Biblioteka Teologii Stosowanej
1(2022),s.117-127

KS. RYSZARD SAWICKI

@ https://orcid.org/0000-0003-1405-7297
Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn
e-mail: rsawicki@caritas.pl

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

W KONTEKSCIE WOJNY W UKRAINIE
Case study: wspélpraca Caritas Polska z Fundacja Biedronki

Abstrakt: Artykut dotyczy spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu (CSR) w kon-
tekscie dziatan pomocowych rzecz uchodzcéw wojennych z Ukrainy podej-
mowanych przez Caritas w Polsce we wspdtpracy z Fundacja Biedronki. Punkt
wyjscia stanowi teoretyczne ujecie CSR i jej zwiazek z nauka spoteczng Ko-
Sciota katolickiego. Artykut przedstawia zasadnos$¢ humanitarnej solidarnosci
z narodem ukraifiskim. Zaprezentowano w nim wspétprace Caritas Polska
i Fundacji Biedronki w ramach programu ,Witamy i pomagamy - zakupy”.
Przedmiotem analizy byto m.in. nauczanie Ko$ciota, raporty Caritas Polska
i Fundacji Biedronki, dostepne opracowania naukowe i publicystyczne.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, pomoc humanitarna,
uchodZcy wojenni, wojna na Ukrainie, Caritas Polska, Fundacja Biedronki.

Abstract: The article deals with corporate social responsibility (CSR) in the
context of relief efforts for war refugees from Ukraine undertaken by Caritas
Poland in cooperation with the Biedronka Foundation. The starting point
is a theoretical account of CSR and its relationship to the social teachings
of the Catholic Church. The article presents the legitimacy of humanitarian
solidarity with the Ukrainian people. It presents the cooperation of Caritas
Poland and the Biedronka Foundation within the framework of the support
programme ,Welcome and Help - Shopping”. The subject of the analysis was,
among others, the teaching of the Catholic Church, reports of Caritas Polska
and Biedronka Foundation, available scientific and journalistic studies.
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Zarzadzanie podmiotami biznesowymi stanowi ztozony proces obejmu-
jacy problematyke kilku dyscyplin naukowych. Z uwagi na to, ze dotyczy
czlowieka, powinno uwzglednia¢ wizje i przestanki natury antropologiczne;j.
W literaturze z zakresu nauk o organizacji i zarzadzaniu powoli traci na
znaczeniu koncepcja homo oeconomicus' uwazana za spelniajaca oczeki-
wania i potrzeby cztowieka zgodnie z piramida potrzeb wedtug Abrahama
Maslowa. Patrzac na przedsiebiorstwo z perspektywy historycznej, kiedy
ksztattowaty sie zreby ekonomii rynku, mozna zauwazy¢, ze jego fundamen-
talnym celem byto wytwarzanie bogactwa, tworzenie miejsc pracy, jakosé¢
produkowanych wyrobéw, a nie tylko generowanie zysku. Funkcjonowanie
przedsiebiorstwa wytacznie dla zysku stanowi wypaczenie, jakie wprowadzit
kapitalizm w ciggu dwéch ostatnich wiekéw, starajac sie utrzymywacd, ze
tylko zysk jest celem dziatania firmy, natomiast wszystko inne ma stanowié¢
$rodki do jego pozyskania.

Obecnie od przedsiebiorstw, zaréwno wielkich korporacji, jak i matych
firm, oczekuje sie nie tylko efektywnego i ekonomicznie optacalnego wy-
twarzania dobr wysokiej jakosci, optacania podatkdw i przestrzegania
prawa, ale takze spetniania zadan, ktére jeszcze do niedawna pozosta-
watly w kompetencji panistwa lub innych organizacji — instytucji kosciel-
nych, organizacji spotecznych lub rodzin. Tak rozumiane oczekiwania
determinujg wielowymiarowy cel przedsiebiorstwa nieograniczajacy sie
tylko do maksymalizacji zysku i zaspokojenia ambicji oraz potrzeb akcjo-
nariuszy. Idea, ktéra wymaga od wtasciciela, menedzera czy przedsiebiorcy
znacznie szerszego spojrzenia na zobowigzania przedsiebiorstwa, jest
spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw (corporate social responsi-
bility — CSR).

Postrzeganie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu zalezy w znacznej
mierze od tego, jaka role przypisuje sie przedsiebiorstwom w systemie spo-
teczno-gospodarczym i czego oczekuje sie od nich wzgledem spoleczenstwa.

1 Za twérce tego pojecia uznawany jest John Stuart Mill (1806-1873) — angielski filozof,
politolog i ekonomista, ktéry twierdzil, ze cho¢ w dziataniach jednostek oprécz motywéw
gospodarczych wystepuja réwniez moralne, to przypisywal im drugoplanowa role. Wedtug
niego, ekonomia powinna koncentrowaé swoje badania na tych dziataniach cztowieka, ktére
prowadza do osiagniecia bogactwa materialnego. Por. R. Lechota, Ekonomia wspdtdziata-
nia. Katolicka nauka spoteczna wobec wyzwarn globalnego kapitalizmu, Krakéw 2016, s. 14.
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Uznawany system wartosci ma takze istotne znaczenie dla funkcjonowania
przedsiebiorstw.

Niniejszy artykul ma na celu przedstawienie koncepcji spotecznej od-
powiedzialnosci przedsiebiorstw i jej rozwoju oraz zaprezentowanie kon-
kretnego przyktadu zaangazowania podmiotu biznesowego na rzecz dziatan
pomocowych we wspdtpracy z Caritas w Polsce w obliczu wojny w Ukrainie
w 2022 r. i wywolanym przez nig kryzysie humanitarnym. W artykule zo-
stang zaprezentowane programy pomocowe jednej z najwiekszych w Polsce
sieci detalicznej — Biedronka, ktérej wiascicielem jest Jeronimo Martins S.A.,
bedaca wiasnoscia Grupy Jerénimo Martins z siedziba w Portugalii.

Idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci? nie jest w ujeciu teorii za-
rzadzania koncepcja zupelnie nowa. Trudno jednoznacznie datowac jej
poczatki. Mozna wskazywac na lata pie¢dziesigte XX w., kiedy pojawity sie
pierwsze fundamentalne dla CSR publikacje naukowe oraz rozpoczeta sie
regularna polemika. W 1953 r. ukazata sie ksigzka, ktérej autor, Howard
Bowen, zaproponowatl pierwsza definicje ,spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu®. Wlasnie H. Bowen okreslany jest przez innych teoretykéw CSR
mianem ,0jca spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu”™.

Cho¢ definicje CSR pojawily sie w XX w., jej zrédel nalezy szukaé
w odlegtych epokach. Poczatki tego, co dzi$ nazywamy spoteczng odpo-
wiedzialnoscig biznesu, mozna odnalez¢é w mysli starozytnych medrcéw
czy w tekstach biblijnych. Wedtug Arystotelesa i Platona etyki nie mozna
byto odiaczy¢ od jej praktycznego zastosowania. Takie zagadnienia, jak:
moralnos¢, odpowiedzialno$é¢ czy uczciwosé, to wartosci, ktére leza u pod-
staw regut budujacych spoteczna odpowiedzialnosé i przede wszystkim
wyznaczaja kierunki wlasciwego postepowania. Swiadectwem pierwszych
uméw spotecznych w tym zakresie sg teksty biblijne, chociazby o przymie-
rzu Boga z Izraelem (Wj 19-24; 34, 1-28; Pwt 5-28). Przykladem nakazu
postepowania zgodnego z zasadg uczciwosci jest zakaz lichwy: ,Jezeli

2W niniejszym artykule pojecia spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, spoteczna od-
powiedzialnos$¢ przedsiebiorstw, spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji oraz spoleczna
odpowiedzialno$¢ uzywane sa zamiennie (co jest oczywiscie pewnym uproszczeniem).

3 Zob. H. Bowen, Social Responsibilities of the Businessman, New York 1953.

“Por. A. Balcerak, Metamorfozy modnych koncepcji zarzqdzania na przykladzie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, ,Organizacja i Kierowanie”, 2015, nr 3, s. 28.
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pozyczysz pieniadze ubogiemu z mojego ludu, zyjacemu obok ciebie, to
nie bedziesz postepowat wobec niego jak lichwiarz i nie kazesz mu ptaci¢
odsetek” (Wj 22, 24)°.

O usystematyzowanym mysleniu biznesowym w kategoriach spotecznej
odpowiedzialno$ci mozna méwi¢ juz w dobie XIX-wiecznej przedsiebiorczo-
$ci, czego istotnym przyktadem jest opublikowanie Ewangelii bogactwa przez
amerykanskiego miliardera Andrew Carnegiego (1889), w ktorej ten potentat
stalowy zwracal uwage na obowiazki moralne spoczywajace na 6wczesnych
fabrykantach. Widziat on w milionerach powiernikéw majatku, ktéry powinien
stuzy¢ catemu spoteczenstwu, a nie egoistéw stuzacych sobie. Niektérzy wta-
$nie w nim postrzegaja ojca koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu®.

Sladem takich ludzi jak A. Carnegie szli inni miliarderzy, jak chociazby
John Rockefeller’. Podejscie zblizone do reprezentowanego przez nich, czyli
ludzi twardych w biznesie, a jednoczesnie filantropdw;, nie jest zresztg obce
dzisiejszym miliarderom, takim jak Bill Gates czy Warren Buffet. Réwniez
w XIX w., a doktadnie w 1840 r., ukazata sie Opowies¢ wigilijna, klasyczny
juz pamflet na kapitalistéw, w ktérym autor, Charles Dickens, przez osobe
Ebenezera Scrooge’a chciat pokaza¢, jak bardzo 6wcze$ni biznesmeni oddalili
sie od powszechnie uznawanych warto$ci moralnych.

W przywotanej ,erze filantropijnej” (do pierwszej polowy XX w.) spo-
teczna odpowiedzialno$¢ wyrazata sie gtéwnie poprzez dobroczynnos$é.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze z reguty byta to dobroczynnos¢ biznesmenow,
nie biznesu. Wedtug A. Balcerek, dominuje obecnie forma ,,instrumental-
nej” wersji CSR, a firmy ,,spotecznie odpowiedzialne” nie ignoruja wzrostu
spolecznej, kulturalnej i sSrodowiskowej swiadomosci spoteczenstwa, chcac
wyr6zni¢ sie sposréd mniej ,spotecznie odpowiedzialnych” konkurentéw.
Krytycy tego przesuniecia akcentéw uznaja to wrecz za zdrade ideatéow

5 Postrzegania przedsiebiorczoséci w kategoriach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
mozna dopatrzec¢ sie spolecznej nauce Kosciota katolickiego. Zob. A. Siarkiewicz, Zagadnie-
nia tqczqce koncepcje CSR i nauczanie Kosciota katolickiego, , Kultura — Media — Teologia”, 2018,
nr 34, s. 135-157.

6 Zob. A. Carnegie, The Gospel of Wealth, Bedford 1998, s. 24.

7 Zaré6wno Carnegie, jak i Rockefeller to postaci kontrowersyjne. Z jednej strony dar-
czyncy, znani tworcy wielkich fundacji, ze $rodkéw ktérych wspierane byly uniwersytety,
powstawaly instytuty czy miejsca kultury, tak jak na przyktad Carnegie Hall. Z drugiej strony
— twardzi gracze, ktérzy nie chcieli dzieli¢ sie z konkurencja czesciami wpltywédw z rynku,
a ich bezwzgledne zarzadzanie i bezkompromisowo$¢ przyniosty im miano , krwiopijcow”.
Por. J. Brison, Rockefeller; Carnegie, and Canada: American Philanthropy and the Arts and
Letters in Canada, Montreal 2005, s. 27.
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CSR, ktérego motto ,,prosperowad, czynigc dobro” (doing well by doing
good) przeksztalcito sie w ,zarabia¢ na czynieniu dobra” (doing well by
exploiting doing good)®.

Zacheta do odejscia od utylitarystycznej koncepcji CSR sa stowa papie-
za Franciszka z encykliki Fratelli tutti: ,Istnieje bezinteresowno$¢. Jest to
zdolno$¢ do czynienia pewnych rzeczy tylko dlatego, ze sa one dobre same
w sobie, nie oczekujgc uzyskania z tego konkretnego efektu, nie liczgc na
natychmiastowe otrzymanie czego$ w zamian™. Papiez wzywa tym samym do
zachowania poczucia braterskiej odpowiedzialnosci i solidarnos$ci, bedgcych
fundamentem kazdego spoteczenstwa. Apeluje o ,,powszechne braterstwo”
i ,przyjazn spoteczng”, okreslajac je mianem ,istotnych biegunéw”, ktérych
,rozdzielenie prowadzi do deformacji i szkodliwej polaryzacji”*°.

Zasadnos$¢ humanitarnej solidarnosci
z narodem ukrainskim

Okazja do praktycznego zweryfikowania podmiotéw biznesowych
w zakresie koncepcji CSR stat sie wybuch wojny w Ukrainie, ktéry nastapit
24 lutego 2022 r. ok. godz. 4.00 nad ranem. Wojska Federacji Rosyjskiej,
po 7 latach zamrozonego konfliktu, rozpoczely zmasowane ataki na Ukra-
ine, o ktérych od poczatku kryzysu uprzedzaty sity wywiadowcze wielu
panstw, m.in. Stanéw Zjednoczonych. Na rozkaz Wtadymira Putina doszlo
do ostrzatéow rakietowych i lotniczych obiektéow infrastrukturalnych oraz
baz wojskowych na terenie catego panstwa, dokonywanych z terytorium
samozwanczych republik Donbasu, z Rosji i Biatorusi, a takze do cyberata-
kéw i operacji dezinformacyjnych!?.

Rosyjska inwazja na terytorium Ukrainy udowodnita geopolityczne
znaczenie Polski. Nasz kraj pozostaje kluczowym, strategicznym zaple-
czem dla Ukrainy i waznym panstwem dla wschodniej flanki NATO. Jest to
zwiazane przede wszystkim z potencjalem i usytuowaniem geograficznym
Rzeczpospolitej Polski. Wymaga to od naszego panstwa wielotorowego za-
angazowania — w wymiarach cywilnym i wojskowym, a takze koscielnym.
O skali dotychczasowej pomocy $wiadczy fakt, ze granice polsko-ukrainska

8 Balcerak, Metamorfozy modnych koncepcji zarzqdzania, s. 30.

°Franciszek, Encyklika Fratelli tutti, n. 139.

10 Tamze, n. 142.

" Por. M. Drabczuk, Inwagja Rosji na Ukraine, https://ies.lublin.pl/wp-content/
uploads/2022/02/ies-komentarze-530-42-2022_md.pdf [ 11.06.2022].
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do 5 listopada 2022 r. przekroczyto ponad 7,521 mln uchodzcéw z Ukrainy,
z czego wedtug danych Strazy Granicznej wrécito ponad 5,711 mln oséb!2.
Przy tej okazji Polska zupelnie zrewolucjonizowata swdj dotychczasowy
model polityki migracyjnej i przyjmuje uchodzcéw bez sieci obozdéw dla
uchodzcédw, co stalo sie mozliwe przede wszystkim dzieki aktywnosci spote-
czenstwa. Nie mniej wazne jest znaczenie Polski w dostawach i transporcie
uzbrojenia do Ukrainy oraz zabezpieczaniu wschodniej flanki NATO™.

25 lutego 2022 r. Rada Stata Konferencji Episkopatu Polski wydata
komunikat, w ktérym ,,Biskupi z cata moca potepiaja barbarzynska decyzje
prezydenta Rosji o rozpoczeciu dziatan militarnych przeciwko Ukrainie. Wraz
z Ojcem Swietym Franciszkiem oraz wspélnota miedzynarodowa wzywaja
do opamietania i zaprzestania dziatan wojskowych, ktore pochtaniaja wiele
ofiar, w tym takze osoby cywilne”!*. Zaznaczono réwniez wyraznie, ze Ko-
$ciét w Polsce modli sie w intencji pokoju i chce przyjs¢ Ukrainie z pomoca,
rowniez materialna.

W organizowanie pomocy uchodzcom z Ukrainy zaangazowaly sie liczne
podmioty Kosciota katolickiego w Polsce!>. Pomoc materialna uchodzcom,
modlitwa w intencji pokoju oraz dzialania dyplomatyczne — to gtéwne
obszary dziatan Kosciota w Polsce wobec rosyjskiej agresji przeciwko Ukra-
inie. Szybko zareagowaty Caritas Polska i Caritas diecezjalne, podobnie jak
w przypadku wczesniej zaistniatych nagtych i niespodziewanych wydarzen,
takich jak kleski zywiotowe czy katastrofy?°.

12 J[lu uchodZcéw z Ukrainy jest w Polscce?, https://300gospodarka.pl/news/uchodzcy-
-z-ukrainy-w-polsce-liczba [05.11.2022].

13 Por. J. Bornio, Rosyjska inwazja przeobraza architekture bezpieczeristwa Europy Srod-
kowo-Wschodniej, https://ies.lublin.pl/komentarze/rosyjska-inwazja-przeobraza-architekture-
bezpieczenstwa-europy-srodkowo-wschodniej/ [11.10.2022].

14 Komunikat Rady Statej Konferencji Episkopatu Polski po spotkaniu online, 25 I 2022,
https://episkopat.pl/rada-stala-kep-apeluje-o-modlitwe-i-pomoc-dla-siostr-i-braci-z-ukrainy
[15.05.2022].

15 Instytut Statystyki Ko$ciota Katolickiego SAC im. Witolda Zdaniewicza, we wspdtpracy
z Gtéwnym Urzedem Statystycznym, Sekretariatem Konferencji Episkopatu Polski, kuriami
diecezji katolickich oraz Sekretariatem Konferencji Wyzszych Przetozonych Zakonéw Meskich
oraz Sekretariatem Konferencji Wyzszych Przetozonych Zakonéw Zefiskich, przeprowadzit
badania zakresu i skali udzielanej pomocy. Zob. Instytut Statystyki Kosciota Katolickiego, Pomoc
uchodécom z Ukrainy przez katolickie parafie i zakony w Polsce. Raport za okres od 24 lutego do
31 marca 2022 r., https://www.iskk.pl/images/stories/Instytut/dane/ISKK_Ukraina 2022 1.
pdf [11.10.2022].

16 Por. T. Kaminski, Caritas i polityka. Podmioty wyznaniowe w systemie pomocy spo-
tecznej, Warszawa 2012, s. 279.
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Caritas w Polsce od poczatku inwazji rosyjskiej podjeta dziatania na rzecz
Ukraincow, powotujac centra kryzysowe i punkty pomocy, tworzac osrodki dla
uchodzcé$w wojennych, wsréd ktérych znalazly sie gtéwnie kobiety i dzieci.
Aby zapobiec kryzysowi humanitarnemu w Ukrainie, Caritas rozpoczela orga-
nizowanie transportéw z pomoca humanitarna. Wedtug ks. prof. Waldemara
Cisto — przewodniczacego polskiej sekcji Pomocy Ko$ciolowi w Potrzebie,
80% pomocy humanitarnej dla Ukrainy pochodzi z parafii i organizacji ko-
$cielnych, a przede wszystkim Caritas Polska i Caritas diecezjalnych’.

Wspotpraca Caritas Polska z Fundacja Biedronki
w obliczu wojny - Program ,,Witamy i pomagamy — zakupy”

Caritas Polska jest instytucja charytatywna Kosciota katolickiego i naj-
wieksza organizacja spoleczno-charytatywna w Polsce, ktora niesie profe-
sjonalna, wielowymiarowa pomoc osobom wykluczonym, ubogim, idgcym
przez zycie z r6znego rodzaju deficytami. Caritas Polska, bedac ich gtosem
i rzecznikiem, odwotuje sie do wyraznie zdefiniowanych wartosci ewan-
gelicznych, ktére wyznaczajg kryteria oceny rzeczywistosci spotecznej
i odpowiednie zasady dziatania: zasade dobra wspodlnego, pomocniczosci,
solidarno$ci i mitosci spotecznej. Caritas Polska wspdtpracuje i reprezentuje
45 Caritas diecezjalne w Polsce, wspierajac je w wykonywaniu ich zadan oraz
$wiadczy pomoc humanitarng i rozwojowa na wszystkich kontynentach'.

Od wielu lat waznym partnerem biznesowym i instytucjonalnym Caritas
Polska jest Jeronimo Martins Polska S.A., wtasciciel Biedronki — najwiekszej
sieci detalicznej w Polsce, majacej (na koniec drugiego kwartatu 2022 r.)
3283 sklepéw zlokalizowanych w ponad 1100 miejscowosciach, ktéra jest
obecna na polskim rynku od 27 lat. Podmiot ten wspétpracuje z Caritas
w Polsce juz od 2006 r., kiedy to zaczat wspiera¢ organizacje festynéw ro-
dzinnych ,BadZzmy razem”. Co roku przekazuje paczki dla dzieci na Dzien
Dziecka, Mikotajki, Dzieh Chorego. Na co dzien wspoélpracuje z diecezjalnymi
Caritas, przekazujac zywnos$¢ potrzebujacym w ramach ,,Spizarni Caritas”.
Dofinansowat réwniez zakup kilkunastu samochodéw-chtodni do przewozu
zywno$ci oraz wspiera swigteczne zbiorki zywnosci ,,Tak, pomagam” oraz

17 Por. https://misyjne.pl/ks-prof-cislo-80-pomocy-humanitarnej-dla-ukrainy-pochodzi-
z-parafii-i-organizacji-koscielnych/ [05.11.2022).

18 Zob. https://caritas.pl/o-nas/ [05.11.2022].

19 Zob. https://onas.biedronka.pl/ [05.11.2022].
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,Kromka chleba dla sgsiada”. Fundacja Biedronki razem z Caritas Polska
realizuje program ,Na codzienne zakupy”, ktérego beneficjentami sg osoby
starsze, w trudnej sytuacji zyciowej — czesto zyjace w ubdstwie, samotne lub
niepetnosprawne. Pomoc w ramach tego programu w 2021 r. (edycja IV)
w raporcie Caritas zostata oszacowana na 14,5 mln zt. Otrzymato ja 10 tys.
0so6b, wspieranych przez 3,5 tys. wolontariuszy?.

Po wybuchu wojny w Ukrainie Fundacja Biedronki kontynuuje wspétprace
z Caritas i $pieszy z pomoca tym, ktorzy cierpig na skutek dziatan wojennych.
Uruchomiony zostat specjalny program ,Witamy i pomagamy — zakupy”. Caritas
Polska i Caritas diecezjalne jako lokalne organizacje pomocowe, zajmujace sie
wspieraniem uchodzcéw otrzymaty od Fundacji Biedronki karty przedptacone
oraz e-Kody, ktdre dystrybuuja wérdéd potrzebujacych uchodzcéw?!.

Program stuzy niesieniu pomocy materialnej osobom, ktére w okresie
od dnia 24 lutego 2022 r. przybyly na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w zwiazku z wojng w Ukrainie. Jego celem jest wzmocnienie wiezi spotecz-
nych oraz sp6jnosci spotecznej poprzez wspieranie najbardziej wrazliwych
grup spotecznych, a w szczegolnosci: pomoc spoleczna, dobroczynnosé,
pomoc w sytuacjach kryzysowych, przeciwdzialanie ubéstwu, niedozywie-
niu, samotnosci lub wykluczeniu spotecznemu, na rzecz jednej z najbardziej
wrazliwych grup spotecznych, jaka sq uchodzcy??.

Karta ,Witamy i pomagamy? jest dotadowywana trzykrotnie kwotg
300 zt (maks. 900 z1) i mozna nig ptaci¢ w sklepach Biedronka. Karty otrzy-
muja uchodzcy, ktérymi opiekuje sie Caritas i inne organizacje pomocowe
— partnerzy Fundacji Biedronki. Karty sg skierowane do oséb, ktére planuja
zosta¢ w Polsce na dtuzej i nie maja wystarczajacych srodkéw do zycia. Kartg
mozna ptacié¢ za produkty spozywcze, chemie i kosmetyki, a wytaczony jest
zakup takich produktéw jak napoje alkoholowe, wyroby tytoniowe, tekstylia
oraz artykuly przemystowe i ustugi (np. dotadowania kart podarunkowych).

20 por. Caritas Polska, Raport 2021, s. 86; Fundacja Biedronki, Raport za rok 2021,
s. 13-18.

21 Por. https://www.fundacjabiedronki.pl/Program-Witamy-i-pomagamy-zakupy
[05.11.2022].

2 Por. tamze.

% Karta nie jest elektronicznym instrumentem platniczym, instrumentem pienigdza
elektronicznego ani nie jest karta platnicza. Jest no$nikiem bonu towarowego réznego
przeznaczenia, w rozumieniu art. 2 pkt 44 ustawy o podatku od towardéw i ustug wydanego
w formie elektronicznej, ktéry uprawnia do jego wykorzystania poprzez dokonanie ptatnosci
wylacznie za zakup towardw. Por. https://static.fundacjabiedronki.pl/pdf/Regulamin-Korzy-
stania-z-karty-Witamy-i-pomagamy.pdf [05.11.2022].
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Karta mozna placi¢ wielokrotnie (nie trzeba zuzywac catej kwoty na jedne
zakupy), az do wyczerpania limitu dotadowania, utraty waznos$ci Karty lub
dezaktywacji Karty. Karta jest wazna do dnia 31 marca 2023 r., chyba ze
wczesniej zostanie zdezaktywowana?*,

E-Kod jest zasilany jednorazowo kwotg 50 zi. Mozna nim ptaci¢ wy-
tacznie w sklepach Biedronka za produkty z wytgczeniem: napojéw alkoho-
lowych, wyrobéw tytoniowych, tekstyliow oraz artykutéw przemystowych
i ustug (np. dotadowan kart podarunkowych). Jest to dorazna pomoc na
drobne zakupy ,interwencyjne”. E-Kodem mozna ptaci¢ wielokrotnie (nie
trzeba zuzywaé catej kwoty na jedne zakupy) az do wyczerpania limitu
$rodkéw na E-Kodzie?. Regulamin uzywania E-kodéw znajduje sie na stro-
nie internetowej Fundacji Biedronka. Kwalifikacja uchodzcéow do pomocy
zajmuje sie Caritas jako organizacja pomocowa bioraca udziat w programie.

W ramach programu ,Witamy i pomagamy — zakupy” Fundacja Biedronki
rozdysponowata ponad 10 tys. kart na zakupy dla uchodzcow. Dodatkowo
Fundacja udostepnita 35 tys. e-Kodéw na dorazne zakupy do zrealizowa-
nia w Biedronce. Pomocg tacznie zostanie objetych kilkadziesiat tysiecy
uchodzcéw, a warto$¢ programu to ponad 12 mln zt.

Osoby, ktére szukaja schronienia przed wojna w Ukrainie, to przede
wszystkim kobiety, matki z dzie¢mi. Czesto musiaty opusci¢ swo6j dom nagle,
bez mozliwosci zabrania ubran, podstawowych srodkéw higieny. Czes$¢ z nich
przyjechata do naszego kraju bez jakichkolwiek srodkéw do zycia. Potrzebuja
chwili oddechu oraz wsparcia w odnalezieniu sie w nowej rzeczywistosci
i adaptacji w Polsce. Karty i e-Kody sa dla nich duzym wsparciem.

* *

W drugiej potowie XX w. rozpoczela sie dynamiczna ewolucja teorii
zarzadzania przedsigbiorstwem od tzw. teorii akcjonariuszy, méwiacej o pry-
macie zyskéw wtascicielskich, ku tzw. teorii interesariuszy, ktéra otwiera
sie na wielowymiarowe oczekiwania interesariuszy, czyli oséb, na ktére
organizacja wplywa lub ktére wptywajg na organizacje. Oznacza to réwniez
coraz wieksze otwarcie na glos spoteczny, witgczajac w to gtos organizacji
pozarzadowych walczacych o prawa czlowieka.

Z perspektywy wojny w Ukrainie, potepianej przez wiekszo$¢ przedsta-
wicieli spoteczno$ci miedzynarodowej, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu

24 Por. tamze.
25 Por. tamze.
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w tradycyjnym rozumieniu zmienia sie, zblizajac sie w kierunku spotecznej
odpowiedzialno$ci wartosci (ang. creatings hared value — CSV). Zdaniem
tworcow koncepcji CSV — Michaela E. Portera i Marka Kramera — ,wspélna
warto$¢ to nie odpowiedzialnos$¢ spoteczna, filantropia lub zréwnowazony
rozwdj, ale nowy sposéb na osiagniecie sukcesu gospodarczego przez fir-
my”?, Przyjecie wartosci to obecnie kluczowy elementu ich dziatann. O mocy
warto$ci w biznesie przekonuje prof. David Thorsby, ekspert w dziedzinie
ekonomii kulturalnej, wedtug ktérego ,przy odpowiedniej skali kapitatu
fizycznego musi by¢ dostepny kapitat kulturowy, wystepujacy miedzy innymi
w postaci idei, praktyk, przekonan, uznawanych wartosci. To on bowiem
generuje warto$ci niematerialne (intelektualne), bez ktérych nie da sie
efektywnie uruchamia¢ i pomnazac¢ kapitatu fizycznego”?’.

Artykut jest préba przyblizenia koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w kontekscie wojny w Ukrainie na przyktadzie wspotpracy Caritas
w Polsce z Fundacja Biedronki. W najblizszej przysziosci konieczna wydaje
sie kontynuacja dziatain pomocowych Caritas z podmiotami biznesowymi na
rzecz 0séb potrzebujacych, zwlaszcza w obliczu wojny i kryzysu humanitarne-
go. Artykut wpisuje sie w zakres studiow nad przypadkami firm dziatajacych
w Polsce, ktére wdrazaja filozofie odpowiedzialnego biznesu do swoich stra-
tegii i dzialan operacyjnych. Perspektywa ewaluacji programu pomocowego
SWitamy i pomagamy” dostarczy wiecej danych, ktore dostarcza informacji
na temat efektéw wspdlnego projektu Fundacji Biedronki i Caritas w Polsce.
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