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SKUTECZNOSC (W) EDUKACJI A KATEGORIA HARMONII
WEWNETRZNEJ NAUCZYCIELA

EFFECT(IVENESS) OF EDUCATION AND THE CATEGORY
OF TEACHER’S INTERNAL HARMONY

Abstract: The contemporary focus on the efficiency of education is erroneously narrowed down
to the category of efficiency measured by quantitative methods. Such treatment of teachers and
their pedagogical activities may be a source of ambivalent feelings for educators in relation
to their own profession. Autonomy and self-efficacy are the basis of the teacher’s inner harmony,
understood as a kind of balance. The described attitude is a guarantee of job satisfaction
and protects the educator against professional burnout. The aim of this study is the attempt
to answer the question: what is the relationship between the self-efficacy in teaching work and
the category of internal harmony of the educator?

Keywords: teacher, self-efficacy, educational efficiency, inner harmony, intrapersonal harmony,
autonomy, ambivalence.

Streszczenie: Wspolczesne skupienie na skutecznosci edukacji jest blednie zawezane do kate-
gorii wydajno$ci mierzonej metodami ilosciowymi. Takie traktowanie nauczycieli i ich dzia-
tan pedagogicznych moze by¢ dla edukatoréw zZrédtem ambiwalentnych odczu¢ w stosunku
do wlasnego zawodu. Autonomia i poczucie wlasnej skutecznosci to podstawa wewnetrznej
harmonii nauczyciela rozumianej jako swoisty stan réwnowagi. Opisana postawa jest gwa-
rantem satysfakcji ptynacej z wykonywanej pracy i zabezpiecza edukatora przed wypaleniem
zawodowym. Celem niniejszego opracowania jest proba uzyskania odpowiedzi na pytanie: jaki
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jest zwigzek pomiedzy poczuciem skutecznosci w pracy pedagogicznej a kategorig harmonii
wewnetrznej nauczyciela?

Slowa kluczowe: nauczyciel, poczucie skutecznosci, skuteczno$¢ edukacji, harmonia we-
wnetrzna, harmonia intrapersonalna, autonomia, ambiwalencja.

Kategoria harmonii wewnetrznej cztowieka w polskiej literaturze naukowej poja-
wia si¢ najczesciej w zwigzku z tematem réwnowagi miedzy pracg i Zyciem osobi-
stym (Zak 2019, Burlita, Bloniski 2017, Tomaszewska-Lipiec 2014, Gross-Gotacka
2008), zaangazowaniem zawodowym i odpoczynkiem (Barwasny 2019, Siemieniak,
Rembiasz 2018, Roznowski, Korulczyk 2018), zagadnieniem uwaznosci (mindfull-
ness) (Radon 2020, Syper-Jedrzejak 2019, Géralska 2019). Z kolei pojecie skutecznosci
edukacji podnoszone jest gtéwnie w kontekscie wymiernych wynikéow osigganych
przez ucznidéw (Smulczyk 2016, Remisiewicz 2019) lub przy okazji rozwazan doty-
czacych finansowania edukacji (Dziechciarz 2015, Lizinska, Wierzbicka i in. 2020)
oraz multimedialnych i zdalnych form nauczania (Ptaszek i in. 2020, Dlugosz 2021,
Pétjanowicz 2014). Temat poczucia skutecznosci jest stosunkowo nowym zagad-
nieniem jesli chodzi o rodzimg literature pedagogiczng i jest on wigzany z takimi
kategoriami jak: przygotowanie do pracy zawodowej nauczyciela (Kwiatkowski
2019), jego dzialania wychowawcze (Rubacha, Sirotova 2014), sukces (Nowosad
2023) i wypalenie zawodowe edukatoréw (Chwalisz, Altmaier, Russel 1992, Savas,
Bozgeyik, Eser 2014). Jesli chodzi o poczucie skutecznosci ucznia badacze analizuja
to pojecie m.in. w kontekscie jego motywacji (Ross 1992), osiggnie¢ (Ashton, Webb
1986, Kozlowski, Matczak 2015), probleméw w nauce (Kowaluk-Romanek 2019).
Wydaje sig, ze zwigzek migdzy wymienionymi kategoriami pojeciowymi nie byt
dotad analizowany przez polskich autoréw, zas w pracach anglojezycznych poja-
wia si¢ problem wzajemnej zaleznosci poczucia skutecznosci i harmonii (Morling,
Fiske 1999, Chen, Chan i in.2006,), jednak raczej nie w kontekscie edukacji.

Zadaniem niniejszego opracowania jest wykazanie zwigzku pomiedzy sku-
tecznoscig edukacji, poczuciem skutecznosci nauczycieli a kategorig harmonii
wewnetrznej edukatorow. Rozpoczynajac analize powigzan miedzy pojeciami
bedacymi przedmiotem omoéwienia w przedstawionym tekscie, nie sposob poming¢
istotnosci precyzyjnego ttumaczenia termindw, ktére po raz pierwszy zostaty uzyte
w jezyku angielskim. Przeglad samych kategorii pojeciowych i ich znaczenia dla
edukacji wydaje si¢ kolejnym krokiem wlasciwie podjetych rozwazan. Ponadto,
warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze stosujac skrot myslowy ,,skutecznos¢ (w) eduka-
cji”, autorka ma na mysli zaréwno mierzalng skutecznos¢ instytuciji, jak i poczucie
wlasnej skutecznosci nauczyciela.

Skutecznos¢ i poczucie wlasnej skutecznosci — ustalenia terminologiczne

Pojecie skutecznosci (efficiency) zostalo pierwszy raz uzyte przez Johna Smeatona
w potowie XVIII wieku i bylo zwigzane z dziedzing inzynierii (Morris 2018).
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Okres wzmozonego zainteresowania tym zagadnieniem w przemysle (efficiency
movement) przypada dopiero na poczatek XX wieku i dotyczy szczegdlnie Stanéw
Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. Termin ,,skutecznos¢” w kontekscie edukacji
pojawia sie w 1862 roku wraz z wydaniem dokumentu Revised Code i wprowadze-
niem regulacji Payment by results, w wyniku ktorej szkoly otrzymywaly granty
wylacznie, jesli dzieci uczeszczaly regularnie na zajecia i uzyskiwaly satysfak-
cjonujace wyniki w testach z czytania, pisania i arytmetyki przeprowadzanych
przez wykwalifikowanych wizytatorow (Midgley 2016). Mimo Ze opisana taktyka
przyniosta spodziewane wowczas efekty, okazala si¢ mie¢ fatalne skutki dla edu-
kacji i jej podmiotéw. Anthony Welch zwraca uwage na pulapke postrzegania
ksztalcenia jedynie przez pryzmat wymiernych rezultatéw, nazywajac ten trend
»kultem skutecznosci w edukacji” (1998). Uwaza, ze taki sposdb myslenia o ksztal-
ceniu doprowadzit do ekonomizacji szkolnictwa oraz ostabienia pedagogicznej
profesji (tamze s. 161).

Warto w tym miejscu wyjasni¢ réznice pomigdzy skutecznoscia szkoty (effi-
ciency), a jej wydajnoscia, czy tez efektywnoscig (effectiveness). W swoim artykule
Marlaine Lockheed i Eric Hanushek (1994) dokonujg tego rozréznienia: okreslenie
poziomu wydajnosci jest Zrodlem odpowiedzi na pytanie, czy i jaki wplyw maja
wykorzystane $rodki na konkretne zyski, efekty. Pomiar skutecznosci zas, infor-
muje nas jak osiggna¢ te same lub wieksze zyski (np. w dziedzinie edukacji) przy
poréwnywalnym lub mniejszym nakladzie srodkéw (tamze s. 1-2). Pojecie sku-
tecznos$¢ wyjasnia zatem, w jaki sposob dobrze wykonywac konkretng czynnos¢,
by przynosita pozadane efekty, natomiast termin wydajnos$¢ odnosi si¢ do samego
wyboru wlasciwej, mozna by rzec: skutecznej czynno$ci lub strategii’. To, co jest
skuteczne, niekoniecznie musi by¢ wydajne (Levin, Glass i in. 1984).

Wskazuje sie réwniez na mozliwo$¢ wyodrebnienia jeszcze bardziej szcze-
golowych kategorii. Wyrdzniamy skutecznos$¢ wewnetrzng (internal efficiency)
stanowigca zestawienie niematerialnego wkiadu w edukacje (tresci, metody)
z materialnymi kosztami ,,przychodéw” (wydatki na podreczniki, specjalistow).
Zewnetrzna skuteczno$¢ edukacyjna (external efficiency) to stosunek materialnego
~-wkladu” i materialnych ,,zyskéw” (Lockheed, Hanushek 1994, s. 5-6).

Innym okresleniem skutecznosci jest termin efficacy, ktéry w kontekscie edukaciji
wystepuje w polaczeniu self-efficacy, najczesciej stosowanym odnosnie osobistej
skutecznosci nauczycieli lub uczniéw rozumianej jako ,,przekonanie o wlasnych
mozliwosciach, zdolnosciach do organizowania i podejmowania dziatan zmierza-
jacych do celu” (Bandura 1997, s. 3). Opisywana kategoria pojeciowa ma wplyw
na sfere poznawczg, motywacyjng i emocjonalng czlowieka. Nawet liczne kom-
petencje mogg nie wystarczy¢ do tego, aby osiggna¢ zamierzone cele. Potrzebne

2 ,Efficiency refers to «doing things right», while effectiveness relates to «doing the right things»”

(Johnes, Portela i in. 2017, s. 331).
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sa3 mechanizmy odpowiedzialne za zintegrowanie okreslonych umiejetnosci i wy-
konanie zadania na satysfakcjonujacym poziomie niezaleznie od okolicznosci
(Bandura 2007, s. 37).

Jak stusznie zauwazajg badaczki (Lukasik 2013, Kulawska 2017) poczucie sku-
teczno$ci nie jest tozsame z poczuciem wiasnej wartosci. Pierwsze z nich jest
zwigzane z odpowiedzig na pytanie, czy i na jakim poziomie jestem w stanie osigg-
ng¢ zamierzony cel, drugie okresla kim jestem we wlasnej ocenie (Lukasik 2013,
s. 25). Zatem poczucie skutecznosci to mechanizm wywierajacy znaczacy wplyw
na dziatania czlowieka w tak szerokim zakresie, ze badacze zdefiniowali to po-
jecie jako ceche osobowosci wyznaczajaca zachowanie (Luszczynska 2004, $.33).
Bandura méwi o czterech zrédlach przekonania o wlasnej skutecznosci: osobistych
osiggnieciach, doswiadczeniach typu zastepczego, werbalnej perswazji i stanie
fizjologicznym (1986). Wedlug autora najwigksza role w budowaniu przekonania
o samoskutecznosci odgrywajg zapisane w pamieci sukcesy lub porazki zwigzane
z samodzielnie wykonanymi zadaniami. Wydaje si¢ zrozumiale, ze obserwowanie
doswiadczen innych oso6b, zacheta do podjecia okreslonej aktywnosci, czy wreszcie
samopoczucie nie wplynie tak istotnie na motywacje, jak osobiste dos§wiadczenia
i motywacja wewnetrzna jednostki.

Mozna zatem zauwazy¢ pewne roznice pomiedzy kategoriami efficiency i self-
-efficacy, jednakze proba przetlumaczenia tychze poje¢ na jezyk polski powoduje
ich znaczne ujednolicenie. O ile skuteczno$¢ w edukacji oceniana jest w sposob ze-
wnetrzny i zobiektywizowany, takze przez osoby spoza srodowiska pedagogicznego,
poczucie wlasnej skuteczno$ci, mimo pojawiajacych si¢ wspotczesnie mozliwosci
jego oceny (testy), jest silnie zinternalizowanym przekonaniem czlowieka. Niemniej
jednak, podobienstwa miedzy analizowanymi kategoriami wydaja si¢ znaczace.
Skutecznos¢ w edukacji jest zwigzana z komponentami materialnymi i wktadem
niematerialnym. Podobnie rzecz ma si¢ z poczuciem wlasnej skutecznosci na-
uczycieli, ktora zalezy zarowno od cech charakteru, temperamentu i motywacji
edukatora, ale dostrzec mozna takze zwigzek miedzy skutecznoscig dzialania
nauczyciela a warunkami jego pracy, czy tez ksztalcenia. Co wiecej, skuteczno$é
prowadzonego przez nauczyciela procesu edukacji jest w duzej mierze uzalezniona
wlasnie od jego przekonania o wlasnej skutecznosci.

Kategoria harmonii i jej klasyfikacje

Proces formowania si¢ znaczenia terminu harmonia rozpoczal si¢ juz w starozyt-
no$ci. Wyjasniajac t¢ kategorie wedltug filozofii wschodu, nalezy przede wszyst-
kim wzig¢ pod uwage dwie interpretacje: konfucjanskg i taoistyczng. Rownowaga
u Konfucjusza jest postrzegana przez pryzmat napie¢ pomiedzy stanem jednosci
oraz réznorodnosci. Podejscie to dotyczy gtownie zycia spolecznego, podczas
gdy taoizm zajmuje si¢ harmonia wewnetrzng oraz, w przeciwienstwie do konfu-
cjanizmu, kladzie nacisk na wolnos¢ i spontaniczno$¢ czltowieka. Ide¢ harmonii
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w chinskiej filozofii wyraza znak Yin i Yang bedacy symbolem cyklicznosci, a takze
obecnosci meskiego i zZenskiego pierwiastka w $wiecie (Aziewicz 2013, s. 155).
Opisywany atrybut doskonale pokazuje r6znice miedzy wschodnim, periodycz-
nym postrzeganiem rzeczywistosci a zachodnim, liniowym stosunkiem do $wiata,
podkreslajacym jedynie zaleznosci przyczynowo-skutkowe.

W filozofii zachodu dostrzegano harmoni¢ w uktadzie cial niebieskich, liczbach
(Pitagoras), a Heraklit podkreslal, ze napigcia wynikajace z réznic prowadzg do
homeostazy i s3 niezbedne w procesie jej osiggania (Di Fabio, Tsuda 2018, s. 2-3).
U Platona cnoty, z ktérych najwazniejszg stanowila sprawiedliwo$¢, urzeczy-
wistnialy sie w czlowieku i prowadzily do stanu rownowagi w spoteczenstwie.
Pdzniejsze, sredniowieczne podejscie Tomasza z Akwinu wskazujace na harmonie
w muzyce, a nawet anatomii czlowieka, odnosilo sie przede wszystkim do nadprzy-
rodzonego, Bozego pochodzenia réwnowagi w $wiecie. Réwniez Gottfried Leibnitz
(1646-1716) podkreslal pra-poczatki stanu rownowagi i ten poglad mozna uznac
za gléwna réznice miedzy zachodnig i wschodnig (nie-stworzong, ,samorodng”)
filozofig harmonii. Jakkolwiek jednak nie postrzegano tejze kategorii pojeciowej,
obydwa sposoby wyjasniania opisywanego fenomenu maja punkty zbiezne — har-
monia jest procesem (nie stanem) (Douglass 2014, por. Sahoo 2012) zachodzgcym
dzigki rownowazeniu si¢ roznych elementéw w organiczng catos¢ (Di Fabio, Tsuda
2018, s. 3, por. Pathak 2014).

Wspdlczesnie harmonie definiuje si¢ jako zgodnos¢ uczué, dziatan, relacji, opi-
nii, zainteresowan itd. To stan rownowagi pomiedzy sitami oddzialywujgcymi na
siebie, a nawet przeciwstawiajacymi si¢ sobie nawzajem (Chen 2009 s. 464). Badacze
tego zagadnienia wyrdzniaja harmonie interpersonalng i intrapersonalng (tamze),
zwraca si¢ uwage rowniez na jej wage w procesie edukacji (Carbonneau, Vallerand
iin. 2008). Huang (2016) opisal model, w ktérym podstawg jest rtOwnowazenie si¢
stanu harmonii i konfliktu (por. Jaworski 2006). Wedlug autoréw w kontaktach
miedzyludzkich mamy stale do czynienia z autentyczng lub powierzchowng har-
monig (genuine/insuperficial, superficial harmony), ktérych podstawg jest zawsze
konflikt. W pierwszym przypadku uczestnicy komunikacji poddajg dyskusji prze-
ciwstawne cele i oczekiwania, drugi typ reakcji z powodu niewyjawionych frustracji
powoduje eskalacje trudnych emocji, a w efekcie nie prowadzi do stanu harmonii
lub jest ona jedynie pozorna.

Przedmiotem zainteresowania autorki niniejszego artykutu jest kategoria har-
monii intrapersonalnej rozumianej jako proces réwnowazenia si¢ poszczegélnych
sfer i celow zyciowych czltowieka w dobrze funkcjonujaca, organiczng calos¢ (Di
Fabio, Tsuda 2018, s. 4). W literaturze przedmiotu mozemy spotkac si¢ réwniez
z okresleniem harmonia wewnetrzna (inner harmony) wigzanym przez psycho-
logow i pedagogéw z zagadnieniem subiektywnie rozumianego dobrostanu oraz
poczuciem szczesécia (Przepiorka, Szczesniak i in. 2014, Porczynska-Ciszewska,
Kraczla 2017). Jak wynika z badan kategoria ta jest wyzej ceniona przez kobiety,
a takze przez osoby o wyzszym statusie socjometrycznym i kulturowym (Chen



176 JOANNA LUDWIKA PEKALA (6]

20009, S. 464). Wyniki te wydaja si¢ wyjatkowo wazne w kontekscie niniejszego
artykulu zwazywszy na fakt, ze profesja pedagogiczna to zawod wysoce sfemini-
zowany i wykonujg go osoby wyksztalcone na poziomie akademickim.

Inne kategoryzacje opisujg harmoni¢ na réznych jej poziomach: wewnatrz jed-
nostki, miedzy jednostkami, pomiedzy czlowiekiem i §wiatem/wszechswiatem (Di
Fabio, Tsuda 2018, s. 4, por. Bialek 2007). Autorzy podkreslajg réwniez procesualny
charakter harmonii, co implikuje zmienno$¢ tego fenomenu i skutkuje traktowa-
niem go we wspoélczesnych badaniach jako réwnowazacy sie proces (harmony as
harmonization®).

Jesli chodzi o kontekst edukacyjny, w literaturze anglojezycznej tematyka har-
monii jest wigzana z relacjami uczniowskimi (Hanish, Martin 2016) szczegélnie
w aspekcie miedzykulturowosci (Rohmat, Sutiyono i in. 2023). Autorzy podkreslajg
znaczenie ksztalcenia dla roznorodnosci (diversity) i jego wptywu na stan réwno-
wagi relacyjnej i emocjonalnej, a posrednio takze na osiggniecia szkolne dzieci.
Role nauczyciela prezentuje si¢ jako istotny komponent rownowazacy w kontak-
tach uczen-uczen (Sulaiman 2015), a takze nauczyciel-uczen (Tuan, Nhac, Binh La
2021) rdwniez z uwzglednieniem szerszego kontekstu lokalnego. Badania pokazuja,
ze pozytywne relacje w srodowisku edukacyjnym skutkujg harmonia spoleczna
réwniez poza placéwka. Tematyka réwnowagi miedzy zyciem osobistym a praca
edukatorow (life-work balance) pojawia si¢ zaréwno w zagranicznym (Punia,
Kamboj 2013, Rashid Subhan Imran 2022), jak i polskim pi$miennictwie nauko-
wym (Wawrzonek 2022) i jest wigzane z wypaleniem zawodowym. Zagadnienie jest
tym bardziej godne uwagi, Ze problem ten wydaje si¢ w ostatnich latach narastac
(Marzena Syper-Jedrzejak 2022).

Skutecznos¢ (w) edukacji a stan wewnetrznej harmonii nauczyciela

Wspdlczesnie role nauczyciela mozna za Henrykg Kwiatkowskg okresli¢ jako
konieczng, ale obarczong wieloma dylematami (por. 2008) ze wzgledu na specyfike
tego zawodu zakladajaca:

o duze znaczenie spoteczne (rodzaj misji),

o zwigzek z wysokimi oczekiwaniami spotecznymi,

e znaczny stopien tworczosci i samodzielnosci, autonomii oraz odpowie-

dzialnosci nauczyciela,

« ukierunkowanie na ciggly rozwoj zawodowy,

3 Fenomen, o ktérym mowa jest definiowany zaréwno w geograficznej jak i czasowej perspektywie
obejmujacej przesztos¢, terazniejszos¢ i przysziosc. Zaklada refleksje na poziomie indywidu-
alnym, grupowym, wspdélnotowym, spotecznym i narodowym (ttum odaut.) (Di Fabio, Tsuda

S.1).
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» obowiazek spelnienia okreslonych standardéw etycznych (por. Madalinska-
Michalak 2021, s. 46).

Konieczno$¢ realizacji wszystkich wymienionych obowigzkéw w sposob nie-
unikniony prowadzi do ujawnienia si¢ jednej z podstawowych cech roli nauczyciela,
a jest nig ambiwalencja. Stownik psychologii opisuje ten stan jako: ,intencjonal-
no$¢ dwuwartosciows; jednoczesne wystepowanie pozytywnego i negatywnego
nastawienia, przeciwstawnych emocji, pragnien pogladow lub tendencji beha-
wioralnych [...] w stosunku do tego samego obiektu popedow” (Colman 2009,
s. 23). Wymdg skutecznosci stanowigcy tres¢ wiekszosci wymagan stawianych
edukatorowi, to gléwny czynnik warunkujacy pojawienie si¢ odczucia ambiwa-
lencji w zwigzku z wykonywaniem nauczycielskiej profesji. Dlaczego tak si¢ dzieje?
Niektore z roszczen wydaja sie wzajemnie sprzeczne, jak chociazby oczekiwanie
skutecznosci edukacji (mierzonej efektami testéw) przy jednoczesnym spodzie-
waniu si¢ indywidualizacji w pracy z uczniem.

Skuteczno$¢ w pedagogicznym dzialaniu bywa réwniez niezgodna z potrzebami
nauczyciela — nie tylko zawodowymi, ale czasem réwniez osobistymi. Na przykiad
badania Wandy Drézki wykazaty, ze czes¢ nauczycielek nie zdecydowata si¢ na
posiadanie dziecka ze wzgledu na swojg prace zawodowa (2018) lub przesuwala plan
zalozenia rodziny z uwagi na swoje pedagogiczne zaangazowanie (2017). Wydaje si¢
zatem, ze skutki instrumentalnego traktowania opisywanej roli zawodowej, ale
takze samego nauczyciela, moga dotykac wielu sfer jego Zycia.

Dochodzimy w tym miejscu do pytania, czy dazenie do skutecznosci zawodowej
jest dla nauczyciela czyms jedynie destrukcyjnym? Dorota Turska (2006) zwraca
uwage na obecnos¢ dwoch typow podejscia do pojecia skutecznosci:

« opisujgce obiektywna zgodnos¢ skutkdw dzialan z zamiarem obecnym

przy ich podjeciu,

« wskazujgce na subiektywne odczucie sprawowania kontroli nad

rzeczywistoscia.

Pierwszy model czyni pojecie skutecznos$ci znacznie bardziej mierzalnym,
zmniejsza jednak szanse na podjecie nowatorskich rozwigzan (np.: pedagogicz-
nych). Opisywana wyzej skutecznosc¢ edukaciji (efficiency) wydaje sie zbiezna z tym
podejsciem, jest jednak nie do konca adekwatna, jesli chodzi o ocene¢ pracy na-
uczyciela. Jego profesja w gléwnej mierze opiera si¢ na procesie komunikowania sie
(Kwiatkowska 2008 s. 155), a wiec implikuje wystepowanie relacji. Nie jest zatem
mozliwe, aby dokonywac¢ obiektywnej ewaluacji pracy edukatora jedynie na pod-
stawie badania jej mierzalnych efektow oraz liniowej zaleznosci: wyniki testow
— osiagniecia absolwentow - ich dochody.

Drugi sposéb definiowania nie ulatwia wprawdzie oceny ilosciowej skutecznosci,
niemniej jednak jest to szerokie i bardziej zindywidualizowane ujecie zagadnienia,
blizsze pojeciu wlasnej skutecznosci (self-efficacy) zdefiniowanemu w pierwszej
czesci niniejszego tekstu. Kategoria ta jest przez autoréw wigzana z:

e motywacjg i osiggnieciami uczniow,
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o ich poczuciem wlasnej skutecznosci,

o celamiiaspiracjami nauczycieli,

o ich satysfakcja zawodowa,

« innowacyjnoscig edukatorow,

 ich inteligencja emocjonalna,

e mistrzostwem zawodowym, stosowanymi strategiami nauczania (Ttusciak-

Deliowska 2021 s. 121-122).

Przede wszystkim jednak autorzy podkreslaja zwigzek poczucia skutecznosci
z przekonaniem o autonomii (Lisady, Wong 2022, s. 327, 329) rozumianej jako
mozliwos¢ kontrolowania wlasnych dzialan (Stokes i in. 2009). Takie przeswiad-
czenie niewatpliwie prowadzi do stanu wewnetrznej harmonii, czyli réwnowagi
pomiedzy roznymi aspektami $wiata (Chraif, Rizeanu i in. 2022, s. 51), czy tez
komponentami osoby: mind-body harmony (Chen 2009, s. 467). Wewnetrzna
harmonia w badaniach jest wigzana z:

« jakodcig zycia i jego sensem,

e poczuciem szczgscia,

e dobrostanem,

e autonomiy,

« akceptacjg siebie,

o zarzgdzaniem wlasnym srodowiskiem (Chen 2009 s.464).

Dla rozwoju i trwania autonomii ogromne znaczenie ma umiejetnos¢ rozpo-
znawania wlasnych potrzeb, akceptowania i wyrazania ich w sposéb szanujacy
granice innych uczestnikéw komunikacji. Jednostki autonomiczne to takze osoby,
ktore samodzielnie podejmuja decyzje (osobiste, czy tez zawodowe) i §wiadomie
ponoszg ich konsekwencje.

Zaangazowanie zawodowe to istotna cze$¢ zycia czlowieka. Wydaje sie, ze
dazenie do stanu harmonii jest znaczgco zwigzane z poczuciem skutecznosci za-
wodowej. W przypadku nauczycieli ten zwigzek jest wyjatkowo silny ze wzgledu
na wspomniane juz szczegélne uwarunkowania jego profesji (m.in. wysokie wy-
magania spoteczne). Taki rodzaj zaangazowania wymaga pewnosci w dzialaniu
i utrzymywania wewnetrznej harmonii, pomimo wystepujacych przeszkod zwigza-
nych chociazby z nieprzewidywalnoscia, brakiem czasu na namysl, a czesto takze
konieczno$cig uzasadniania wlasnych dziatan wobec pozostatych podmiotow
edukacji. Profesja nauczycielska domaga si¢ nie tylko myslenia ,tu i teraz”, ale
takze szerszego planowania.

Ewa Kulawska zwraca uwage na trzy sktadowe poczucia wlasnej skutecznosci
nauczyciela:

o aspekt wewnetrzny (ocena wlasnej pracy),

 aspekt funkcjonalny (praktyczne dziatania),

o aspekt przyszlo$ciowy (osigganie celéw) (2017, s. 238).

Zatem subiektywna, zewnetrzna ocena efektywnosci edukacji nie moze by¢ je-
dynym wyznacznikiem realizacji celow edukacyjnych. Wiele kompetenciji (nie tylko
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spotecznych) nie daje si¢ bezposrednio mierzy¢ metodami ilo§ciowymi, a stanowig
istotny efekt procesu nauczania-uczenia si¢. Opisany wczesniej sposéb pomiaru
jest raczej metodg wzbudzania zewnetrznej motywacji, ktéra - jak wiadomo - nie
jest trwalg dyspozycjg. Jak wynika z badan nauczyciel wysoko oceniajacy swoja
zawodowa skutecznos¢, znacznie czgsciej ma poczucie satysfakeji z wykonywanej
pracy (Bargsted, Ramirez-Vielma i in. 2019) oraz rzadziej doswiadcza wypalenia
w zwigzku ze swoja profesjg (Chwalisz, Altmaier i in. 1992).

Harmonia wewnetrzna nie niweluje stanu ambiwalencji wpisanego w zawdd
nauczyciela, a w pewien sposob zwigzanego z zyciem kazdego czlowieka we wspot-
czesnym $wiecie. Intrapersonalna réwnowaga, ktorej wazny element stanowi po-
czucie osobistej skutecznosci, pozwala radzi¢ sobie z nieunikniono$cig zmian,
réwniez dzigki $wiadomosci wlasnego sprawstwa.

Podsumowanie

Tytul popularnego poradnika ,,Skuteczny nauczyciel skuteczna szkota” (Kotacz-
Kordzinska 2012) w pewien sposob obrazuje wspodlczesne postrzeganie pedagogicz-
nej profesji. Dowarto$ciowuje si¢ znaczenie kompetencji edukatorédw stawiajac im
coraz wyzsze wymagania. Co wigcej, oczekiwania wzgledem nauczycieli ulegaja
zmianom juz nie tylko na przestrzeni pokolenia, czy dekady, ale w zwigzku z proce-
sami cyfryzacji i globalizacji, dzieje si¢ to znacznie szybciej. Kompetencje moralne,
a takze umiejetnosci wychowawcze, ktérych dawniej oczekiwano od edukatorow,
obecnie nie zajmuja pierwszych pozycji na listach wymagan stawianych nauczy-
cielom. Ustgpily one miejsca merytoryce i umiejetnosciom metodycznym (Pekala
2017 s. 93-94). W oczekiwaniach spolecznych wzgledem szkoly mozna si¢ zatem
dopatrywac przesuniecia od wymagan opiekunczo-wychowawczych w kierunku
edukacji przynoszacej wymierne efekty. Przekierowanie to wpisuje si¢ w trend
obecny dzisiaj niemalze w kazdej sferze zycia czlowieka: osobistej, zawodowej
i spofecznej — wydawac by sie¢ moglo, Ze mamy do czynienia z presja skutecznosci.

Jako ze dorosty czlowiek spedza w pracy duzg cze¢s$¢ swojego zycia, osobisty od-
biér uwarunkowan z nig zwigzanych wywiera znaczacy wptyw na intrapersonalna
réwnowage jednostki. Prze§wiadczenie o mozliwo$ci kontrolowania wlasnego
srodowiska (szczegolnie zawodowego) taczy poczucie profesjonalnej skutecznosci
z fenomenem harmonii wewnetrznej. Autonomia czlowieka, u podstaw ktorej
znajduje sie poczucie osobistego sprawstwa, zaklada akceptacje wlasnej osoby
prowadzaca do tolerancji wobec innych ludzi. Umiejetnos¢ rownowazenia, szcze-
golnie w zakresie relacji miedzyludzkich i wewnetrznego stosunku do samego
siebie, jest szczegolnie wazna w zawodzie nauczyciela ze wzgledu na obcigzenia
tej pracy. Bycie narazonym na dlugotrwale doswiadczanie samotnosci i braku
mozliwosci namystu podczas podejmowania decyzji, halasu, presji czasu, braku
motywacji uczniow, niezrozumienia, spadku prestizu nauczycielskiej profesji moze
doprowadzi¢ do wypalenia zawodowego. Wlasciwe wsparcie nauczyciela juz od
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poczatku jego kariery, a nawet wcze$niejsze budowanie poczucia wlasnej skutecz-
nosci przysztych edukatoréw, moze zapobiec ich opuszczaniu zawodu. Dlatego tak
wazne jest, aby w ksztalceniu na studiach pedagogicznych wiekszy nacisk zostal
potozony na badanie i rozwijanie poczucia skutecznosci studentéw oraz na formo-
wanie kompetencji migkkich na czele z umiejetnosciami intrapersonalnymi, do
ktérych mozna zaliczy¢ zdolnos¢ do utrzymywania stanu rownowagi wewnetrznej.
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