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NOWE MEDIA W EDUKACJI I WYCHOWANIU DZIECI
I MELODZIEZY Z PERSPEKTYWY WIEDZY I DZIALAN
ICH RODZICOW

Streszczenie: W prezentowanym artykule podjeto rozwazania dotyczace roli i znaczenia
tzw. nowych technologii w procesie socjalizacji, wychowania oraz edukacji dzieci i mlo-
dziezy. Celem tekstu jest zwrdcenie uwagi na konieczno$¢ podejmowania zaplanowanych
i celowych dziatan profilaktycznych przez srodowisko rodzinne, jak réwniez na efektywne
zagospodarowanie tzw. nowych technologii, ktére s3 juz na stale obecne w naszej rzeczy-
wistosci spolecznej w procesie edukacji uczniow, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci
posiadajacych orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci. Rodzice wspierajac naturalng
potrzebe poznawania §wiata przez swoje dzieci oraz ich ciekawo$¢ poznawczg, aby zro-
zumie¢ otaczajace je zjawiska, potrzebujg wsparcia w tym niefatwym dla nich zadaniu.
Artykul prezentuje réwniez wyniki badan przeprowadzonych na grupie rodzicéw dzieci
w wieku 7-12 lat. Badanych podzielono na dwie grupy, rodzicéw dzieci posiadajacych
orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego z uwagi na rézne dysfunkcje psychiczne
oraz nieposiadajacych takiego orzeczenia. Obie grupy rozmoéwcdéw rdéznia si¢ miedzy
sobg, jesli chodzi o zakres dostrzeganych internetowych zagrozen. Szerszy obraz tego
zjawiska wylaniat si¢ z narracji dorostych wychowujacych dzieci posiadajgce orzeczenia,
co wskazuje na potrzebe wyréwnywania szans i dotrzymania kroku pelnosprawnym ro-
wie$nikom, stwarza przy tym jednak liczne trudnos$ci w tym nietatwym juz i tak procesie
wychowawczym dziecka z zaburzeniami w rozwoju.

Stowa kluczowe: nowe technologie, proces edukacji i wychowania, wirtualna rzeczywi-
stos$¢, zachowania ryzykowne.

Wprowadzenie

Prezentowany artykul porusza aktualny i niezmiernie wazny problem dostepnosci
do nowych technologii oraz korzystania z nich w procesie edukacyjno-wycho-
wawczym dzieci i mtodziezy. Opisane badania odnoszg si¢ do dzieci w mlodszym
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wieku szkolnym. Przyjmujac, ze proces wychowania jest celowym i §wiadomym
kompleksem dziatan ksztaltujacych rozwijajaca si¢ osobowos¢ dziecka, a rodzice
s3 najwazniejszymi osobami, ktére tym procesem kieruja, oraz to, ze podejmowane
przez nich dziatania majg kluczowy wplyw na psychospoteczny rozwdj dziecka,
przeprowadzono badanie na grupie rodzicéw dzieci w wieku 7-12 lat. Analizie
poddano wiedze oraz dzialania podejmowane przez rodzicow w zwigzku z wyko-
rzystywaniem przez ich dzieci nowych technologii do réznych celéw, jednoczesnie
zwracajac uwage na potrzebe wspierania wspdtczesnych rodzicéw w podejmowa-
nym przez nich wysitku wychowawczym.

Nowe technologie — przeglad badan

W literaturze pedagogicznej sporo uwagi po$wieca si¢ mozliwosciom zastosowania
i wykorzystywania nowych technologii, zaréwno do nauki, jak i zabawy. Coraz
wiekszy nacisk kladzie si¢ takze na uwypuklanie zagrozen i negatywnych skutkdow,
jakie niosg ze sobg wszechobecne multimedia, zwlaszcza dla dzieci mlodszym
wieku szkolnym. Zagrozenia te sg réznorodne, poczawszy od przypadkowych
kontaktéw z osobami czy tekstami zawierajagcymi nieodpowiednie dla ich wieku
tre$ci, poprzez przemoc w cyberprzestrzeni, kiedy to staja si¢ jej ofiarami, ale
i nierzadko sprawcami, az po patologiczne formy przystosowania si¢ do tej rze-
czywistodci okreslane mianem nowych uzaleznien, jak np. fonoholizm (Stoliniska
2008, s. 179). Niewatpliwie multimedia stanowig jedno z najpowazniejszych wyzwan
wychowawczych zaréwno dla rodzicdw, jak i nauczycieli, to oni bowiem reprezen-
tuja podstawowe, gtéwne srodowiska wychowawcze dla dzieci i mlodziezy. W tym
kontekscie A. Skreczko podkresla naczelng role rodzicow w uczeniu dzieci zaréwno
racjonalnego korzystania z medidow internetowych (wymiar czasu, czestotliwo$c,
rodzaj tresci), jak i stosunku do nich, co powinno by¢ refleksyjne i krytyczne. Taka
edukacja medialna winna, jego zdaniem, by¢ réznorako uzupetniania, np. przemy-
slanym zagospodarowywaniem dzieciom czasu wolnego, m.in. poprzez rozwijanie
ich zainteresowan. Dodatkowo autor przypomina, ze to szkota i wspdtpracujace
z nig poradnie psychologiczno-pedagogiczne, instytucje samorzadowe i Ko$cioty
sg zobligowane do wspierania rodzicow w wypetnianiu ich roli, takze w omawia-
nym zakresie. Dzieje si¢ to poprzez organizowanie i realizowanie spotkan indy-
widualnych oraz prelekcji czy programéw profilaktycznych dotyczacych mediow
zaréwno dla dzieci, jak i dla ich rodzicéw (Skreczko 2008, s. 182-186). Obcowanie
najmlodszych dzieci z multimediami stalo si¢ sprawg i problemem spolecznym.
Od 2004 roku w Polsce, za sprawa dzialalnosci Fundacji ,Dzieci Niczyje”, ruszyly
kampanie spoteczne, ktdre miaty zwrdci¢ uwage samych uzytkownikow i ich ro-
dzicéw na mozliwosci zagrozen i ich skutki wylaniajgce si¢ za sprawg uczestnictwa
w cyberprzestrzeni.

Niezwykle istotnych ustalen w obrebie przyjetej przeze mnie problematyki
badan dokonano w ramach projektu realizowanego za pomoca wywiadéw
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kwestionariuszowych na ogélnopolskiej probie wsrod rodzicéw i opiekunow dzieci
w wieku 7-17 lat, ktére w domu maja zapewniony dostep do internetu. Z ustalen
badawczych wynika, Ze zdecydowana wigkszo$¢, bo az 96 proc. rodzicéw ma
swiadomos¢, ze to na nich spoczywa odpowiedzialnos¢, aby zapewni¢ dzieciom
bezpieczne korzystanie z sieci. Dodatkowo, podobny jest odsetek oséb badanych
rozmawiajgcych na ten temat z dzie¢mi, jednak ok. potowa z nich nie uwzglednia
w tych rozmowach tematu cyberprzemocy. Blisko potowa rodzicéw przeglada
strony odwiedzane prze ich pociechy, a co czwarty rodzic stosuje oprogramowa-
nia filtrujace, aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo dzieci w cyberprzestrzeni. Niepokoi
jednak ustalenie, z ktorego wynika, ze wigkszo$¢ rodzicéw nie jest informowana
o niebezpiecznych sytuacjach doswiadczanych przez ich dzieci w internecie (http://
www.fdn.pl/badania/fdn).

J. Pyzalski dokonal przegladu badan polskich i zagranicznych na temat zwiaz-
kow miedzy $rodowiskiem rodzinnym i szkolnym a wchodzeniem mtodych w za-
chowania ryzykowne w internecie. Wynika z niego, iz zachowania problemowe
podejmowane online s naturalng konsekwencja takich zachowan, ktére maja
miejsce poza wirtualng rzeczywistoscig. Stad autor postuluje wsparcie dla dziatan
profilaktycznych w ogoéle (bez podziatu na przestrzen wirtualng i rzeczywista)
podejmowanych w domu rodzinnym dziecka czy w szkole (http://www.fdn.pl/
badania/fdn).

Na uwage zastuguje takze projekt badawczy, realizowany pod auspicjami
Instytutu Kultury Miejskiej w Gdansku, ktéry dotyczy diagnozy kompetencji
sieciowych (gléwnie komunikacyjnych) dzieci w wieku 9-13 lat, wiedzy i dzia-
tan ich rodzicow w tym zakresie, a takze szkoly (analiza programéw nauczania).
Pomystodawcy i organizatorzy tego projektu podkreslaja jego jedynie rozpoznawczy
charakter (w tym niereprezentatywno$¢ grup badanych). Jak twierdzg, stanowi on
jeden z nielicznych projektéw upatrujacych w internecie mozliwo$¢ wspomagania
u miodych umiejetnosci wspierajacych szeroko rozumiany rozwdj osobisty (Siuda,
Stunza 2012, s. 5-8). Wywiady przeprowadzone z rodzicami mialy na celu gléwnie
wykrycie, jak dbaja oni o kompetencje swych dzieci pod katem ich bezpieczenstwa
i prywatnosci w sieci. Wigkszos¢ respondentdw, jak pokazujg wyniki, deklaruje takie
dzialania, ale nie majg one przelozenia na praktyke dnia codziennego. Dodatkowo
rodzice w duzej mierze opowiadali si¢ za aktywng postawg wobec kontroli poczy-
nan ich dzieci w wirtualnej przestrzeni (chodzito o dobrowolny wglad w dziatania
dzieci, a nie nakazy, zakazy i limity). Cho¢ badani rozumieli istote i potrzebe za-
instalowania na sprzecie swoich dzieci oprogramowania blokujacego niepozadane
tresci, wiekszo$¢ z nich nie zdecydowala si¢ na takie rozwigzanie. Ponadto, duza
liczba badanych zadeklarowata, ze zgoda na korzystanie ich dzieci z sieci nie sta-
nowi nagrody jako element postepowania wychowawczego. Podobnie, wiekszos¢
z rodzicéw twierdzi, ze rozmawia z dzie¢mi o dzialalnoéci w cyberprzestrzeni
(zagrozenia, szanowanie praw autorskich, prywatnosci, selekcja scigganych tresci),
wyniki jednak pokazuja, ze dzieje si¢ to rzadko (Kulczyckiiin. 2012, s. 34-44).
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W kwestii ochrony danych osobowych mtodych uzytkownikéw sieci wypo-
wiedzial si¢ takze Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych. Z raportu
sporzadzonego na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych wéréd dzieci
i mlodziezy w wieku 11-12 lat i 15-16 lat z losowo wybranych 120 szkét podstawowych
i gimnazjow dziatajacych na terenie kraju wynika, iz najczesciej udostepnianie dane
to imie, nazwisko, niezaleznie od ustug, serwiséw czy aplikacji. Ponadto, w zalez-
nosci od rodzaju aplikacji czy ustugi dzieci podaja w sieci swoj adres e-mailowy,
ale takze wiek, date urodzenia, a nawet wrzucaja na strony internetowe swoje
zdjecie czy filmy. Jednoczesnie najwyzszg sktonnos$¢ do udostepniania danych
zanotowano w przypadku korzystania przez nich z portali spolecznosciowych,
e-maili czy komunikatoréw internetowych (http://www.giodo.gov.pl).

Obszernych i niezwykle ciekawych danych do analizy, takze poréwnawczych
(Polska a inne kraje Europy), dostarczyly badania autorstwa L. Kirwil. Badania
tej autorki, oparte o kwestionariusze wywiadow przygotowanych i ttumaczonych
dla losowo wybranych dzieci, jak i ich rodzicédw, stanowily wycinek wiekszego
projektu o zasiegu europejskim Czg$¢ pierwsza stanowi analiza dotyczaca korzy-
stania przez dzieci i mtodziez w przedziale 9-16 lat z internetu, a w szczeg6lnosci
wieku, w ktérym rozpoczynajg oni obcowanie z siecig, miejsc, z ktérych nastepuja
polaczenia, charakteru i rodzaju aktywnosci w cyberprzestrzeni oraz zagrozen,
jakie sie z tym wiaza, a takze odwiedzania przez dzieci i mtodziez réznego ro-
dzaju portali spolecznosciowych i zwigzanego z tym zjawiska eksperymentowania
z wlasng tozsamoscia. Kolejna cze¢s¢ raportu dotyczy rodzicielskich sposobdéw
ochrony dzieci przed zagrozeniami internetowymi. Jesli chodzi o najmlodszych
uzytkownikow sieci, pierwszy kontakt z internetem przypada zwykle pomiedzy
siddmym a 11 rokiem Zzycia, najczesciej poprzez ich wlasny komputer, w domu
rodzinnym. Autorka wskazuje, iz w Polsce dorosli maja mniejszy wglad w poczy-
nania swych pociech przy komputerze niz przecig¢tnie rodzice w innych krajach
Europy. Z kolei, badania na temat kompetencji dzieci w sieci wykazaly, ze 61 proc.
sposrod badanych potrafi zmieni¢ ustawienia prywatnos$ci swego profilu na portalu
spolecznosciowym, a ponad polowa zapewnia o umiejetnosci oceny wiarygodnosci
dostepnych im danych i o tym, ze radzi sobie z blokowaniem pewnych tresci (np.
reklam). Co ciekawe, jak podpowiadajg wnioski z raportu, jedna trzecia badanych
dzieci wie, jak zmieni¢ ustawienia filtréw blokujacych nieodpowiednie dla nich
strony. W badaniach widoczna jest tez ogélna prawidtowos¢, w $wietle ktorej
umiejetnos¢ radzenia sobie w cyberprzestrzeni rosnie wraz z wiekiem badanych
dzieci. Wérdd zagrozen w trakcie funkcjonowania w wirtualnej przestrzeni naj-
czedciej spotyka si¢ nawigzanie kontaktu z nieznajomymi (z osobami, ktérych
dzieci wczesniej nie poznaly osobiscie) lub zagrazajace tresci, najmniej czestym
niebezpieczenstwem okazala si¢ cyberagresja (ze strony rowiesnikow). Autorka
dokonata takze istotnych ustalen w kwestii eksperymentowania mlodych z wtasna
tozsamoscig. Dzieci, podajac si¢ w sieci za kogo$ innego (najwiecej w wieku 15-16
lat), s3 w przyszto$ci bardziej narazone na kontakt z tresciami i na doswiadczenia
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o podtekscie seksualnym. Zatem zdaniem L. Kirwil, niezbednym jest edukowanie
dzieci w przedmiotowym zakresie, zwlaszcza tych, ktére dopiero rozpoczynaja
swoja przygode w cyberprzestrzeni (Kirwil 2011, s. 3-30). W czgéci raportu do-
tyczacej rodzicéw autorka wyrdznita nastepujace techniki ochrony dzieci przed
negatywnymi skutkami korzystania z sieci: ochrone aktywnga (wspdlne dziatania
online), ochrong bierng (m.in. poprzez przebywanie w poblizu dziecka surfujacego
w internecie), restrykcje (zasady ograniczajace czas i sposob korzystania z sieci),
wspdlne aktywnosci w internecie, a takze postugiwanie si¢ oprogramowaniem
umozliwiajacym przegladanie stron, ktore odwiedzaly ich dzieci oraz blokuja-
cym i filtrujagcym konkretne tresci. Niepokoj budzi fakt, ze w przypadku dzieci,
ktére doswiadczyly roznych zagrozen online - zdjecia i filmy zwigzane z seksem,
spotkanie z osobg poznang online w realnym $wiecie, ponad potowa ich rodzicéw
nie wiedziala w ogoéle o zaistniatych zdarzeniach. Natomiast 63 proc. rodzicow
w Polsce nie wie, ze ich dzieci staly si¢ ofiarami cyberagresji ze strony réwiesnikow.

Wryniki badan sugerujg takze, ze w przypadku opisanych powyzej negatywnych
konsekwencji surfowania najwigcej dzieci siega po wsparcie (gtéwnie emocjonalne)
rodzicow i nauczycieli. Ci ostatni okazujg si¢ pomocni przy nabywaniu kompe-
tencji internetowych. Ostatnie z badan autorstwa p. Plichty, o ktérym chcialabym
wspomnie¢, rowniez dotyczy wiedzy i dziatan rodzicéw w kontekscie omawia-
nego problemu. Respondenci stanowili grupe 100 celowo dobranych rodzicéw
posiadajacych dzieci z lekkg niepelnosprawnoscia intelektualng, uczeszczajacych
do szkoét specjalnych z terenu woj. tédzkiego i posiadajacych w domu dostep do
sieci. Narzedzie badawcze stanowil przygotowany wczesniej kwestionariusz an-
kiety. Autor, publikujac wyniki badania, niejednokrotnie podkreslal, iz ma ono
charakter pilotazowy i stanowi jedynie prébe zarysowania nowego obszaru ba-
dawczego. Z przegladu dotychczasowych badan odnoszacych sie do rodzicow
0s0b niepelnosprawnych iich dzialan na rzecz bezpieczenstwa dzieci w internecie
czy korzystania z nowych technologii, dokonanego przez P. Plichte, wynika, ze
jest to obszar rzadko eksplorowany przez badaczy (zwtaszcza polskich), a jesli juz
to dotyczy gltéwnie oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng. W konkluzjach
autor wspomina, iz 70 proc. rodzicéw przyznaje, ze ich dzieci surfujg w wirtual-
nej przestrzeni do trzech godzin dziennie. Wydaje sig, Ze to sporo czasu, biorac
pod uwage fakt, iz dzieci respondentéw to uczniowie, ktérzy zwykle obligatoryj-
nie uczeszczajg na niejedne dodatkowe zajecia rewalidacyjne czy terapeutyczne.
W wigkszosci rodzice ci sg przekonani o edukacyjnych walorach bycia online, ale
i nie posiadajg kompletnej i realnie oszacowanej wiedzy na temat doswiadcza-
nych przez ich dzieci zagrozen w internecie. Jesli chodzi o rodzicielskie dziatania,
nalezg do nich gltéwnie: ograniczanie czasu korzystania z sieci, wspdlne z niej
korzystanie oraz instalacja programow blokujacych. W przypadku tego badania
wystepuje znaczna grupa respondentow, ktdra nie podejmuje zadnych dziatan lub
nie potrafi si¢ wypowiedzie¢ w omawianej kwestii. Warto tu jednak nawigza¢ do
jednego z wnioskow L. Kirwil. Paradoksalnie, dzieci, na ktérych sprzecie dorosli
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zainstalowali stosowne oprogramowanie, czedciej doswiadczaty przykrych sytuacji
i komunikatéw w internecie (Kirwil 2011, s. 36).

P. Plichta (2013) przywoluje tez¢ o ,,odwrdconej socjalizacji” w obszarze uzytko-
wania nowych mediéw. Wyniki w tym konkretnym projekcie pokazuja, ze wigcej
rodzicow nauczylo si¢ czego$ od swoich dzieci, jesli chodzi o surfowanie w inter-
necie, a nie odwrotnie — sami nie byli przykltadem dla dzieci ani tez nie stuzyli
im wiasng wiedzg i do§wiadczeniem. I tu autor jednoznacznie stwierdza, ze ten
wniosek ma jedynie charakter wstepny i wymaga dalszego poglebienia w kolejnych
badaniach (Plichta 2013, s. 125-140).

Przedstawione powyzej skrotowo wyniki badan z zakresu prezentowanej w tym
artykule problematyki wskazujg na to, ze nie jest to temat nowy, lecz stale podej-
mowany. Zwykle badania przeprowadza si¢ w duzych grupach, wéréd dzieci i ich
rodzicow. Skromny jest przy tym dorobek badawczy dotyczacy niepelnospraw-
nych uzytkownikéw nowych technologii oraz ich rodzicéw, a przeciez sa to osoby
borykajace si¢ z roznymi deficytami o charakterze ruchowym, intelektualnym,
emocjonalnym oraz w sferze zachowan. Wydaje sie, ze osoby te sg szczegdlnie
podatne czy wrecz narazone na negatywne skutki korzystania z multimediow.

Cel, przedmiot badan, metoda oraz procedura badawcza

Przedmiotem prezentowanych badan jest wiedza rodzicielska oraz dziatania po-
dejmowane na rzecz bezpiecznego (gléwnie dla zdrowia psychicznego) korzystania
przez dzieci z nowych technologii (np. telefonu, tabletu, komputera z dostgpem do
internetu). Badanie osadzone jest w strategii jako$ciowej, ma cel praktyczny i stuzy
poszerzeniu i poglebianiu wiedzy dotyczacej dzialan rodzicéw we wspomnianym
zakresie.

Grupe badanych stanowili rodzice dzieci w wieku 7-12 lat, ktére uczeszczaly
do jednej ze szkot podstawowych z terenu Tréjmiasta. Szkota ta oferuje nauczanie,
zaréwno w klasach zwyktych, jak i integracyjnych. Respondentami byli rodzice
(matka lub ojciec) dzieci przypisanych do obu rodzajow klas. W przypadku klasy
integracyjnej chodzilo o dzieci legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawno-
$ci. Dobdr os6b do badania byl celowy, podyktowany wzgledami poznawczymi
- rozszerzaniem wiedzy o przedmiocie badania odnosnie rodzicéw dzieci w wyzej
wymienionej kategorii wiekowej, zwlaszcza tych niepetnosprawnych. Badana proba
sklada sie z dziewigciu respondentow; siedmiu kobiet i dwoch mezczyzn, w wieku
od 39 lat do 66 lat (pieciu rodzicéw/opiekundéw dzieci niepelnosprawnych i czterech
wychowujacych dzieci bez rozpoznanych zaburzen). Liczba badanych oséb uwa-
runkowana byta ich dostepnoscig oraz wyrazeniem zgody na udzial w badaniu.

Czynnosci badawcze zostaly zorganizowane w obrebie schematu studium przy-
padkéw, ktoéry w literaturze metodologicznej okreslany jest jako zbiorowe instru-
mentalne studium przypadkdw, intencjonalnie dobieranych przez badacza w celu
poglebienia analizowanego zjawiska, problemu czy procesu. Za pomocg badania



(7] NOWE MEDIA W EDUKAC]I... 259

zostala ukazana wieloplaszczyznowosc i jak najszerszy obraz zjawiska wybranego
do badania. Chodzilo wigc o analize problemu odnoszacego sie do ogdtu, ale przez
pryzmat konkretnych doswiadczen osob badanych (Kubinowski 2010, s. 172).

Whioski ptynace z tak przeprowadzonego badania odnosity si¢ jedynie do re-
spondentéw bioracych w nim udzial. Powyzsze elementy zaistnialy w prezentowa-
nym badaniu. Materialy do analizy uzyskano, przeprowadzajac z kazdg z badanych
0sob wywiad, cz¢sciowo kierowany, skoncentrowany na problemie (Rubacha 2008,
s. 140). Pozwalal on osobie prowadzacej badanie na zadawanie pytan otwartych,
a rozméwcy na swobode wypowiedzi w kwestii, o ktorg byt pytany. Dodatkowo
przygotowano wczesniej zestaw pytan, ktdry mogt ulec zmianie co do kolejnosci
zadawania pytan albo uzycia odpowiednich i zrozumiatych dla danego respondenta
stow i sformulowan. Niewykluczone bylo réwniez zadawanie przez prowadza-
cego wywiad pytan uszczegolawiajacych; wszystko po to, aby zebra¢ potrzebne
i mozliwie wyczerpujace dane (Rubacha 2008, s. 141). Zastosowanie tej metody
zbierania danych pozwolito na opisanie doswiadczen i dziatan oséb badanych,
mozliwie najblizej ich perspektywy oraz uchwycenie kontekstu ich wypowiedzi.
Przeprowadzajac wywiady z respondentami, zadawano im pytania w oparciu
o wcze$niej przygotowane dyspozycje. Badanie miato charakter indywidualny,
bez presji czasowe;.

W prezentowanym badaniu poszukiwano odpowiedzi na gléwny problem ba-
dawczy, ktérzy brzmial: Co badani rodzice wiedzg na temat korzystania przez ich
dzieci z nowych technologii i jakie dzialania podejmuja, aby bylo to bezpieczne
i konstruktywne?

W zwigzku z tym problemem wyrdzniono nastepujace pytania szczegdlowe:
1) Czy rodzice wiedza, jakie skutki (pozytywne, negatywne) moze nies¢ za sobg
szeroki dostep dzieci do nowych technologii?; 2) Co wiedzg rodzice o czasie, cz¢-
stotliwosci i rodzajach aktywnosci, jakie podejmujg ich dzieci jako uzytkownicy
nowych technologii?; 3) Czy rodzice dzieci z orzeczeniami o niepelnosprawnosci
posiadajg wiekszg wiedze¢ dotyczacy korzysci, jak i ryzyka ptynacych z wyko-
rzystania nowych technologii?; 4) Jakie sposoby i strategie stosujg rodzice, aby
uchroni¢ dzieci przed nieracjonalnym korzystaniem z nowych technologii (w tym
z internetu) i nastepstwem tych czynnosci?; 5) Jakie sposoby stosujg rodzice, aby
rozwija¢ u dzieci twdrczg postawe w zwigzku z korzystaniem z nowych technologii?
i 6) Skad czerpig wiedze i pomysly odnosnie dziatan wychowawczych majacych
zwiekszaé bezpieczne i twdrcze korzystanie przez dzieci z nowych technologii?

Miedzy kolejnymi spotkaniami z badanymi dokonywano transkrypcji z odby-
tych juz rozméw. Po zebraniu catosci materiatu badawczego przystapiono do jego
redukcji za pomocg kodowania. Polegalo to na uwaznej lekturze kolejnych frag-
mentéw wypowiedzi badanych i odkrywaniu zawartych w nich senséw. Nastepnym
krokiem byto nadanie nazw tak wyodrebnionym kodom i stosowne ich pogrupo-
wanie. Tym sposobem nakreslono i uszeregowano gltéwne watki (kategorie ana-
lityczne) wylaniajace sie z uzyskanego materialu badawczego. Wedlug G. Gibbs
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,kodowaniu podlega¢ moga m.in. okreslone zachowania czy dzialania respondentéw,
ich aktywnosci, stosowane praktyki oraz strategie, ale réwniez ich stany, sposoby
przystosowania si¢ do otoczenia czy wzajemne interakcje (Gibss 2015, s. 92-94).

Prezentacja i dyskusja wynikéow

Badani byli rodzice/opiekunowie dzieci uczeszczajacych do jednej ze szkét podsta-
wowych w wojewddztwie pomorskim, ktéra organizuje nauke zaréwno dla dzieci
w tzw. normie’, jak i dla posiadajgcych orzeczenie o niepelnosprawnodci, i daje
konkretne wskazania do pracy terapeutycznej (klasy integracyjne). Dzieci respon-
dentéw nalezg do jednej i drugiej grupy. To, co taczy wszystkich badanych, to fakt,
ze dostrzegaja oni daleko idace korzysci i zagrozenia wynikajace z uzytkowania
przez najmtodszych nowych technologii. W podobny sposob wszyscy podejmuja
dzialania na rzecz zapewnienia badz poprawy bezpieczenstwa swoich dzieci, gdy
te korzystajg ze sprzetdw multimedialnych, a takze konsultujg si¢ w tej sprawie
z innymi osobami. W toku analizy zgromadzonego materiatu badawczego ujaw-
nilty si¢ dwa przypadki, kiedy rodzice nie podejmowali zadnych dzialan, aby ich
dzieci mogly przy pomocy komputera czy tabletu rozwija¢ swoja wiedze, talenty
albo redukowa¢ widoczne i odczuwalne deficyty. I tu tego typu postepowanie
dotyczylo rodzicéw z obu grup.

Obie grupy rozmdéwcdéw (rodzice dzieci z orzeczeniami i bez orzeczenia) réznia
sie miedzy sobg w zakresie dostrzeganych internetowych zagrozen. Szerszy obraz
tego zjawiska wytanial si¢ z narracji dorostych wychowujacych dzieci posiadajace
orzeczenia. W badanej probie tylko ci wlasnie rodzice kojarzyli nieracjonalne ko-
rzystanie z nowych technologii z okreslonymi skutkami zdrowotnymi. Dodatkowo,
w przewazajacej wiekszosci wspomniani rodzicie i opiekunowie wykorzystuja nowe
technologie do wspierania i wyréwnywania brakéw w rozwoju swych pociech (spe-
cjalne programy, karty pracy), ale takze jako narzedzie do karania i nagradzania.
Ponadto o internecie, traktowanym jako zZrédto wiedzy i wsparcia (gtéwnie emocjo-
nalnego) dla rodzicielskich dziatan w tym obszarze, méwili wlasnie ci respondentci.

Obserwowane i dostrzegane przez respondentdw pozytywne strony szerokiego
dostepu dzieci w okresie szkoty podstawowej do nowych technologii dotyczg za-
sadniczo dwdch najwazniejszych w tym okresie rozwojowym zadan, tj. podjecia
nowej roli spotecznej — ucznia - i nabywania niezbednych do wypelniania tej roli,
konkretnych umiejetnosci oraz zdobycia mozliwosci intensywnego eksplorowania
wlasnych zdolnosci czy zainteresowan.

1 Pojecie normy jest uzywane przeze mnie jako pewnego rodzaju skrot myslowy, tu jako oznaczenie
grupy dzieci, u ktérych powotane do tego instytucje i osoby, jak np. poradnie psychologiczno-
-pedagogiczne czy zespoty/komisje orzekajace o niepetnosprawnosci, nie zdiagnozowaly zadnych
zaburzen czy znaczacych odchylen od wyznaczonego dla danego okresu rozwojowego kanonu
umiejetnosci i poziomu wiedzy, ktére dziecko winno posiadac.
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Badani rodzice/opiekunowie widzg w nowych technologiach potencjat stuzacy
rozwojowi albo ksztaltowaniu u dzieci umiejgtnosci pomocnych w wypelnia-
niu wspomnianych zadan. Dostrzegaja réwniez, ze korzystanie z komputera czy
tabletu moze usprawnia¢ nabywanie przez ich dzieci umiejetnosci manualnych
(,Niewatpliwie sg rowniez gry, ktdre wyrabiaja zrecznosc i spostrzegawczosé, no
mysle, ze ja jako dziecko nie miatem takich mozliwosci”), a takze intelektualnych
(,No, na pewno ¢wiczenie pewnych deficytéw u dzieci, na przyklad refleks, no,
tutaj te gry sa odpowiednie, ale odpowiednie zapamigtywanie, ¢wiczenia skupienia,
pamieci, to na pewno daja nam mozliwosci techniczne”).

Ponadto, badani, posiadajacy dzieci niepetnosprawne, wskazywali na mozliwosci
kompensacji réznych dysfunkcji i deficytow, ktére posiadajg ich dzieci za posred-
nictwem nowych technologii (,,Natomiast nowe technologie, ktére mu ulatwiajg
uczenie sie, na przyktad nauka jezyka angielskiego, gdzie dla niego ta forma podaw-
cza jest lepsza, tutaj z kolei widze t¢ dobra strong, tak™; ,,Pani, on tam bajki oglada,
oglada tam informacje o ksiezach, jak pisze mu modlitwy koscielne do nauki, no
to on tam szuka tego, jak on ma te problemy z mowa, to jest dobre dla niego”).

Respondenci sg rowniez §wiadomi, Ze tak szeroki dostep do nowych technologii
moze nie$¢ ze sobg negatywne skutki. Analiza wypowiedzi badanych w obrebie
tego tematu wskazuje na to, iz dostrzegaja oni zagrozenia, ktére moga dotyczy¢
i nierzadko dotycza czterech obszaréw funkcjonowania dzieci: poziomu poznaw-
czego, behawioralnego, emocjonalnego i somatycznego. Rodzicielskie niepokoje
w obrebie poznawczego funkcjonowania dzieci dotycza gléwnie kontaktu najmiod-
szych z tresciami nieodpowiednimi do ich wieku, ktdre prezentowane regularnie
i w nieodpowiedniej formie, proporcjach czy nat¢zeniu moga wypaczy¢ wiedze
dziecka o otaczajacym go $wiecie. Oto przyklad wypowiedzi: ,Na przyktad tresci,
ktore pokazujg rzeczy, ktore generalnie sg przeznaczone dla dorostych, tak, czyli
jakie$ drastyczne sceny, sceny dzialan wojennych na przyklad, sceny erotyczne
czy wrecz pornograficzne, one nie powinny by¢ ogladane przez dziecko w wieku
szkolnym”.

W wypowiedziach oséb badanych, co moze by¢ jednoczesnie zastanawiajace
i ciekawe, takie instytucje, jak szkota czy poradnia psychologiczno-pedagogiczna,
ktére w ramach przyjetych na siebie obowigzkéw oferuja réznego rodzaju wsparcie,
zwlaszcza rodzinom z niepelnosprawnymi dzie¢mi, przewijaja si¢ w odpowiedziach
respondentéw w kontekscie nowych technologii tylko u dwdch rodzicéw z obu grup
badanych. S3 to jednak osoby, ktére nie mogg (bariery finansowe) lub nie musza
(brak konkretnych deficytéw czy zaburzen u dziecka) liczy¢ na wiedze i doswiad-
czenie innych specjalistow prowadzacych konsultacje w ramach prywatnej praktyki.

Podczas analizy odpowiedzi respondentow, ktore dotyczyly tego zagadnienia,
wyloniono kategorie gtéwng, nazwang ,nowe dziatania”, a chodzito o czynnosci
podejmowane samodzielnie i z wlasnej inicjatywy przez rodzicéw. Wspomniany
termin bliski jest okresleniu ,,innowacja”. Za Encyklopedig pedagogiczng XXI wieku
przyjeto definicj¢ innowacji jako: wprowadzanie nowych idei lub praktyk



262 JUSTYNA SIEMIONOW [10]

w wychowaniu i nauczaniu (Pilch 2004, s. 704). Ponadto, tego typu dzialania
cechuje inwencja twdrcza ich autoréw oraz zamiar przyczynienia si¢ w wyniku
wcielania ich w zycie do szeroko pojetego postepu czy rozwoju. Na gruncie prak-
tyk rodzicielskich dziatania innowacyjne (twdrcze) moga dotyczy¢ zmiany, udo-
skonalenia czy uaktualnienia przekazywanych dzieciom tresci, ale takze metod
i srodkow (narzedzi), za pomoca ktérych konkretne umiejetnosci czy wiedza sg im
dostarczane. Do tego celu rozwigzania innowacyjne stosowane s przez pedagogow
oraz wychowawcéw (w tym takze rodzicow); moga by¢ wdrazane poprzez prze-
ksztalcanie i dostosowywanie dotychczasowych srodkéw i metod wychowawczych
do obecnych warunkéw i mozliwosci dzieci i mtodziezy, wzglednie wprost mogg
by¢ implantowaniem konkretnego pomystu lub czyjegos rozwigzania. W pierw-
szym przypadku mowa jest wowczas o dziataniach adaptacyjnych, w drugim za$
o adoptowaniu na wlasny wychowawczy czy edukacyjny grunt i uzytek konkretnych
rozwigzan (Pilch 2004, s. 703-705).

Wykorzystanie réznych dostepnych powszechnie programoéw czy rozwigzan
wspomagajacych proces edukacyjny i wychowawczy w przypadku oséb badanych
ma wymiar czysto techniczny i organizatorski. Zaopatrujg oni swoje dzieci w autor-
skie programy, ktére wspomagaja nauke poszczegélnych umiejetnosci niezbednych
do dalszej nauki w szkole, wzglednie stuzacych kompensacji zdiagnozowanych
u dziecka deficytéw. Rodzice méwili: ,Ma tez oprogramowania do nauki jezyka
angielskiego, matematyki, bo akurat syn ma umyst $cisly, gdzie lubi matematyke,
siegamy tam na wyzszg potke dla niego, Zeby mogt si¢ rozwija¢ i robi¢ to, co lubi,
korzystamy z oprogramowania w przypadku ortografii, bo jest juz wprowadzona”.
Kolejna wypowiedz: ,No mamy taki program «Porusz umysl», dostaje linki i in-
formacje, z czego warto korzysta¢, no, sa gry zrecznosciowe, ukladanie szeregéw,
kolory, literki, liczby tego typu, dlatego mdwie, ze to taka forma dydaktyczna
i rozwijajaca go manualnie”.

Drugi rodzaj innowacji, jaki wytonil si¢ w toku analizy odpowiedzi respon-
dentdéw, opiera sie na osobistym zaangazowaniu (uczestnictwie) dorostego w tych
nowatorskich aktywnosciach gléwnie przez:

- modelowanie odpowiednich i przydatnych (zdaniem rodzica) umiej¢tno-
$ci u dziecka (,,No wlasnie, jak na przyklad wczoraj byla taka sytuacja, ze
potrzebowali$my informacji na temat okularéw, w ksigzce to byto mato,
wiec synek, chodz wyguglamy to sobie, pokazuje, no i po prostu pokazuje,
w jaki sposob moze korzystac z sieci”; ,,Sprawdzamy razem, no, hasto szkota
specjalna i sprawdzamy, jakie s3 podreczniki albo wpisz¢ nazwe tej ksigzki,
co nauczycielka mu kupuje, no takie rzeczy, co mu si¢ przydadzg”); — do-
starczanie wiedzy o mozliwosciach nowych technologii (,,Rozmawiatysmy,
tzn. ja i cdrka, do czego to stuzy, kiedy to jest potrzebne i co z takimi rzeczami
sie robi, ze nie tylko do zabawy stuzg i zdobywania informacji, no tak gene-
ralnie méwig jej, do czego to stuzy, jak to mozna wykorzysta¢, na przyklad
w pracy zawodowe;j”).
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Trzeci, ostatni typ innowacji, ktéry wyodrebniono, nosi nazwe ,,innowacje
zerowe”. S3 one rozumiane jako deklaracje rozméwcow o swiadomym niepo-
dejmowaniu zadnych aktywno$ci w opisywanym obszarze. Sytuacja ta dotyczy
dwdch oséb badanych. Dodatkows kategoria, ktorg wyloniono w trakcie analizy
odpowiedzi os6b badanych, jest kategoria nazwana ,technologie wykorzystania
instrumentalne”. Takie wlasnie nazewnictwo nawigzuje do zalozen instrumen-
talizmu pedagogicznego, wedlug ktérego wiedz¢ traktuje si¢ z punktu widzenia
korzysci, jakie przynosi w praktyce (Okon 2007, s. 137). W przypadku badanych
rodzicow/opiekunéw poprzez wiedze rozumie si¢ swiadomos¢, jak wazne, wcig-
gajace i atrakcyjne sg dla dzieci nowe technologie. Zatem tak wykorzystywane
przez dorostych narzedzia, tablet czy komputer, stanowia ,,wdzigczne” urzadzenia,
pomocne w realizowaniu konkretnego celu:

— zagospodarowania dzieciom czasu, a dla rodzica uzyskania pomocy czy
odcigzenia w wypelnianiu obowiazkéw opiekunczych wobec swych po-
ciech (,,Jest umowa, ze jak ja gdzie$ na godzinke wychodze, bo mam co$ do
zalatwienia i syn zostaje sam, to si¢ z nim umawiam, Ze w tym czasie moze
z komputera korzystac, az ja wroce”);

— jako efektywne narzedzie do ich karania oraz nagradzania (,Wiadomo, ze jesli
bylo super zachowanie w szkole, dostaje max trzy punkty na koniec zaje¢ od
Pani, on nam to méwi, jak go odbieramy ze szkoly, ze jest dzisiaj max punk-
tow, no to dobra, w nagrode dostaje dodatkowy czas grania na komputerze”).

Respondenci pytani o czas, jaki ich dzieci po$wigcaja na korzystanie z no-
wych technologii w domu rodzinnym, wskazywali na uzytkowanie komputera
od trzydziestu minut do pottorej godziny. Najczesciej pytani podawali wymiar
godzina dziennie, i to zaréwno w przypadku dzieci nieorzeczeniowych, jak i tych
borykajacych sie z réznymi deficytami czy zaburzeniami. Podobnie nie ma zna-
czacych roznic w odpowiedziach rodzicow/opiekundéw odnosnie do czestotliwosci
podejmowania takich aktywnosci przez ich dzieci. Wedlug wigkszosci pytanych
ich dzieci majg codzienny kontakt z nowymi technologiami, za$ trzech rodzicéw
(dwoch badanych posiadajacych dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci i jeden
rodzic dziecka bez orzeczenia) jest zdania, ze najmlodsi spedzaja czas przed tab-
letem czy komputerem zaledwie dwa do maksymalnie czterech razy w tygodniu.
Nalezy bra¢ pod uwage, ze wiedza wszystkich rodzicéw bioracych udzial w moim
badaniu o czasie, jaki ich dzieci spedzajg przed komputerem czy tabletem, moze
by¢ niedoszacowana czy niekompletna, a sam czas takich dziecigcych aktywno-
$ci moze by¢ rdéznie przez samych dorostych liczony i kwalifikowany. Analiza
wypowiedzi w obrebie tego zagadnienia ukazuje bowiem, Ze czas ten jest przez
dorostych uelastyczniany, to znaczy skracany badz wydluzany w zaleznosci od
wieku dziecka, ale i celu, w jakim najmtodsi uzytkuja wymieniane sprzety. Oto
przyktady wypowiedzi: ,,No, a najstarszy syn nie ma zadnych ograniczen, dlatego
ze jest na tyle madry, ze widzg, co robi, jak jest z nim, nie ma to znaczenia, ile
korzysta, korzysta w madry sposdb, gdy gra, wylacza sie po godzinie, on w ogole
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szuka raczej informacji”; ,,[...] to z kolei jest uzaleznione od tego, czy pracujemy,
by si¢ przygotowac do lekeji i odrabiania lekcji, bo wtedy jest tego czasu wigcej,
chyba ze forma relaksu i zabawy dla niego, wtedy ten czas jest mocno ograniczany
przez nas’; ,Wpisujemy i szukamy tych informacji, jak ja jej pokazatam, to teraz
raczej sama tak korzysta, znaczy, ja tego nie wliczam do tego gléwnego czasu przy
sprzecie, bo ja to nazywam pomoc potrzebna do odrabiania lekcji”.

Podsumowanie

Dokonujac podsumowania zebranych danych, mozna stwierdzi¢, ze:

- im bardziej zréznicowane obawy w zwigzku z uzywaniem przez dzieci no-
wych technologii prezentujg osoby badane, tym szerszy jest wachlarz dziatan,
jakie podejmuja, Zeby zapewnic¢ dzieciom bezpieczenstwo w sieci;

— ilo$¢ dostrzeganych przez badanych pozytywnych aspektéw ptynacych z do-
stepu ich dzieci do internetu nie przeklada si¢ na ilos¢ dzialan zapobiegajacych
nadmiernej aktywnosci dzieci w tym obszarze, tzn. kreatywne poszukiwa-
nie zastosowan do celéw edukacyjnych i wychowawczych, wprowadzanie
aktywnosci alternatywnych;

- im wigkszy jest zakres konsultacji podejmowanych przez badanych (np. ro-
dzina, znajomi, fora internetowe itd.), tym bardziej prawdopodobne s3 nie-
jednolite i niespojne, ale tez chetniej podejmowane przez rodzicéw dziatania
zarowno z zakresu bezpieczenstwa w sieci, jak i obu rodzajow wyszczegol-
nionych w tym artykule ,innowacji rodzicielskich”.
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NEW MEDIA IN THE EDUCATION AND UPBRINGING OF
CHILDREN AND TEENAGERS FROM A PERSPECTIVE OF
THE KNOWLEDGE AND ACTIONS OF THEIR PARENTS

Abstract: In the presented article the main point concerns the role and meaning of new
technologies which are involved in the socialization, the upbringing and education of
children. The intent of this article is to indicate the necessity of planned and intentional
preventive actions which are taken by both parents and the whole family environment.
New technologies are already present in the process of bringing children and teenagers
up. It remains to develop them effectively and to include them into this process, minimiz-
ing their adverse effects. The article is also presenting findings of parents taken on the
group of children at the age of 7 -12. They have been divided in two groups, of parents of
children with psychological disorders and without these disorders. Both groups clearly
differ between themselves as regards the scope of noticed Internet threats. Parents still
need help and they want to cooperate with some specialist to support their children to be
active and save in virtual reality.

Keywords: new technologies, risky behaviors, upbringing and education, children and

young people, virtual reality.
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