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Mechanizmy tworzenia postprawdy w mediach -
proba klasyfikacji na wybranych przyktadach

Mechanisms of creating post-truth in the media:
an attempt of classification on the selected examples

Abstract
The main aim of the article is to classify and discuss

the mechanisms of creating post-truth in the media.

On the selected examples, | characterize and describe
the functioning of 10 mechanisms that | distinguished
during the research. | divide them into mechanisms related
to actions taken by the sender and those resulting from his
omission. It simplifies to understand how these mechanisms
are used in media and that creating post-truth messages does

not have to be intentional. | also compare the term ,post-

truth” with other terms such as: manipulation, deception or

Lbullshit”. I doitin order to find common points and differences
between them which enables to understand the complexity
of the problem also on a semantic basis.
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Abstrakt
Gtéwnym celem artykutu jest sklasyfikowanie i oméwienie
mechanizméw kreowania postprawdy w przestrzeni me-
dialnej. Na wybranych przyktadach scharakteryzuje i opisze
funkcjonowanie 10 mechanizméw, ktére wyréznitem w trak-
cie prowadzonych badan. Podzielitem je na mechanizmy zwia-
zane z dziataniami podjetymi przez nadawce oraz wynikajace
Z jego zaniechania. Utatwi to zrozumienie, w jaki sposéb te
techniki s3 wykorzystywane w mediach oraz ze kreowanie
postprawdziwych komunikatéw wcale nie musi by¢ inten-
¢jonalne. Termin ,postprawda” poréwnam ponadto z takimi
pojeciami jak: manipulacja, zwodzenie (ang. deception) czy
,wciskanie kitu” (ang. bullshit), chcac odnalez¢ miedzy nimi
punkty wspdlne i réznice, co pozwoli zrozumiec ztozonos¢
problemu réwniez na gruncie semantycznym.

Stowa kluczowe

postprawda, mechanizmy postprawdy, mass media, dzien-
nikarstwo
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Artykuty i rozprawy

Wstep

W czasach, gdy podejmowanie decyzji uzaleznione jest od emocji, nie faktow,
a spoteczenstwo zamyka sie w tzw. bankach informacyjnych?, temat postprawdy
jest czesto poruszanym problemem w literaturze naukowej. Czytajac opracowania
mozna zaobserwowac wieloaspektowe podejscie do tej kwestii. Sprzyja temu defini-
cja zaproponowana przez autorow stownika oksfordzkiego, wedtug ktorej zjawisko
postprawdy mozna obserwowa¢, gdy obiektywne fakty sa mniej istotne w kreowa-
niu opinii publicznej, niz odwotywanie sie do emocji czy indywidualnych pogladow=.
Cho¢ wielu badaczy skupia sie na komunikatach tworzonych przez uzytkownikéw
internetu, dziennikarzy czy politykéw (m.in. M. Piotrowska, D. Dafitkowski, R. Zyzik),
to Piotr Musiewicz proponuje inne podejscie. Postugujac sie terminem , dyskurs
postprawdy” doszukuje sie jej w... hejterskich komentarzachs.

Ta wieloaspektowo$¢ badawcza dowodzi ztozonosci problemu postprawdy. Mimo
wielu opracowan* wcigz nie powstata klasyfikacja, ktéra pomogtaby w kategoryzacji
jej przejawow w mediach. Wynika to z zainteresowania badaczy jej poszczego6lnymi
przyktadami i analizg ich tresci®. Brakuje natomiast podsumowania okolicznosci
wystepowania jej przejawow, scharakteryzowania ich i nadania im nazw - sklasyfi-
kowania konkretnych mechanizméw jej tworzenia.

Celem artykutu jest zatem omdwienie technik tworzenia postprawdy wystepu-
jacych w mediach. Przed przystapieniem do badan postawitem nastepujaca hipo-
teze badawcza: jest co najmniej kilka réznych mechanizméw tworzenia postprawdy
funkcjonujacych w przestrzeni medialnej. Biorgc pod uwage réznorodnosc¢ interpre-
tacji tego pojecia w literaturze warto zastanowic sie takze, czy ich kreowanie jest
zawsze intencjonalne i czy moga one funkcjonowa¢ hybrydycznie w ramach jednego
komunikatu tworzac przy tym zdroworozsadkowy obraz $wiata?

1 A. Dziekan-tanucha, Od personalizacji do profilowania. Opis konsekwencji korzystania z wyszuki-
warki internetowej Google, ,Studia Socialia Cracoviensia” 2016 z. 1, s. 123-136.

2 Oxford Languages, Word of the Year 2016, data opublikowania 2017, https://languages.oup.com/
word-of-the-year/2016/ [dostep 9.03.2023].

3 P.Musiewicz, Spoteczne zapotrzebowanie na postprawde na przyktadzie wspétczesnego dyskursu
politycznego w nowych mediach, w: TW. Grabowski, M. Lakomy, K. O$wiecimski (red.), Postprawda jako
zagrozenie dla dyskursu publicznego, Krakéw 2018, s. 229-244.

*  Takich jak m.in.: Postprawda (M. D’Ancona), Czas postprawdy (R. Keyes), Post-truth (L. McIntyre),
Trump and a Post-Truth World (K. Wilber), Prawda po epoce post-truth (A. Jarczewski) czy Postprawda
Jjako zagrozZenie dla dyskursu publicznego (red. TW. Grabowski, M. Lakomy, K. O$wiecimski).

5 Takimi jak np. katastrofa malezyjskiego samolotu na Ukrainie, kampania prezydencka przed wybo-
rami w Stanach Zjednoczonych w 2016 roku oraz kampania informacyjna poprzedzajaca opuszczenie
Unii Europejskiej przez Wielka Brytanie.
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Przeglad literatury - postrzeganie postprawdy i zestawienie jej
z pojeciami bliskoznacznymi

Sformutowania ,postprawda” po raz pierwszy uzyt Steve Tesich w 1992 roku w cza-
sopisSmie The Nation®. Zwrocit on uwage na mniej krytyczny sposob przedstawienia
w mediach wojny w Zatoce Perskiej i afery Irangate, niz afery Watergate. Opinia
Tesicha pozwala na dodanie jeszcze jednego wyznacznika postprawdy, ktérego defi-
nicja nie zawiera. Chodzi o sposéb przedstawienia informacji - nie ma znaczenia,
jaki komunikat jest prezentowany, a w jaki sposob jest przedstawiony. Istotna jest
wiec oprawa informacji, a nie jej wnetrze. Zastosowanie ma tutaj drugi stopien teorii
agenda-setting (zwany tez framingiem), ktéry okresla, w jaki sposéb nalezy myslec¢
o kwestiach prezentowanych w mediach masowych’.

Przytoczona we wstepie definicja postprawdy, zaproponowana w 2016 roku przez
autoréw stownika oksfordzkiego, jest nieprecyzyjna, co pozwala na tgczenie tego
pojecia z innymi zagadnieniami. Lee C. McIntyre okre$la jg jako za¢mienie i utrate
prawdy?, a Ken Wilber wiaze z problematyka etyki®. Ralph Keyes pisze o spotecznej
zmianie nastawienia do klamstwa jako przyczynie afirmacji postprawdy, a sfor-
mutowanie ,postprawda” wykorzystuje jako synonim terminu , ktamstwo”. Ryszard
Radzik okresla ja mianem ktamstwa czesciowego, ktére nie generuje poczucia bycia
ktamca™.

Na fakt probleméw z semantyka pojecia zwraca uwage Maciej Zulpo. Dochodzi
on do nastepujacego wniosku: ,Wszystko w internecie jest »post-prawda« - poje-
ciem nienacechowanym emocjonalnie; przekazem potencjalnie prawdziwym zawsze,
faktycznie zas prawdziwym na tyle, na ile za prawdziwy uznajg go poszczegolni
przedstawiciele »sieciowego kolektywug]...] Post-prawda nie ma nic wspdlnego ze
swoimi »nieinternetowymi« odpowiednikami. Wynika to z faktu, ze funkcjonuje
wylacznie w obrebie »rzeczywisto$ci internetowej«”* Trudno zaakceptowac taki
poglad autora. Mozna zgodzi¢ sie z tym, Ze internet, bardziej niz inne $rodki maso-
wego przekazu, sprzyja rozpowszechnianiu postprawdy, ze wzgledu na swoja role,
ktdrej znaczenie podkresla Krystyna Doktorowicz: ,Nowe media, internet i sieciowe

¢ R.Kreitner, Post-Truth and Its Consequences: What a 25-Year-0ld Essay Tells Us About the Current
Moment, ,The Nation”, 30.11.2016.

7 M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna, przet. B. Radwan, Krakow
2008, s. 80.

8 L. MclIntyre, Post-truth, Cambridge 2018, s. 1-17.

9 K. Wilber, Trump and a Post-Truth World, Boulder 2017, s. 13-34; 59-82.

10 R. Keyes, Czas postprawdy. Nieszczeros¢ i oszustwa w codziennym zyciu, Warszawa 2017, s. XI-XIV.
1 R. Radzik, Postprawda: przyczyny, przejawy i skutki zaistnienia, w: TW. Grabowski, M. Lakomy,
K. Oswiecimski, A. Pohl (red.), Postprawda. Spojrzenie krytyczne, Krakéw 2018, s. 41-42.

12 Tamze, s. 76-81.

KULTURA - MEDIA - TEOLOGIA - 57/2024 85



Artykuty i rozprawy

przeptywy informacji i komunikowania wywotaty zbiér zjawisk pod nazwg dzien-
nikarstwo cyfrowe. Przekazy informacyjne i opiniotwércze w mediach spoteczno-
$ciowych, blogach czy portalach pretendujg do statusu dziennikarstwa z wszystkimi
tego konsekwencjami. Oznacza to wejs$cie nowych aktoréw realizujacych procesy
komunikowania poza instytucjonalnymi strukturami systemu mediéw pretendu-
jacych do wypetniania idei interesu publicznego”s. Nie zmienia to faktu, ze prze-
jawy postprawdy mozna znaleZ¢ roéwniez w innych Srodkach masowego przekazu,
co wykaze w dalszej czesci artykutu. To nie internet, a ludzie kreuja postprawde -
rodzaj medium nie moze by¢ wiec wyznacznikiem jej wystepowania. Nalezy w tym
miejscu odnie$¢ sie do problemu marginalizowania znaczenia etyki dziennikarskiej,
ktéremu juz w 2007 roku Jan Pleszczynski poswiecit obszerna publikacje pt. Etyka
dziennikarska' uzupeiniajac ja w 2015 roku (Etyka dziennikarska i dziennikarstwa's).
Czesto nieprofesjonalna postawa pracownikéw srodkow masowego przekazu
zacheca innych nadawcéw medialnych do powielania takich zachowan. Wedtug
Krzysztofa Kalki, celem etyki jest ,,wskazanie zasady dobrego, szlachetnego poste-
powania, ktére bedzie polegato na zgodnym z tymi zasadami wyborze dziatan majg-
cych na uwadze dobro drugiego cztowieka i pomijajgcych wyrzadzanie zta”. Tym-
czasem nadawcy wystepujacy w mediach coraz czesSciej odbieraja swojg role jako
mozliwo$¢ sterowania rzeczywistos$cia i przedstawiania swoich spraw w korzyst-
nym $wietle, zapominajac o tym, ze ich podstawowym zadaniem jest przekazywa-
nie wiadomosci w sposob uczciwy, rzetelny i majacy na uwadze dobro drugiego
cztowieka. Zgodnie z zasadami etyki, odbiorcy nalezy przedstawia¢ komunikaty
odpowiadajace rzeczywistosci, a nie jedynie wybiorcze i sfabrykowane informacje
korzystne dla siebie lub popieranej grupy ludzi, przy zastosowaniu odpowiednich
Srodkow jezykowych, ktére pomagaja ukry¢ nieetyczna narracje w taki sposob, ze
bez przeprowadzenia analizy jezykowej i wnikliwego sprawdzenia Zrddet pozostaje
ona niezauwazona. Ten problem staje sie coraz bardziej powszechny wraz z rozwo-
jem technologicznym mass medidw, a w szczeg6lnosci internetu, gdyz, jak podkresla
Barbara Bogotebska: ,Wszelka elektronika zdaje sie by¢ poza prawem, zakazami,
ograniczeniami|...] stad problem prawdy i ktamstwa, etycznej odpowiedzialno$ci

13 K. Doktorowicz, Dziennikarstwo cyfrowe. Koniec profesjonalizmu czy nowa misja dziennikarstwa dla
kazdego?, w: A. Hess, W. Swierczyriska-Glownia (red.), Nie bgdZmy obojetni. Cztowiek, spoteczeristwo,
polityka, Krakéw 2020, s. 195.

14 . Pleszczynski, Etyka dziennikarska, Warszawa 2007.

15 . Pleszczynski, Etyka dziennikarska i dziennikarstwa, Warszawa 2015.

16 K. Kalka, Wprowadzenie do etyki zawodowej (etyka zawodowa pracownika socjalnego), Pita 2018,
s.21-22.
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staje sie szczegoOlnie wazny””. Nalezy tez pamietac, ze nie wszystko, co zgodne z pra-
wem, jest etyczne, dlatego tak wazna jest odpowiedzialno$¢ za stowo, na co zwraca
uwage Maciej [fowiecki®.

* ¥ %

Cho¢ postprawda jest terminem znanym juz od trzech dekad, to wciaz czesto jest on
stosowany zamiennie z takimi pojeciami jak manipulacja, zwodzenie czy ,wciskanie
kitu”. Warto w tym miejscu pokrotce sie do nich odnie$¢.

To nie internet, a ludzie kreuja postprawde - rodzaj
medium nie moze by¢ wiec wyznacznikiem jej
wystepowania.

Definicji manipulacji w literaturze naukowej jest wiele. Odniose sie tu wiec jedy-
nie do dwo6ch wybranych. Wedtug Grazyny Habrajskiej manipulacja ,,nie wymaga
(cho¢ i nie wyklucza) stosowania argumentacji, a co za tym idzie, odbiorca nie jest
na ogét przygotowywany do przyjmowania tez nadawcy. Nadawca nie tylko nie
uswiadamia odbiorcy swojego pragmatycznego celuy, ale prébuje go maskowac, albo
wskazywac na inny cel od faktycznie zamierzonego[...] Oddziatywanie na odbiorce
ma charakter ukryty, a w momencie rozpoznania manipulacyjnych intencji nadawcy
przez odbiorce nastepuje zerwanie kontaktu”®. Teun van Dijk definiuje ja jako:

»praktyke komunikacyjng i interakcyjna, w ktérej manipulator sprawuje kontrole

nad innymi ludzmi, zwykle wbrew ich woli lub wbrew ich najlepszym interesom.
W codziennym uzyciu pojecie manipulacji kojarzy sie negatywnie - manipulacja jest
zta - bo taka praktyka narusza normy spoteczne”®. Zaréwno w podejs$ciu Habraj-
skiej, jak i van Dijka eksponowane jest ukrycie faktycznego celu nadawcy, a wiec
przypisuje sie mu intencjonalno$¢, ktéra w przypadku postprawdy nie jest reguta.
Postprawdziwy komunikat moze powsta¢ rowniez w wyniku zaniechania czy nie-
dopatrzenia nadawcy, ktoéry wcale nie musi maskowac swojego faktycznego celu.

Zwodzenie (ang. deception) to wprowadzanie w btad za pomoca dowolnych
Srodkéw. Podobnie jak postprawda moze spowodowac, ze odbiorca nabedzie
fatszywe przekonanie, utwierdzi sie w nim lub porzuci przekonanie prawdziwe.

17 B. Bogotebska, Miedzy literaturq i publicystykq, £.0dz 2006, s. 13.

18 M. Itowiecki, Pilnowanie straznikéw. Etyka dziennikarska w praktyce, Warszawa 2012, s. 157-159.
G. Habrajska, Naktanianie, perswazja, manipulacja jezykowa, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Litteraria Polonica” 2005 z. 7 (2), s. 120.

20 T.A. Van Dijk, Discourse and manipulation, ,Discourse & socjety” 2006 z. 17 (3), s. 360.

19
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W odro6znieniu od niej proces zwodzenia nie musi wigzac sie ze stwierdzaniem kon-
kretnych tez, uzyteczne moga by¢ tez pytania, wzbudzanie watpliwosci czy niewy-
prowadzanie z btedu®. Pod tym wzgledem jest to wiec pojecie o szerszym znaczeniu
niz postprawda.

Autorem koncepcji ,wciskania kitu” (ang. bullshit) jest amerykanski filozof, Harry
Gordon Frankfurt. Wedtug niego ,nie mozna ktamag, nie sadzac, ze zna sie prawde.
Weiskanie kitu nie naktada zadnych tego rodzaju ograniczen. Kto$, kto ktamie, tym
samym odnosi sie do prawdy][...] Wciskajgcego kit nie ograniczajg zadne reguty; on
nie stoi ani po stronie prawdy, ani po stronie nieprawdy. W ogoéle nie sugeruje sie
faktami”#. Zjawisko to nastepuje, gdy zostana spetnione dwie przestanki, po pierw-
sze nadawca chce osiggnac¢ jakis cel za pomoca swojej wypowiedzi, a po drugie dazy
do osiagniecia tego celu, bez wzgledu na jej fatszywos$¢ badz prawdziwos¢. ,Jezeli
»wciskajagcemu Kit« bedzie »po drodze« z prawdg (bedzie mdgl zwiekszy¢ efektyw-
nos¢ przekazu za pomoca zdan prawdziwych), bedzie je przytaczat. Jezeli bedzie
musiat sie ucieka¢ do ktamstwa lub zwodzenia - nie zawaha sie[...] W przypadku
osoby »wciskajgcej kit« troske o prawdziwos¢ (lub fatszywos¢) wypowiedzi zaste-
puje troska o jej efektywno$¢”3. Koncepcja Frankfurta pozwala na horyzontalne
podejscie do rozumienia postprawdy. Umozliwia ona poszerzenie wertykalnego
przedstawiania tego pojecia w kategorii ktamstwa czy prawdy i powiazanie go z jed-
nej strony z efektywnoscig komunikacyjng, a z drugiej ze zdroworozsadkowym obra-
zem $Swiata. Wskazuje rowniez na réznice miedzy postprawda i manipulacja, ktére
bywaja ze sobg utoZsamiane (gtéwnie ze wzgledu na brak konieczno$ci stosowania
argumentacji przy tworzeniu komunikatu). Z omawianych tu poje¢ ,wciskanie kitu”
jest z pewnoscia najblizsze postprawdzie, ktora jednak, po pierwsze odwotuje sie
do emocji czy indywidualnych pogladéw (co nie jest reguta w przypadku ,,wciskania
kitu”), po drugie nie ogranicza sie jedynie do sfery werbalnej (czesto wspomagajac
sie rowniez wizualno$cig oraz danymi statystycznymi - w zaleznosci od wykorzy-
stywanego mechanizmu) i po trzecie wreszcie, nie musi (cho¢ moze) by¢ zwigzana
z intencjonalnos$cig nadawcy.

Warto odnie$¢ sie rowniez do ro6l nadawcéw i odbiorcow w procesie kreowania
postprawdy. Rola nadawcow jest czynna i polega na zaprezentowaniu wiadomosci
w taki sposob, zeby odbiorcy utozsamili sie z ich tres$cig bez podjecia analizy. W tym
przypadku uzyteczny jest sofizmat odwotania sie do emocji (argumentum ad pas-
siones) - wzbudzenie w odbiorcy emocji powodujacych akceptacje komunikatu bez

21 . Kucharski, Postprawda - préba dookreslenia znaczenia, w: TW. Grabowski, M. Lakomy, K. O$wie-
cimski, A. Pohl (red.), Postprawda. Spojrzenie krytyczne, Krakéw 2018, s. 101-102.

22 H. Frankfurt, O wciskaniu kitu, przet. H. Pustuta, Warszawa 2005, s. 65-66.

2 ]. Kucharski, dz. cyt., s. 105.
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weryfikacji jego prawdziwosci*%. Na tym polega rola odbiorcéw - bezkrytycznie, nie
podejmujac weryfikacji Zrédet, przyjmujg emocjonalne, zgodne z ich przekonaniami
informacje. Wraz z rozwojem technologii zanikta rola gatekeeperdéw, czyli oséb kon-
trolujacych przeptyw wiadomosci miedzy nadawcami a odbiorcami i niedopuszcza-
jacych do publikowania niezweryfikowanych czy nieprawdziwych tresci®*. Obecnie,
szczegblnie w internecie, to odbiorcy muszg wciela¢ sie w role gatekeeperow.

Spojrzenie na postprawde z tej perspektywy potwierdza ztozonos$¢ problemu.
Pomoze zrozumie¢, jak funkcjonujg mechanizmy jej tworzenia w mediach. Ponadto
uzasadnia sens istnienia tego zjawiska, mimo iz jest ono szkodliwe.

Metody badawcze

W badaniach wykorzystam metode studium przypadku, ktéra umozliwi ukazanie
praktycznych przyktadéw zastosowania postprawdy w réznego rodzaju Srodkach
masowego przekazu. Ponadto uzyje innych metod badawczych wtasciwych dla
medioznawstwa i nauk spotecznych?, takich jak: analiza tresci, metody poréwnaw-
cze, krytyka piSmiennictwa*oraz Zrddet internetowych. Celowo$¢ ich wykorzysta-
nia warunkowana jest konieczno$cig rozktadu komunikatéw wygtaszanych badz
przygotowywanych przez nadawcow. Pozwoli to na osadzenie tresci w szerszym
kontekscie, dzieki czemu, zamiast przyjecia zdroworozsadkowego obrazu Swiata,
mozliwe bedzie zapoznanie sie ze stanem faktycznym danych sytuacji - utatwi
to zrozumienie sposobow funkcjonowania poszczegdlnych mechanizméw kreowa-
nia postprawdy. Por6wnanie ze soba przyktadéw w obrebie konkretnych mecha-
nizmoéw pozwoli scharakteryzowac i omowic¢ wyrdzniajgce je cechy na tle innych.
Krytyka Zrédet umozliwi natomiast wykazanie ich postprawdziwos$ci w odniesieniu
do dziatan poczynionych przez nadawcéw medialnych (nie skupiajac sie na emocjo-
nalnosci przekazow, a na sposobie ich przedstawienia i metodach wykorzystanych
w celu stworzenia postprawdziwego materiatu).

Materiatem badawczym beda przekazy wykorzystywane w latach 2011-2020%
w: internecie (Twitter, Facebook i inne portale), telewizji (serwisy informacyjne
i programy publicystyczne), prasie (rozumianej jako prasa elektroniczna), a takze
Zrédta audiowizualne. Zastosowanie kazdego z mechanizmdéw zilustruje przykta-
dami jego wystepowania w mediach. Jezeli bedzie to mozliwe, to odwotam sie takze

24 B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki w przyktadach, Warszawa 2014, s. 170.

% PJ. Shoemaker, T.P. Vos, Gatekeeping theory, Nowy Jork 2009, s. 9-30.

26 E.Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Warszawa 2019.

27 W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Krakéw 1983.

2 7 wyjatkiem historycznego przyktadu przeksztatcenia zdjecia z J. Stalinem z XX wieku, zob. pod-
punkt h).
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do studiow przypadku oméwionych przez innych badaczy (z zaklasyfikowaniem
tych przyktadéw do poszczeg6lnych technik).

Jak podkresla Jarostaw Klebaniuk: ,R6znorodno$¢, a nade wszystko objetosc tre-
$ci bedacych przedmiotem przekazu telewizyjnego czyni ich kompleksowg analize
bardzo trudng, jesli nie - ze wzgledéw praktycznych - niemozliwg”* - podobnie
jest zreszta w przypadku pozostatych srodkéw masowego przekazu. Dobor mecha-
nizmoéw kreowania postprawdy nastgpi wiec na podstawie przyktadéw dostepnych
w mediach i literaturze, ktére zostang nastepnie poddane analizie tresci, krytyce
i zestawione ze soba. Po przeprowadzeniu tych czynnosci mozliwe bedzie przypo-
rzadkowanie poszczegélnych komunikatéw do konkretnych mechanizmoéw wraz
z omdéwieniem sposobow ich funkcjonowania i skategoryzowaniem jako wynika-
jacych z dziatan podjetych przez nadawce lub jego zaniechania oraz kreowanych
intencjonalnie badz nieintencjonalne.

Mechanizmy tworzenia postprawdy

Jako obserwator i badacz mediéw dostrzegtem wiele mechanizméw kreowania post-
prawdy w nich wystepujacych. Kazdy charakteryzujg inne wyznaczniki, cho¢ ich
efekt jest zawsze ten sam - przygotowanie komunikatu, ktéry odbiorca zaaprobuje.
Ostatecznie udato mi sie wyrdzni¢ 10 mechanizméw. Osiem z nich (a-h) wiaze sie
z dziataniami §wiadomie podjetymi przez nadawce, natomiast dwa (i-j) wynikaja
zZ jego zaniechania.

a. Podszywanie sie pod autorytet

Ten mechanizm polega na przypisywaniu autorytetom niewypowiedzianych przez
nich stéw lub charakteryzowaniu sie nadawcy na wptywowego cztowieka (np.
dziennikarza czy polityka), ktéra nie jest. Ma to na celu stworzenie pozadanego
komunikatu, ktéry odbiorca zaakceptuje, poniewaz pochodzi on od autorytetu lub
osoby powazanej. W tym przypadku zastosowanie ma argument odwotania sie do
nieSmiatosci wobec autorytetu (argumentum ad verecundiam), ktérego zatozeniem
jest niekwestionowanie wygtaszanych przez nie twierdzen. Wskaza¢ nalezy takze
na wykorzystanie toposéw z autorytetu, ktére Manfred Kienspointner okresla mia-
nem elementéw argumentacji petnigcych role regut wnioskowania i wigzacych
argument(y) z koncowym twierdzeniem3'. Wsparcie danej wypowiedzi poprzez
odwotanie sie do powszechnie szanowanej osobistos$ci badz instytucji utwierdza

29 ]. Klebaniuk, Efekt kultywacji. Wptyw telewizji na poglgdy, ,Czasopismo Psychologiczne” 2003
t. 9 (1), s. 100.

30 B. Witkowska-Maksimczuk, dz. cyt., s. 163-164.

31 M. Kienpointner, Alltagslogik. Struktur und Funktion von Argumentationsmustern, Stuttgart-Bad
Cannstatt 1992, s. 194.
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odbiorcow w przekonaniu, Ze cos jest stuszne. Czesto jest to wystarczajacy powadd,
zeby zaakceptowa¢ wygtoszony komentarz, bez podjecia proby jego weryfikacji.

Przyktadem podszywania sie pod autorytet jest przypisanie Donaldowi Trum-
powi tej wypowiedzi: ,Moi dziadkowie nie przeprowadzali sie do USA z Niemiec
zeby obserwowag, jak ten kraj jest zajmowany przez uchodZcéw. Nie na moich
oczach” [ilustracja 1.]*3%. Nie byt on jednak autorem tego wpisu (prawdziwe konto
Trumpa na Twitterze to realDonaldTrump, a publikacje utworzyt uzytkownik McDo-
nald]Trump). Informacja zostata wielokrotnie udostepniona i utrwalita sie w $wia-
domosci odbiorcéw jako wypowiedz tego polityka. Byto to mozliwe, ,poniewaz
relacja miedzy producentem informacji i innych przekazéw a odbiorca stata sie
obustronnie aktywna. Wszelkie tresci nie sg juz monopolizowane przez ich tworcow
a inni uczestnicy procesu komunikowania stajg sie koproducentami. Informacje sg
uzupelniane i komentowane [oraz udostepniane dalej - przyp. autora]. Wokét inter-
netowych przekazdw - czy to obywatelskich i spotecznych, czy fatszywych i prowo-
kujacych informacji - pojawiajg sie dodatkowe tresci uzupetniajace lub komentuja-
ce”. Aprobata komunikatu byta dla wielu fatwiejsza niz utozsamienie sie z wpisem
anonimowego uzytkownika, gdyz wykorzystano wizerunek Trumpa jako autorytetu.
Zadziatata tu zasada odwotania sie do niesmiatosci wobec autorytetu.

b. Przekrecanie znaczen

Z tym mechanizmem wigze sie przeksztatcanie wypowiedzi uczestnikéw medial-
nego dyskursu w taki sposoéb, zeby uzyskaty one emocjonalny wydzwiek. Ten temat
byt wielokrotnie poruszany w kontekscie kampanii wyborczej Trumpa3*. W celu uka-
zania istoty problemu powotam sie na jeden z wielu przyktadéw wykorzystania tej
techniki przez tego polityka. We wpisie ze stycznia 2016 roku stwierdzit on, ze skoro
wedtug Hillary Clinton bron nie zapewnia spoteczenistwu bezpieczenstwa, to czton-
kini Partii Demokratycznej powinna zazadac rozbrojenia swoich ochroniarzy [il. 2.].
W dalszej czes$ci kampanii Trump komunikowat wyborcom, Ze jego przeciwniczka
chce ich pozbawié¢ mozliwosci posiadania broni, co jest konstytucyjnie zagwaranto-
wane. Choc¢ ta postprawdziwa informacja zostata zdementowana przez sztab wybor-
czy Clinton [Wp.pl 2016], to politykowi udato sie utrwali¢ takie przeSwiadczenie
w $wiadomosci niejednego wyborcy.

32 *Chcac odrdézni¢ materialty badawcze od Zrédet naukowych, te pierwsze zapisuje w nawiasach kwa-

dratowych w tekscie (podobnie jest w przypadku ilustracji), a te drugie w przypisach dolnych.

3 K. Doktorowicz, dz. cyt., s. 196.

3% Przez takich autoréw, jak m.in.: H. Allcott i M. Gentzkow (Social media and fake news in the 2016
election), M. Montgomery (Post-truth politics?: Authenticity, populism and the electoral discourses of Do-
nald Trump) czy N. Tomaszewski (Post-prawda oraz fake news, jako machina napedzajqca kampanie
prezydenckq Donalda Trumpa w 2016r.).
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W przestrzeni medialnej takich przyktadow jest wiecej. W wydaniu Wiadomosci
16 lutego 2020 roku zaprezentowano materiat krytyczny wobec zachowania Kingi
Rusin®. Jedna z 0séb wypowiadajacych sie byt Piotr Zelt. Jego komentarz sugerowat,
ze potepia on zachowanie dziennikarki. P6Zniej aktor stwierdzit, Ze nie miat takich
intencji, a faktycznym celem wypowiedzi byto usprawiedliwienie zachowania Rusin.
Wyjasnit, ze nie zostal poinformowany o checi wykorzystania opinii w Wiadomo-
Sciach i zapowiedziat podjecie krokéw prawnych wobec TVP [Skalik 2020]. Nie ulega
watpliwosci, ze przedstawiona w serwisie opinia miata wydzZwiek pejoratywny
wobec zachowania Rusin, mimo zapewnien aktora, zZe nie taki byt jej cel. Forma
przedstawienia wypowiedzi, w postaci dwoch fragmentéw trwajacych tacznie nie-
spetna 15 sekund, moze sugerowa¢, ze komentarz Zelta znaczgco skrécono. Takie
zabiegi czesto skutkujg zmiang sensu wypowiedzi i przekreceniem jej znaczenia.

c. Fabrykowanie zrédet

Ten mechanizm polega na korzystnej dla nadawcy modyfikacji istniejagcego stanu
faktycznego. Moze objawiac sie poprzez generowanie nowych, pozadanych zrédet,
jezeli takowe nie wystepuja, lub przeksztatcanie istniejacych. Przyktadem sa dzia-
tania 0s6b zatrudnionych w TVN i TVP. W trakcie Swiatowych Dni Mtodziezy w Kra-
kowie w 2016 roku pracownicy TVN-u podktadali butelki po alkoholu do $mietnika
policjantéw, chcac w ten sposob uzasadnic zatrucie zotagdkowe, jakiemu ulegli funk-
cjonariusze [YouTube 2016]. W sierpniu 2020 roku Tomasz Zalewa, dziennikarz TVP 3
Lublin, rozrzucit $mieci na placu Lecha Kaczynskiego w Lublinie w celu przygoto-
wania materiatu o nieporzadku w tym miejscu - by przypisac za to wine wtodarzom
miasta [Biatach 2020]. Tylko dzieki nagraniu dziatan pracownikéw obu stacji udato
sie wykazac, ze sfabrykowali oni Zrédta.

Na inny przyktad zwraca uwage Viktor Mozgin3®. Badacz odnosi sie do dziatan
rosyjskich wtadz i mediéw, ktére prébowaty przypisa¢ odpowiedzialno$¢ za kata-
strofe malezyjskiego Boeinga 777 na Ukrainie tamtejszym wojskowym. Dowodami
przemawiajgcymi za ich wing miaty by¢ m.in.: zdjecia satelitarne, zapis o zmianie
kierunku lotu, zarejestrowanie w okolicy innej jednostki lotniczej czy wideo uka-
zujace wyrzutnie rakiet na terenie Ukrainy. Wiarygodnos$¢ Zrédet negatywnie zwe-
ryfikowali §ledczy badajacy przyczyny katastrofy, dzieki czemu udowodniono, ze
zostaty one sfabrykowane. W wielomiesieczny proces zaangazowanych byto kilka

35 Dziennikarka zrobita sobie zdjecie z Adele podczas imprezy, na ktérej nie mozna byto uzywac

smartfonéw.

36 V. Mozgin, Medialny kontekst katastrofy malezyjskiego boeinga 777 na Ukrainie - po czyjej stronie
lezy prawda?, w: T.W. Grabowski, M. Lakomy, K. O$wiecimski (red.), Postprawda jako zagrozZenie dla
dyskursu publicznego, Krakéow 2018.
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instytucji?’ i co najmniej kilkadziesigt 0s6b®. Ten przyktad obrazuje, jak skompliko-
wane jest udowodnienie nadawcy zarzutu kreowania postprawdziwych informacji.

d. Etykietowanie

Ten chwyt erystyczny znany byt juz sofistom, jednak okreslenie tej metody mianem
»etykietowania” nastgpito znacznie pézniej. Artur Schopenhauer w XIX wieku opisat
je jako nadawanie negatywnej lub pozytywnej konotacji wyrazom3. Beata Witkow-
ska-Maksimczuk proponuje natomiast taka definicje: , Etykietowanie to nadawanie
nazwy pogladom, zjawiskom, sytuacjom, osobom, zgodnie z wlasng interpretacja;
to kreowanie rzeczywisto$ci przez uzywanie odpowiednich nazw”#. Po zestawie-
niu jej z oksfordzka definicjg postprawdy mozna dostrzec zwigzek miedzy oboma

Cho¢ w artykule wyréznitem 10 mechanizméw
kreowania postprawdy, to wszystkie maja

jeden wspolny fundament — wiarygodnos¢
komunikatu prezentowanego przez nadawce. Nie
ma znaczenia czy udaje sie jg osiaggna¢ poprzez
podszywanie sie pod autorytet, sfabrykowanie
zrodta czy przeksztatcenie zdjecia — najwazniejsza
jest akceptacja przez odbiorce przedstawianej
wiadomosci.

pojeciami. Nalezy wiec uznac, ze w przestrzeni medialnej etykietowanie funkcjonuje
réwniez jako mechanizm jej kreowania, gdyz wypetnia przestanke o wyzszosci emo-
cjonalnych komunikatéw nad faktami. Jest narzedziem nie tylko te emocjonalno$¢
wprowadzajgcym, ale rowniez ja potegujgcym. Dzieki nadaniu odpowiedniej konota-
cji wyrazom, na ktére sktada sie informacja, odbiorca odczytuje komunikat w poza-
dany sposéb. Tego mechanizmu uzyt w jednym ze swoich wpiséw Rafat Ziemkiewicz,
okreslajac Donalda Tuska mianem ,prezydeta Europy” [Pustelnik 2017]. Stowo ze
Swiadomie zastosowanym btedem ortograficznym ma wyraznie pejoratywny cha-
rakter. Jego celem jest umniejszenie roli tego polityka, petnigcego wéwczas funkcje
przewodniczgcego Rady Europejskiej oraz skojarzenie z wyrazem ,nadety”, ktérego

37 Takich jak m.in.: Holenderski Komitet Obrony Narodowej, dziennikarze $ledczy z grupy Bellingcat,
organizacja Digital Globe czy eksperci lotnictwa wojskowego.

38 V. Mozgin, dz. cyt., s. 205-228.

39 A. Schopenhauer, Erystyka, czyli sztuka prowadzenia sporéw, Warszawa 2003, s. 33-34.

40 B. Witkowska-Maksimczuk, dz. cyt., s. 191-193.
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konotacja tez jest negatywna. W potaczeniu z (fatszywa, co wykaze w dalszej czesci
artykutu, gdyz ten przyktad postuzy réwniez do omoéwienia mechanizmu niespraw-
dzania zr6det) informacja o tym, ze Tusk nigdy nie pogratulowat zwyciestwa Dudzie,
natomiast szybko i chetnie uczynit to po wygranej Macrona, komunikat odwotywat
sie do emocji, ze wzgledu na prowokacyjny charakter. Ten przyktad udowadnia, ze
mechanizmy kreowania postprawdy (w tym przypadku etykietowanie i niespraw-
dzanie Zrédet) mozna tagczy¢ w ramach jednej wiadomosci, co czyni ja jeszcze bar-
dziej wiarygodng dla odbiorcy.

Inne przyktady etykietowania proponuje Jacek Warchala, wymieniajac takie
sformutowania, jak: postkomunista, moherowy beret czy III Rzeczpospolita. Autor
przypisuje im role deprecjonujaca poje¢, ktére wystepuja w komunikacie i zauwaza,
ze nabraly one znaczenia ideologicznego w spolaryzowanym polskim konflikcie poli-
tycznym#*.

e. Stosowanie skrotéw myslowych

Za pomoca tego mechanizmu odbiorca moze zosta¢ wprowadzony w btad poprzez
niedoktadne, zazwyczaj jedynie czeSciowe przedstawienie informacji. Skroty
mys$lowe czesto pojawiajg sie w nagtéwkach artykutow. Przyktadem jest materiat
informujacy o wystgpieniu Covid-19 w FC Barcelonie. Opublikowano go dzien przed
meczem ¢wieréfinatowym Ligi Mistrzéw pomiedzy FC Barcelong a Bayernem Mona-
chium [Onet.pl 2020a]. Nagtowek Oficjalnie: koronawirus w FC Bacelona jest skrotem
mys$lowym, poniewaz nie wyjasnia, Ze wirusem zarazit sie Samuel Umtiti, kontuzjo-
wany obronca, ktéry od kilku tygodni nie trenowat z druzyna [Onet.pl 2020b]. Tego
mozna sie dowiedzie¢ po przeczytaniu artykutu, natomiast na podstawie nagtéwka
odbiorca moze wywnioskowag, Ze rozegranie meczu jest zagrozone. Innym przykta-
dem jest artykut Dziennika t.0dzkiego pt. Akcja policji na Traugutta. Stychac¢ strzaty.
W tym przypadku zastosowanie skrotu myslowego polega na ukryciu nazwy miasta.
Mieszkancy Lodzi z zaniepokojeniem otwierali link do artykutu, tymczasem okazato
sie, ze ¢wiczenia policjantow odbywaty sie we... Wroctawiu [Dziennik £.6dzki 2018].
W obu sytuacjach skréty myslowe uzyto w celu zwroécenia uwagi odbiorcy i prze-
konania go do klikniecia w link odsytajacy do publikacji. Jest to zwigzane z osigga-
niem przez strony internetowe tzw. clickbaitéw, czyli masowej liczby wejs¢ w link
artykutu - im wieksza liczba wejs$¢, tym wiekszy dochdd z reklam dla witryny#2. Nie
wszyscy internauci decydujg sie jednak na otwarcie catego artykutu, swoja wiedze
czerpiac jedynie z tytutéw czy nagtéwkow, co badania firmy Outsell potwierdzity juz

#1J. Warchala, O pewnych warunkach perswazji, ,Artes Humanae” 2016 z. 1, s. 78-84.
42 S. Bhowmik i in., Examining the Role of Clickbait Headlines to Engage Readers with Reliable Health-
-related Information, ,ArXiv” 25.11.2019.
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w 2010 roku [Boguszewicz 2010] - z tej przyczyny nalezy zaklasyfikowac to zjawisko
jako mechanizm tworzenia postprawdy.

Wykorzystywaniu skrétow myslowych sprzyjata pandemia Covid-19. W okresie
wakacyjnym w internecie pojawiaty sie sugestie, ze pomiary GUS-u sa nielogiczne.
Na omawianej grafice widnieje komunikat: Slgsk 220 zachorowari na dobe. Lipiec 2020
oraz: Pomorskie 17 zachorowari na dobe, gdzie Slask ukazano jako opuszczone miasto,
natomiast Pomorze opatrzono zdjeciem zapetnionej plazy [il. 3]. Niewykluczone,
ze do zakazen dochodzito w nadmorskich kurortach, jednak raportowanie zgonow
i zachorowan odnosi sie do miejsc zamieszkania, a nie $mierci czy przebywania.
GUS informowat o tym w kwietniu 2020 roku [Lechowicz-Dyl 2020]. Skrot myslowy
polega na przedstawieniu niskiej liczby zakazen na tle wypetnionej plazy, za$
wysokiej na tle opuszczonego miasta, co sugeruje odbiorcy, ze w petnych turystéw
kurortach nie dochodzito do zakazen, w przeciwienistwie do opustoszatego Slaska.
Ten wpis zawiera dwa inne mechanizmy kreowania postprawdy, co jest nastepnym
potwierdzeniem, Ze mozna je tgczy¢ w ramach jednego komunikatu i Ze mogg one
funkcjonowac hybrydycznie. Pierwszy z nich to niesprawdzanie zrédet (nadawca nie
zweryfikowal, w jaki spos6b tworzone s3 rejestry GUS), a drugi to przeksztatcanie
zdje¢ i grafik (ukazanie wyludnionego Slaska bez kopalfi i wypetnionej jednej plazy
na Pomorzu - jezeli te obrazki w ogoéle przedstawiajg faktyczne i aktualne zdjecia
miejsc na Slasku i Pomorzu). Obie techniki oméwie w dalszej czesci artykutu.

f. Emocjonalne komentarze

We wstepie nawigzatem do sposobu rozumienia postprawdy przez Musiewicza,
ktory postrzega ja jako wirtualna dyskusje, rozumiang jako publikowanie w inter-
necie komentarzy peinych emocji i czesto wulgarnych.

Formutowaniu emocjonalnych opinii w internecie sprzyja anonimowo$¢ komen-
tujacych oraz zjawisko hejtingu. Nalezy je rozumie¢ jako wyrazanie skrajnie nega-
tywnych i zazwyczaj pozbawionych merytorycznego uzasadnienia opinii®.

Musiewicz omawia przyktad wirtualnej dyskusji dotyczacej ustawy o KRS. Z jego
analiz wynika, Ze w emocjonalnej wymianie zdan pojawito sie wiele obrazliwych
opinii, a komentujacy wykorzystywali sofizmaty ad personam*.

W ten sposdb analizie mozna podda¢ dowolng wirtualng dyskusje. Za przyktad
podam artykut dotyczacy wypadku motocyklisty w gminie Lutomiersk. Wydaje sie,
Ze temat powinien wzbudza¢ w odbiorcach wspotczucie. W komentarzach mozna
jednak przeczytac takie opinie:

“ A. Naruszewicz-Duchlinska, Nienawis¢ w czasach internetu, Gdynia 2015, s. 7-8.
“  P.Musiewicz, dz. cyt., s. 229-233.
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Essa: Mogt szybciej jechac to zamiast LPR by Skrzydlewska podjechata

Wtodzimierz: przeciez widac¢ Ze tir zajat prawie cata droge! jak dla mnie to on przekroczyt o$
jezdni i jechat pod prad!

Alina: a gdyby zamiast motocyklisty jechata tam twoja matka i gdyby tak sie tez nie zmie$cita

swoim samochodem i zaryta w tira...czy wina nadal motocyklisty by byta?
Szofer: Wiekszy moze wiecej :))) [Socha 2020]

Cho¢ artykutl nie wyjasnia, kto spowodowatl wypadek, to komentujacy nie sa
zainteresowani faktami, a wygtoszeniem swoich emocjonalnych przekonan. W tym
przypadku anonimowi komentatorzy nie zdecydowali sie na wykorzystanie wulga-
ryzmow, jednak uzytkownik Alina poruszyt kwestie matki jednego z komentujacych
(sofizmat ad personam). Uzytkownik Essa wykorzystat natomiast zjawisko hejtingu
ze wzgledu na przynalezno$¢ poszkodowanego do grupy motocyklistdw, cho¢ nie
wiedziat, czy byt on sprawca wypadku.

Ten przyktad potwierdza obserwacje Musiewicza - wirtualne dyskusje opierajg
sie na subiektywnych opiniach, a nie faktach. Publikowanie w ich ramach emocjonal-
nych komentarzy nalezy uznac¢ za mechanizm tworzenia postprawdy, gdyz spetnia
to przestanki definicyjne.

g. Dopasowywanie wynikéw do oczekiwan konkretnych grup odbiorcéow

Ten mechanizm polega na prezentowaniu wybidrczych statystyk. Nadawcy oddzia-
tuja na odbiorcéw poprzez omawiany juz argument odwotujacy sie do emocji. Za
przyktad podam analizowane sondaze. Ich wyniki byly zalezne od osrodka badaw-
czego. W kwietniu 2018 roku agencje Kantar Public i Centrum Badania Opinii Spo-
tecznej w podobnym okresie przeprowadzity sondaze dotyczace preferencji par-
tyjnych Polakéw. W przypadku pierwszego osrodka okazato sie, Ze najwiekszym
poparciem cieszy sie koalicja Platforma Obywatelska i Nowoczesna, na ktéra chciato
glosowac 32% badanych, o 3% wiecej, niz na Prawo i Sprawiedliwo$¢ [Orszulak 2018].
Kontrastowe wyniki prezentowat drugi z sondazy, wedtug ktérego PiS popierato
46%, a PO (nie wzieto pod uwage koalicji z Nowoczesna) - 16% badanych [Deja 2018].
Rozbieznos$ci wystapity tez miesigc wczesniej, gdy PiS w sondazu CBOS cieszyt sie
poparciem 44%, a PO 14% ankietowanych [TVN24.pl 2018], natomiast wedtug badan
Kantar Public na PiS chciato gtosowac 34%, a na koalicje PO-N. - 27% respondentow
[Wprost.pl 2018]. R6Znice wystepowaty tez we wcze$niejszych latach, co ilustruje
zestawienie wynikow z pazdziernika 2011 roku [il. 4.]. Biorac pod uwage kontrastowe
wyniki sondazy przeprowadzanych w podobnych okresach i na reprezentatyw-
nych probach nalezy zastanowic sie nad ich wiarygodnoscia. Wydaje sie, Ze celem
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podmiotéw zamawiajacych omawiane badania byto pokazanie konkretnym grupom
odbiorcow oczekiwanych wynikéw, a nie faktyczne sprawdzenie nastrojow spotecz-
nych. Jedng z metod pozwalajacych uzyskac¢ okreslong odpowiedz dotyczaca prefe-
rencji partyjnych, szczegélnie wérdd oséb niezdecydowanych, jest zadanie pytania
naprowadzajacego. W konsekwencji jest to powodem tak rozbieznych wynikéw
i postprawdziwosci sondazy.

Innym przejawem tego mechanizmu jest przedstawianie wytacznie odpowiada-
jacych nadawcy statystyk. Przyktad takiego dziatania mozna byto zaobserwowac
w wydaniu Wiadomosci 23 marca 2020 roku. W materiale o wyborach uzupetnia-
jacych w Polsce w czasie pandemii przekazano informacje jedynie o najlepszym
wyniku frekwencji w Smykowie (wynoszacym prawie 43%), nie wspomniano nato-
miast o frekwencji na poziomie 9,41% w gminie Wierzchlas, co zaprezentowano tego
samego dnia w Faktach, wraz z pozostatymi wynikami. Cel nadawcy byt oczywisty -
przekonanie, Ze mimo zagrozenia ze strony Covid-19, majowe wybory prezydenckie
sg bezpiecznym rozwiazaniem, a Polacy chca gtosowac.

h. Przeksztatcanie zdje¢ i grafik stosownie do celéw nadawcow

Nastepny mechanizm odnosi sie do sfery wizualnej. W tym przypadku istotne jest
przeksztatcanie obrazéw w taki sposdb, aby spelnity oczekiwania nadawcéow. Przy-
ktadem tego zjawiska sg zdjecia J6zefa Stalina ze wspotpracownikami. Na jednym
z nich towarzysza mu Wiaczestaw Mototow, Klimient Woroszytow i Nikotaj Jezow.
Z drugiej, pozornie tej samej fotografii, Jezowa usunieto [Biernat, Jaroszewicz 2014].
Innym przykladem jest zamazywanie przez TVP serduszek Wielkiej Orkiestry Swia-
tecznej Pomocy - symbolu tej corocznej kwesty. Taki zabieg zastosowano podczas
prezentowania rozmowy z postem Arkadiuszem Myrcha [WoZnicki 2017]. W obu
przypadkach celem byto osiggniecie oczekiwanego przez nadawce efektu poprzez
przygotowanie komunikatu wywotujacego konkretne emocje u odbiorcy (w pierw-
szym przypadku ze zdjecia usunieto cztowieka uznanego przez Stalina za persona
non grata, natomiast w drugim przyktadzie celem byto zademonstrowanie obojet-
nosci, a nawet niecheci spoteczenstwa, w tym wptywowych jego przedstawicieli,
do WOSP).

Omawiajac fabrykowanie Zrddet, poruszytem temat przygotowania przez Rosjan
dowodoéw majacych $wiadczy¢ o ich niewinnosci w sprawie zestrzelenia Boeinga 777.
Przedstawione zdjecia satelitarne, ukazujace lokacje wyrzutni rakiet wykorzystanej
do zestrzelenia samolotu, miaty potwierdzi¢ wine strony ukrainskiej. Po zbadaniu
materiatéw przez ekspertdw okazato sie, ze zostaty sfatszowane. Udowodniono

% K. Kubacka, Wprowadzanie nowych tresci a strategie negocjacyjne na lekcji jezyka polskiego jako

obcego, ,Acta Universitatis Lodziensis. Ksztatcenie polonistyczne cudzoziemcow” 2014 z. 21, s. 85-97.
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to dzieki faktowi wyciecia lasu w omawianej lokalizacji - wycieto go na kilka tygodni
przed katastrofa. Rosjanie dostarczyli natomiast zdjecia z okresu przed wycinkg*. To
nastepny przyktad potwierdzajacy hybrydyczno$¢ mechanizmoéw kreowania post-
prawdy - fakt, Ze moga sie taczy¢ w ramach jednego komunikatu.

Kazdy omawiany przypadek przeksztatcania zdjec¢ i grafik potwierdza $wiado-
mos¢ dziatania nadawcéw, ktérych celem byto dostosowanie obrazéw do oczekiwan
konkretnej grupy odbiorcéw i swoich wtasnych.

i. Niesprawdzanie zrédet

Pierwszy z mechanizmdéw zwigzanych z zaniechaniem nadawcy to niesprawdzanie
Zrodet, na ktdre sie on powotuje. Dla nadawcy to komfortowa sytuacja szczegdlnie
w trakcie rozmowy prowadzonej na zywo, gdyz trudno wéwczas sprawdzac kazda
jego wypowiedz. Jednym z dziennikarzy wykorzystujacych ten mechanizm jest
Tomasz Lis. W programie Tomasz Lis na Zywo 18 maja 2015 roku prowadzacy, wraz
z goszczacym u niego Tomaszem Karolakiem, oskarzyli Kinge Dude o to, Ze w imie-
niu ojca rozporzadza Oscarem, ktorego otrzymat rezyser Pawet Pawlikowski za Ide?.
Corka 6wczesnego kandydata na prezydenta miata chcie¢ przekaza¢ nagrode Ame-
rykanom, co potwierdzat wpis z jej konta na Twitterze, na ktéry powotat sie Lis [Wp.
pl 2015]. Ostatecznie okazato sie ono fatszywe, a prowadzacy przeprosit Kinge Dude.

Zgodnie z zasadami etyki, odbiorcy nalezy
przedstawia¢ komunikaty odpowiadajace
rzeczywistosci, a nie jedynie wybiorcze i
sfabrykowane informacje korzystne dla siebie

lub popieranej grupy ludzi, przy zastosowaniu
odpowiednich srodkéw jezykowych, ktore
pomagaja ukryc¢ nieetyczna narracje w taki sposoéb,
ze bez przeprowadzenia analizy jezykowej i
whnikliwego sprawdzenia zrédet pozostaje ona
niezauwazona.

Dziennikarz wykorzystat czas antenowy do rozpowszechnienia informacji (bez
uprzedniego sprawdzenia Zrddta), ktéra deprecjonowata Andrzeja Dude na kilka
dni przed II turg wyboréw. Wedtug danych firmy Nielsen Audience Measurement

4 V. Mozgin, dz. cyt., s. 211-217.
#7 Nagrode przyznang w kategorii: najlepszy film nieanglojezyczny.
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srednia ogladalnos¢ programu Tomasz Lis na Zywo w sezonie 2014 /15*® wynosita
ponad 2 miliony widzéw [Kurdupski 2016], co pokazuje skale, na jaka rozprzestrzenit
sie ten postprawdziwy komunikat.

Inny przyktad niesprawdzania zrodet przez Lisa dotyczy reklam w serwisie Nie-
zalezna.pl. W jednym ze swoich wpisdw dziennikarz zasugerowat, ze na portalu
sa wysSwietlane erotyczne reklamy. Po przeprowadzeniu weryfikacji tego osadu
udato sie wyjasni¢, Ze sa to spersonalizowane tre$ci dopasowane do wcze$niejszych
wyszukiwan uzytkownika danej przegladarki [Wojtas 2016].

Ten mechanizm wykorzystuje tez Ziemkiewicz w przykladzie odnoszacym sie
do zachowania Donalda Tuska po wyborach prezydenckich we Francji w 2017 roku,
wspomnianym juz przy omawianiu etykietowania. Dziennikarz w jednym ze swo-
ich wpisow stwierdzil, Ze ten polityk nigdy nie pogratulowat zwyciestwa Dudzie,
natomiast szybko i chetnie uczynit to po wygranej Emmanuela Macrona®. W tym
przypadku szybko udato sie wykaza¢, ze nadawca dokonat zaniechania - nie zwe-
ryfikowat prawdziwos$ci swojego komunikatu. Jeden z internautéw przytoczyt
Ziemkiewiczowi zZrodto potwierdzajgce fakt ztozenia gratulacji Dudzie przez Tuska
[Pustelnik 2017]. Mimo szybkiej reakcji ta postprawdziwa informacja zostata polu-
biona i udostepniona przez wielu uzytkownikow.

j. Kreowanie ,postekspertéw”i,postdziennikarzy”

Drugi mechanizm zwigzany z zaniechaniem nadawcy to kreowanie ,postekspertow”
i ,postdziennikarzy”, ktorzy ze wzgledu na niewystarczajace kompetencje odwo-
tuja sie do osobistych przekonan przedstawiajac je jako fakty. Terminow ,postme-
dia” i ,posteksperci” uzywa Aldona Guzik w artykule Postmodernizm, postprawda,
posteksperci w mediach mainstreamowych®. Jego przedmiotem jest m.in. omdéwie-
nie procesu zanikania w mediach ekspertéw-autorytetéw rozumianych jako osoby,
ktérych kompetencje uznaje srodowisko zawodowe® i zastepowanie ich ,posteks-
pertami”. Autorka zwraca uwage na problem zapraszania niekompetentnych gosci,
kreowanych przez prowadzacych na ekspertow. Przyktadem jest wystep Katarzyny
Cichopek w programie Tomasz Lis na Zywo 13 lutego 2012 roku. Jej zaniechanie pole-
gato w tym przypadku na braku merytorycznego przygotowania do dyskusji na temat
podjety w studiu. Prowadzacy przedstawit jg jako eksperta - magistra psychologii,
jednak bez doswiadczenia zawodowego. Tematem dyskusji byly motywy dziatania

*0d 1.09.2014 do 8.06.2015.

4 W dodatku okreslit on Tuska ironicznym mianem ,prezydeta” Europy - ten mechanizm tworzenia
postprawdy opisatem juz wczeénie;j.

50 A. Guzik, Postmodernizm, postprawda, posteksperci w mediach mainstreamowych, w: T.W. Grabowski,
M. Lakomy, K. O$wiecimski (red.), Postprawda jako zagrozenie dla dyskursu publicznego, Krakow 2018.
51 Tamze, s. 147.
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Katarzyny W., oskarzonej o zabdjstwo corki. Prébujac je uzasadnic Cichopek stwier-
dzita, ze byty one spowodowane ,efektem zajaca”: ,Niektérzy w wielkim stresie
majq efekt zajaca, czyli najpierw staja jak wryci, nie wiedzga, co maja robi¢, a pdzniej
uciekajg i dziatajg w afekcie”s?. W psychologii funkcjonuje termin efekt Zajonca (od
nazwiska amerykanskiego psychologa), nazywany tez efektem ekspozycji. Polega
on jednak na tym, ze atrakcyjno$¢ bodzca wzrasta wprost proporcjonalnie do cze-
stotliwosci jego prezentowania®. Cichopek kreowata sie w programie jako ekspert
czerpigcy wiedze z badan naukowych, jednak mylita terminy i przypisywata im nie-
wlasciwe znaczenia. Cho¢ jej intencja nie byto stworzenie postprawdziwego komu-
nikatu, to zaprezentowata go jednak w spos6b wiarygodny, przez co nieSwiadomi
widzowie rozpowszechniali te fatszywe pojecia jako fakty. ,Postprawda pozwala na
udawanie, Ze dana osoba zna sie na danym zagadnieniu”*, dlatego tak wazne jest
wystepowanie w przestrzeni medialnej ekspertéw, a nie ,postekspertéw”.

Do terminologii zaproponowanej przez Guzik dodatbym pojecie ,postdziennika-
rzy” opisujace przedstawicieli medidw, ktérzy przyczyniaja sie do tworzenia i/lub
rozpowszechniania postprawdziwych informacji. Oméwione wczes$niej przyktady
dziatan Lisa, Ziemkiewicza, Zalewy czy pracownikéw TVN nie pozwalaja okresli¢
tych aktywnos$ci mianem rzetelnego dziennikarstwa. Termin ,postdziennikarstwo”
wydaje sie wtasciwa nazwa opisujacg ich zachowania. Jego konotacja jest negatywna,
a przedrostek ,post-" pozwala na powiazanie z postprawda.

Omawiane problemy zwiazane sa z upadkiem elit symbolicznych. To pojecie
nalezy rozumie¢ nie jako wtadze polityczng, a wladze w sferze symbolicznej i kul-
turowo-normatywna kontrole sprawowang nad dyskursem publicznym. ,Dyskurs
elit symbolicznych obejmuje zatem przekazy ptynace do spoteczenstwa zar6wno
od tych, ktérzy dopiero aspiruja do przejecia kulturowej kontroli nad dyskursem
publicznym, jak i tych, ktérzy dzieki jej sprawowaniu sg w publicznym obiegu eks-
ponowani”sW XX wieku rola ekspertéw byta niepodwazalna - osoby wystepu-
jace w mediach postrzegano jako autorytet. NiemalZe nieograniczone mozliwosci
wyrazania opinii, jakie zaoferowat internet, utatwity jednak powstanie grup kwe-
stionujgcych wiedze ekspercka® i ich popularyzacje. W mediach zaczety ponadto
wystepowaé mniej kompetentne osoby, ktérych stan wiedzy nie wzbudzat zaufania
odbiorcow. Doprowadzito to do zwatpienia w skutecznos¢ nauki i wiedzy eksperc-
kiej, a w konsekwencji do upadku elit symbolicznych, ktérych status odbudowac
bedzie niezwykle trudno.

52 Emisja programu Tomasz Lis na Zywo z 13 lutego 2012 roku.

5 A. Guzik, dz. cyt., s. 156-158.

5 ]. Kucharski, dz. cyt., s. 107.

5 M. CzyzewskKi i in., Dyskurs elit symbolicznych. Préba diagnozy, Warszawa 2014, s. 7-20.

56 Takich jak m.in.: antyszczepionkowcy czy zwolennicy teorii spiskowych.
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Zakonczenie

W publikacji z 2002 roku, na dtugo przed popularyzacja pojecia postprawdy, Nail
Postman postawit trafng diagnoze. Stwierdzit, Ze telewizja dostarcza nowg definicje
prawdy, ktorej ostatecznym kryterium jest wiarygodnosc¢ jej gtosiciela?”. Cho¢ w arty-
kule wyréznitem 10 mechanizméw kreowania postprawdy, to wszystkie maja jeden
wspolny fundament - wiarygodno$¢ komunikatu prezentowanego przez nadawce.
Nie ma znaczenia czy udaje sie ja osiagna¢ poprzez podszywanie sie pod autorytet,
sfabrykowanie zZrodta czy przeksztatcenie zdjecia - najwazniejsza jest akceptacja
przez odbiorce przedstawianej wiadomosci. Zwazajac na fakt, ze wspdtczesnie
ostatecznym kryterium (post)prawdy jest wiarygodnosc jej gtosiciela, warto znac
mechanizmy tworzenia postprawdy, z ktérych (czasem nieintencjonalnie) korzystaja
nadawcy, Zeby by¢ Swiadomym przedstawicielem spoteczenstwa informacyjnego.
I cho¢ wraz z rozwojem internetu zjawisko postprawdy upowszechnito sie i uzy-
skato spoteczng akceptacje, to jednak nie znaczy, Ze nalezy je uznac za etyczne i nie-
szkodliwe. Jak podkres$la Pleszynski: ,W epoce internetu dziennikarstwo stracito
elitarnos¢ i zwigzany z nig nimb; ma charakter masowy, wiec o zadnej uniwersalnej
i zarazem wymagajacej etyce nie moze by¢ mowy. Niemniej jednak etyka w mediach
i dziennikarstwie jest niezbedna - i dlatego nalezy szuka¢ dla niej odpowiednich
form”s, Jedng z takich odpowiednich form moze by¢ uswiadamianie uczestnikéw
dyskursu medialnego poprzez przedstawianie szkodliwych sposobéw komuniko-
wania (w tym mechanizméw tworzenia postprawdy) wraz z omdwieniem ich funk-
cjonowania, przez co wykorzystywanie ich nie bedzie juz tak proste i atrakcyjne
z perspektywy nadawcéow.

* ¥ %

Celem artykutu byto sklasyfikowanie i omdwienie mechanizméw kreowania post-
prawdy wystepujacych w mediach. Zostato to zrealizowane w oparciu o przyktady
ilustrujgce wyznaczniki kazdego z nich. Przeprowadzone badania potwierdzity
hipoteze badawcza - udato sie sklasyfikowac i opisa¢ 10 mechanizméw, dokonujac
ich kategoryzacji na wynikajgce ze Swiadomych zabiegéw nadawcy (a-h) lub jego
zaniechania (i-j). Wykazatem réwniez, Ze kreowanie postprawdziwego przekazu nie
zawsze musi by¢ intencjonalne i jak choéby w przypadkach Cichopek czy Lisa moze
wynika¢ z braku kompetencji; inne bylty réwniez intencje wypowiedzi Zelta, kto-
rego mozna okres$li¢ mianem nadawcy posredniego - $wiadomy zabieg dziennikarzy
Wiadomosci, a wiec nadawcy bezposredniego, zmienit sens komentarza aktora. Na

57 N. Postman, Zabawi¢ sie na Smier¢. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, przet. L. Niedzielski,

Warszawa 2002, s. 148.
58 1. Pleszynski, Etyka dziennikarska i dziennikarstwa, Warszawa 2015, s. 27.
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konkretnych przyktadach oméwitem hybrydyczno$¢ mechanizméw - moga sie one
taczy¢ w ramach jednego komunikatu zwiekszajac jego wiarygodnos$¢. Udato sie
udowodni¢ wystepowanie zjawiska postprawdy w réznego rodzaju srodkach maso-
wego przekazu, odrzucajgc poglad Macieja Zulpo, ktéry przekonywal, ze wystepuje
ona wytacznie w internecie. Prezentowane przyktady wykazaty, Ze omawiane komu-
nikaty byty powierzchownie prawdziwe - zgodne ze zdroworozsagdkowym obrazem
Swiata. Dopiero podjecie analiz® pozwolito na wykazanie ich postprawdziwosci.

Artykut jest prébg usystematyzowania zagadnienia postprawdy i nadania tej pro-
blematyce konkretnych ram, ktére umozliwityby rozwiniecie badan w tym zakresie
i pozwolity na ich uporzadkowanie metodologiczne. Kwestie poruszone w tej publi-
kacji z pewnoscig nie wyczerpuja tematu w peini (nie odnosze sie w niej cho¢by
do przyktadéw radiowych, co w przyszto$ci moze by¢ inspiracja do kontynuacji
tych badan i pomdc w ich rozszerzeniu, jednak ze wzgledu na ograniczong dostep-
nos$¢ materiatéw badawczych nie bedzie to tatwe zadanie). Zwracaja one natomiast
uwage na fakt istnienia ré6znorodnych mechanizméw kreowania postprawdy w mass
mediach (nie tylko w internecie), dokonujac ich kategoryzacji na wynikajace ze
Swiadomych zabiegdw nadawcy lub jego zaniechania i udowadniajac, zZe jej tworze-
nie wcale nie musi by¢ intencjonalne.
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