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Przeszkody epistemologiczne a jakos¢ dziennikarstwa
i wspotczesnych mediéw

Epistemological Obstacles and the Quality of Journalism and Contemporary

Media

Abstract
In the media and journalism, quality means caring for
epistemology and axiology. In the article, | discuss what, in
my view, are six key obstacles to achieving the said quality.
Having originated in the modern communication and media
technologies, they are closely linked together; they also
impact each other. These obstacles are: primary experience,
hybridization of media coverage, technoratiomorphism with
a surplus of ratiomorphism in the sphere of intersubjectivity,
a crisis of fact and testimony, a deepening dissonance
between the power of sending and receiving media
coverage, and supplanting epistemology with gnoseology,
i.e. epistemology of an individual entity. In the article’s
conclusion, | offer a suggestion on how to neutralize these
obstacles.
Keywords
media, journalism, quality, epistemology, ratiomorphism,
technoratiomorphism
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Abstrakt

Jako$¢ w mediach i dziennikarstwie oznacza dbanie o epi-
stemologie i aksjologie. W artykule omawiam szes¢, moim

zdaniem kluczowych, przeszkdd w jej osiaganiu. Ich Zrédtem

s3 nowoczesne technologie komunikacyjno-medialne. Prze-
szkody te s ze soba sprzezone, wzajemnie na siebie dziafaja

i oddziatuja. Sa nimi: doswiadczenie pierwotne, hybrydyzacja

przekazéw medialnych, technoracjomorfizm pofaczony z nad-
wyzka racjomorfizmu w sferze intersubiektywnosci, kryzys

faktu i Swiadectw, pogtebiajacy sie rozdZwiek pomiedzy moca

przekazywania i przyjmowania przekazow oraz wypieranie

epistemologii przez gnozeologie, czyli epistemologie pod-
miotu jednostkowego. W zakoriczeniu sygnalizuje pewng

propozycje ich neutralizowania.

Stowa kluczowe

media, dziennikarstwo, jakos¢, epistemologia, racjomorfizm,
technoracjomorfizm
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Artykuty i rozprawy

Wstep

ytanie o jako$¢ wspotczesnego dziennikarstwa to pytanie o jego istote i status:

czy nadal jest profesjg, zawodem szczeg6lnym, obarczonym misjg i wyjatkowa
odpowiedzialnoscia. To zarazem caty pakiet pytan. Gdy pytamy o jako$¢ dziennikar-
stwa, pytamy réwniez o jako$¢ medidéw i przekazoéw medialnych. Nie ma przeciez
jakosciowych przekazéw bez jako$ciowego dziennikarstwa i jako$ciowych medidw

- to system naczyn potaczonych. Pytamy takze o to, czym w ogdle jest jako$¢ w dzien-
nikarstwie i mediach.

To pytania wazne, bo wspotczes$nie znakomita czes¢ informacji oraz indywidual-
nej i wspolnej wiedzy ma Zrédto w mediach: portalach internetowych, mediach spo-
teczno$ciowych, podcastach, blogach, prasie, programach telewizyjnych, audycjach
radiowych itd. Sa to kapsuty wiedzy bardzo zr6znicowanej pod wzgledem jakoSci.
Traktowana en bloc jest ona odlegta od ideatéw epistemicznych, niemniej jednak
jako ,wiedza na orientacje” jest cztowiekowi niezbedna.

Chociaz generowanie jako$ciowej wiedzy medialnej, wprowadzanej do sfery
intersubiektywnosci przez media i dziennikarzy, zawsze napotykato réznorakie
przeszkody, to sprzezenie wspoétczesnych medidw i dziennikarstwa z nowoczesnymi
technologiami cyfrowymi spotegowato niektore z istniejacych juz barier oraz ujaw-
nito nowe, nieobecne we wczes$niejszych epokach komunikacyjno-medialnych. Maja
one ogromny, cho¢ czesto ukryty wptyw na jakos¢ wiedzy i dlatego coraz czesciej,
cho¢ moim zdaniem wcigz w niedostatecznym stopniu, dostrzega sie koniecznos¢
szerszego niz dotychczas uwzglednienia w medioznawstwie refleksji filozoficz-
nej - przede wszystkim epistemologii’, bo aksjologia mediéw i dziennikarstwa
jest w medioznawstwie juz od dawna mocno zakorzeniona. Co najmniej od cza-
s6w Sokratesa i Platona wiemy zas, Ze epistemologia i etyka s3 splecione, do czego
odwotuja sie zreszta rozmaite koncepcje filozoficzne, jak etyka przekonan czy epi-
stemologia cnotx

1 Zob.np.Y. Godler, Z. Reich, B. Miller, Social epistemology as a new paradigm for journalism and media
studies, ,New Media & Society” 2022, 22 (2), s. 213-229.

Na wszelki wypadek warto przypomnie¢, ze tradycyjnie ujmowana epistemologia obejmuje proble-
matyke zwigzang z pojeciem prawdy, dotyczaca Zrodet i granic poznania, ré6znych rodzajéw wiedzy
iich epistemicznej warto$ci, zagadnienie waloréw poznawczych ludzkich przekonan itd. Epistemologie
uznaje sie za jedna z podstawowych dyscyplin filozoficznych, obok ontologii, etyki i estetyki. Od kilku
dekad wiele ,klasycznych” problemoéw epistemologicznych (ale nie wszystkie) podejmuje kognity-
wistyka (cognitive science). W jezyku polskim zob. np. K. Ajdukiewicz, Zagadnienia i kierunki filozofii,
Warszawa 1983, s. 27-98, M. Czarnocka, Podmiot poznania a nauka, Torun 2012, s. 219-268, S. Judycki,
Epistemologia, t.1, s. 15-68, ]. Woleniski, Epistemologia: poznanie, prawda, wiedza, realizm, Warszawa
2005, R. Zieminska (red.), Przewodnik po epistemologii, Krakéw 2013.

2 Zob.np. W. Galewicz, Studia z etyki przekonan, Krakéw 1998, A. Grobler, Przedmowa do wydania
polskiego, w: A. Goldman, Wiedza a swiat spoteczny, thum. A. Grobler, Warszawa 2021, s. XV-XVI.
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W artykule sygnalizuje pewne determinanty, moim zdaniem najistotniejsze, cho¢
nieoczywiste, stanowigce bariery epistemologiczne we wspdétczesnych mediach.
Barier tych nie da sie trwale wyeliminowa¢, niemniej mozna je do pewnego stop-
nia neutralizowac - takie starania widac juz zreszta w praktykach dziennikarskich.
Moj artykut ma jednak charakter teoretyczny, wiec nie odwotuje sie do konkretnych
przyktadow. Probuje natomiast w nim przedstawic¢ problematyke jako$ci i prze-
szkod epistemologicznych w pewnej perspektywie, ktéra akcentuje w znacznie
wiekszym stopniu niz ma to miejsce w mainstreamowej refleksji medioznawczej
biologiczne, a nie wytacznie kulturowe determinanty komunikacji® oraz wskazuje
na bardzo istotne dla wyjasniania i rozumienia wspo6tczesnych proceséw i zjawisk
komunikacyjnych analogie pomiedzy mechanizmami zarzadzajagcymi nowoczesnymi
technologiami a mechanizmami biologicznymi* W epoce internetu, sztucznej inteli-
gencji, cyfrowosci i datafikacji ujecie problematyki jakosci mediéw, dziennikarstwa
i przekazéw wiaczenie takiej perspektywy w obszar medioznawstwa wydaje mi sie
sensowne, uzasadnione i potrzebne.

Termin ,przeszkoda epistemologiczna” wprowadzit i spopularyzowat Gaston
Bachelard na przetomie lat 30. i 40. XX w. Takimi przeszkodami sa rozmaite utrud-
nienia poznawcze w sposéb istotny wptywajace na jakos$¢ ludzkiej wiedzy. Bache-
larda interesowata wprawdzie wiedza naukowa, ale pojecie to mozna zastosowac
takze do wiedzy medialnej - odkrywanej, wytwarzanej i dystrybuowanej przez
media i dziennikarzy. Bachelard wykazywal, Ze przeszkody poznawcze w nauce nie
pochodza wytacznie z ,zewnatrz”, s nie tylko efektem ,ztozono$ci i ulotnosci zja-
wisk”, ale r6wniez samych procesdéw pozyskiwania wiedzys. Analogicznie mozna
patrzec¢ na przeszkody epistemologiczne towarzyszace generowaniu wiedzy medial-
nej - i staram sie tutaj to podkreslac.

Problematyke te rozwazam raczej z punktu widzenia filozofa nizZ medioznawcy.
Wprawdzie perspektywa filozoficzna wciaz lokuje sie na obrzezach nauk o komuni-
kacji spotecznej i mediach, niemniej jednak problemy zwigzane z jako$cig dzienni-
karstwa i mediow wyjatkowo dobrze koresponduja zaréwno z filozofig, jak i medio-
znawstwem. RézZnice sprowadzajg sie gtdwnie do aparatury pojeciowej i rozktadu
akcentow. Jako filozofa komunikacji i mediéw interesujag mnie przede wszyst-
kim problemy epistemologiczne zwigzane z procesami komponowania jako$ci.

3 Zob.np. E, Kulczycki, Dwa aspekty komunikacji. Zatozenia komunikologii historycznej, Poznan 2015,

s. 73-76.
*  OczywiScie na takie analogie wskazuje wielu naukowcow i filozofow (prekursorem, na skale $wia-
towg, byt Stanistaw Lem, ktérego tworczos$¢ ma charakter wybitnie filozoficzny; zob. np. F. Kobiela,
J. Gomutka (red.), Filozoficzny Lem, t. 1., Warszawa 2021), ale w medioznawstwie sg one rzadko pod-
noszone.

5 G.Bachelard, Ksztattowanie sie umystu naukowego, thum. D. Leszczynski, Gdansk 2002, s. 18.

KULTURA - MEDIA - TEOLOGIA - 57/2024 «121.



Artykuty i rozprawy

»,Komponowanie” wydaje sie trafnym sformutowaniem, bo na jako$¢ dziennikarstwa,
mediow i przekazow sktadajg sie bardzo rézne, niewspotmierne elementy, wyma-
gajace dobrania w starannie wywazonych proporcjach.

Artykut podzielitem na kilka krotkich rozdziatéw. W pierwszym rozwazam, czym
jest jakos¢ w mediach i dziennikarstwie, traktujac ja jako niezwykle istotng idee
regulatywna. W drugim definiuje media jako$ciowe jako te, dla ktérych priorytetem
jest dbanie o epistemologie i aksjologie. W kolejnych sygnalizuje i bardzo krotko
omawiam sze$¢ przeszkdd epistemologicznych, moim zdaniem kluczowych, z kt6-
rymi muszg sie mierzy¢ wspotczesne media i dziennikarstwo jako$ciowe®. Zakoricze-
nie zawiera natomiast pewng sugestie, w jaki sposéb media i dziennikarstwo jako-
Sciowe mogg probowacé neutralizowac¢ wspotczesne przeszkody epistemologiczne,
ktoérych efekty dewastuja sfere intersubiektywnosci i Zycie spoteczne.

Jakosé dziennikarstwa i mediow

Przez analogie do pojecia prawdy, bedacej idea regulatywna nauki, jako$¢ mozna
traktowac jako idee regulatywnga dziennikarstwa. Rezygnacja z jakosci bytaby kapi-
tulacja dziennikarstwa, tak jak kapitulacja nauki bytaby rezygnacja z idei prawdy -
pomimo tego, ze od dawna akceptujemy doksalny charakter wszelkiej wiedzy
i wiemy, ze mamy dostep tylko do prawd czastkowych?’. Adam Grobler ilustruje to za
pomoca metafory: prawda jest jak szczyt gory, ktéry wprawdzie moze by¢ niedo-
stepny, ale wyznacza kierunek i pozwala zblizac sie do niego z wielu stron®. Podob-
nie mozna my$le¢ o jako$ci w dziennikarstwie: wyznacza ona kierunek i nadaje
sens dziennikarstwu rozumianemu jako misja i profesja, czyli zawo6d szczegdlny,
w ktédrym nie mniej istotna niz kompetencje warsztatowe i wiedza jest wymaga-
jaca etyka profesjonalna®. Te metafore mozna takze odnies¢ do mediéw i przekazéw
medialnych.

Pojeciu jako$ci w dziennikarstwie mozna nadac¢ status kategorii, co zwalania
z obowiazku precyzyjnego definiowania. Arystotelesowska metoda definiowania
odwotujaca sie do rodzaju i réznicy gatunkowej znajduje swoj kres w znaczeniach
pierwszych, czyli z zatozenia niedefiniowalnych kategoriach, przyjmowanych za
genus wszystkich poje¢ pochodnych. W przypadku jako$ci dziennikarstwa takimi

¢ Szczegdtowe omoéwienie kazdej z nich wymagatoby napisania sze$ciu artykutéw o poréwnywalnej
objetosci.

7] Zyciﬁski, Struktura rewolucji metanaukowej, Krakéw 2013, s. 305-354, N.C.A. da Costa, S. French,
Science and Partial Truth, New York 2003.

8 A. Grobler, Epistemologia. Sandwiczowa teoria wiedzy, Krakow 2019, s. 253.

9  Zob.np. T. Airaksinen, Professional Ethics, w: R. Chadwick (red.), Encyclopedia of Applied Ethics, San
Diego, t. 3, 2012, s. 616-623.
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pochodnymi pojeciami sg np. aktualno$¢, relewancja, obiektywizm, rzetelnosc®™.
Laczymy je z jakoS$cig za pomoca analizy powiazaniowej, co pozwala unikng¢ analizy
redukcyjnej". Ta metoda jest zresztg wspdlna dla filozoféw i medioznawcéw.

Trzeba jednak doda¢, ze w praktyce jako$¢ dziennikarstwa i mediéw zawsze jest
wzgledna. Relatywizacje wymusza kontekst odbioru. Jesli dziennikarstwo i media
maja spetiac funkcje informacyjne i edukacyjne, to ich poziom musi by¢ dopaso-
wany do odbiorcéow. W praktyce jakos¢ dziennikarstwa i mediéw zawsze jest wiec
relatywna, jest ,dobrym czyms” ze wzgledu na kogo$ lub na co$ - a wowczas jest
stopniowalna. W takim ujeciu jako$¢ mozna traktowac jako wartoscig gradualna,
mozna jej przypisa¢ pewng pozycje na skali ocen. Natomiast w refleksji teoretycznej,
gdy uznajemy, ze jakos$¢ jest istotg dziennikarstwa, przypisujemy jej warto$¢ tymo-
logiczna: jakos$¢ jest ,,czyms$ dobrym”, bez wzgledu na kogo$ lub na cos$®

Popularne - jakosciowe - inne

Rozwazajac jako$¢ dziennikarstwa i mediéw, mozna odwotac sie do nauki i uniwer-
sytetow. Misja nauki i uniwersytetdéw jest poszukiwanie prawdy, edukacja i popu-
laryzacja wiedzy. Takg sama przypisuje sie dziennikarstwu i dbajgcym o jako$¢
mediom. Ta analogia nie jest zreszta nowa. Juz sto lat temu Max Weber pisat, ze
,naprawde «dobre» dzieto dziennikarskie wymaga co najmniej tyle samo «intelektu»,
co dzieto uczonego; zwtaszcza, ze powsta¢ musi z konieczno$ci natychmiast, na roz-
kaz, i musi natychmiast oddziatywa¢, natomiast warunki, w jakich powstaje, sg oczy-
wiscie zupetnie inne. Prawie nigdy nie docenia sie faktu, Ze na dziennikarzu cigzy
duzo wieksza odpowiedzialnos¢ niz na uczonym”s,

Wspétcze$nie mys$l ta jest jeszcze bardziej aktualna. Zawrotne tempo i stale
rosnacy udzial nowoczesnych technologii w procesach generowania i rozpo-
wszechnia informacji i wiedzy sprawiaja, ze w wymiarze praktycznym wspdicze-
sne dziennikarstwo bardzo rézni sie od tego, ktére znaliSmy w nieodlegtej jeszcze
epoce medidow masowych, za$ wielu badaczy zwraca uwage na jego postepujaca
deprofesjonalizacje*. Mozna méwi¢ o zauwazalnym odpodmiotowieniu dziennikar-
stwa, marginalizowaniu dziennikarskich indywidualnosci, przeksztatcaniu mediéow
w trybiki wielkich korporacji - fabryk wytwarzania, przetwarzania i powielania

10 M. Chylinski, S. Russ-Mohl, Dziennikarstwo, Warszawa 2008, s. 358.
1 PF. Strawson, Analiza i metafizyka, ttum. A. Grobler, Krakéw 1994, s. 26-38.

12 Termin ,warto$¢ tymologiczna” wprowadzit wptywowy niegdys austriacki filozof Alexius Meinong.

Zob. W. Galewicz, Analiza dobra, Krakéw 1988, s. 15,16, 170-174.

13 M. Weber, Polityka jako zawdd i powotanie, ttum. M. Kopacki, w: Tenze, Racjonalnosé, wtadza, od-
czarowanie, ttum. M. Holona, A. Kopacki, Poznan 2011, s. 286.
14 ]. Kreft, Schytek tradycyjnego dziennikarstwa prasowego a nowa logika mediow, ,Zeszyty Prasoznaw-

cze”, 2016, nr 2 (226), s. 314-325.
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newsoOw. Procesy te zbiegaja sie z ogromnym wzrostem praktycznego znaczenia
wiedzy medialnej. Wspdtczesnie przyttaczajaca wiekszos¢ wiedzy, ktora dysponuje
cztowiek, ma Zrédto w mediach, bezposrednio lub posrednio - gdy uzyskiwana jest
od tych, ktérych wiedza réwniez pochodzi z mediow, a przeciez tak wtasnie naj-

Przez analogie do pojecia prawdy, bedacej idea
regulatywng nauki, jakos¢ mozna traktowac jako
idee regulatywna dziennikarstwa. Rezygnacja

z jakosci bytaby kapitulacja dziennikarstwa, tak jak
kapitulacja nauki bytaby rezygnacja z idei prawdy.

czesciej jest. Wspotczesne media niewatpliwie zyskaty wiec status drugiej, a moze
nawet pierwszej $ciezki edukacji, i to nie tylko dla dorostych.

Wiele medidw tradycyjnych i nowych dba o wysokie standardy epistemiczne’s,
jest ukierunkowanych na prawde, madro$¢, realizuje misje edukacji i popularyza-
cji wiedzy. Sa to media elitarne i media jako$ciowe. Pierwsze prezentuja bardzo
wyrazng nadwyzke epistemologiczng i aksjologiczng, drugie natomiast po prostu
dbaja o epistemologie i aksjologie. Media elitarne i jakosciowe sg kulturowa propo-
zycja edukacji dla dorostych wymagajaca statego uczenia sie; elitarne sg dodatkowo
obwarowane wysokimi progami wejscia. Na drugim koncu skali lokujg sie media
bulwarowe, czyli stosunkowo ,niewinne” tabloidy, skupione na celebrytach, towa-
rzyskich skandalach, plotkach i mato istotnych ciekawostkach. Na nich konczy sie to,
co mozna uznawac za dziennikarstwo; dalej sg juz tylko brukowce i sprzezone z nim
lumpendziennikarstwo, karmigce sie potwarzami, inwektywami i poméwieniami®.

Pomiedzy mediami elitarnymi a bulwarowymi lokujg sie media jako$ciowe i nie-
wykazujace szczego6lnych ambicji epistemologicznych media popularne. Laczy je
jednak wazna dialektyczna relacja: wzajemnie doprecyzowujg swoje znaczenia.
Problematyke te wnikliwie rozwaza Karina Stasiuk-Krajewska, stosujac wprawdzie
odmienng od mojej terminologie i skupiajac sie na prasie. Niemniej jednak bardzo
trafnie oddaje istote mediow popularnych: ,Prasa popularna jest strukturalnie
uzalezniona od swojej popularnosci, jest jako taka wtasnie legitymowana - dlatego
konstruuje sie nie tylko jako polisemiczna, ale takze jako bronigca intereséw «zwy-
ktych ludzi», w opozycji do wtadzy (politycznej, wtadzy autorytetow, wiadzy bogaczy,

15 Wiecej na temat standardéw czy ideatéw epistemicznych zob. np. A. Morton, Przewodnik po teorii
poznania, thum. T. Baszniak, Warszawa 2022, s. 10-18.
16 R. Kapu$cinski, Lapidarium VI, Warszawa 2007, s. 89, 156.
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bankierdw itp.). Prasa popularna, jak wszystkie teksty kultury popularnej, jesli ma
by¢ dobrowolnie konsumowana, musi odzwierciedla¢ $wiat, ktéry czytelnicy potra-
fig zidentyfikowa¢, w ktory potrafig wprowadzi¢ swoje znaczenia - publiczno$¢ musi
by¢ wpisana w tekst i jednocze$nie relewantna do publicznosci rzeczywistej””.

Aksjologia mediéw popularnych wspoétgra z moralnymi odczuciami i odruchami
»Zwyktego cztowieka”. Nie wchodza one na poziom epistemologiczny, a jesli czasem
nawet go 0siagaja, to raczej dzieki sprzyjajacym okolicznosciom, niz z poczucia edu-
kacyjnej misji. Lokujg sie na poziomie do$wiadczenia ,zwyktego cztowieka”, gdyz
ich gtdbwnym celem jest zyskiwanie odbioréw, a nie poszukiwanie prawdy i edu-
kacja. Miarg ich sukcesu jest naktad, ogladalnos¢, stuchalnosé¢, klikalno$é¢, dochody
z reklam - a nie jako$¢. Niemniej jednak petnig bardzo istotna role spoteczna i poli-
tyczna, sg potrzebne, bo rzeczywiscie sa blizej ,zwyktych ludzi” i nierzadko jako
pierwsze sygnalizuja réznego rodzaju realne zagrozenia®. Media tego typu bardzo
dobrze reaguja na nastroje spoteczne. Z reguty dryfuja w strone populizmu, ale cza-
sem zbliZaja sie do poziomu epistemologicznego, cho¢ nigdy go trwale nie osiggajg,
bo wéwczas statyby sie mediami jakoSciowymi. Reprezentujgc ,spoteczng przeciet-
no$c¢”, stale balansujg na rozmytych granicach oddzielajacych je z jednej strony od
medidw jakoSciowych, z drugiej zas od bulwaréwek. Mozna powiedzie¢, ze media
popularne dostarczaja bezkrytycznie powierzchownego ,serwisu epistemicznego”,
nad ktérym ,zwykty cztowiek” bez wysitku panuje - ale nie wchodza na poziom
epistemologiczny.

Media jakoSciowe sa natomiast epistemologicznie ambitne, wychodza ponad
poziom do$wiadczenia ,zwyktego cztowieka”, co naraza je na - czesto uzasad-
nione - oskarzenia o paternalizm. Parafrazujac stowa Stasiuk-Krajewskiej, mozna
powiedzie¢, ze ukierunkowane na poznanie, zrozumienie i wspéiprace media
jako$ciowe s3 strukturalnie uzaleznione od epistemologii i aksjologii. W takim
ujeciu media i dziennikarstwo jakoSciowe legitymizuje waznos$¢ epistemologiczna,
istotnos¢, doniostos¢ praktyczna i wrazliwos¢ etyczna. Wazno$¢ epistemologiczna
wynika z ich funkcji i celéw: informowania, czyli dostarczania odbiorcom istotnego
doswiadczenia i edukowania, czyli przeksztatcania informacji w wiedze. Istotno$¢
oznacza, ze skupiajg sie na faktach spotecznie doniostych, podczas gdy media popu-
larne nadaja range doniostos$ci wydarzeniom btahym, np. kolejnemu romansowi
znanego aktora. Doniosto$¢ praktyczna polega na tym, ze wykraczajg poza informa-
cje i komentarz, wkomponowujac istotne fakty w kontekst, przeksztatcajac w ten

17 K. Stasiuk-Krajewska, Media i dziennikarstwo. Struktury dyskursu i hegemonia, Warszawa 2018,
s. 204.

18 Zob. np. ]. Fiske, Popularity and the Politics of Information, w: Journalism and Popular Culture, P. Da-
hlgren, C. Sparks (red.), London, Thousand Oaks, New Delhi 2000, s. 45-63.
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sposéb jednostkowe doswiadczenie w istotng wiedze wspdlna. Natomiast wrazli-
wo$¢ etyczna to zaréwno zdolnos$¢ rozpoznawania moralnych aspektéw zwigzanych
z przekazem i poczucie odpowiedzialnosci, jak i mocno ugruntowana przestrzen
aksjologiczna, w ktdrej wartosci uniwersalne, jak np. ludzka godnos¢, zajmujg czo-
towe miejsca w hierarchii wartosci.

Przeszkoda 1. Doswiadczenie pierwotne

Fundamentem dziennikarstwa sg informacje. Ich gromadzenie jest tym, czym
w nauce przeprowadzanie do$wiadczen. Informacje dziennikarskie uzyskuja sta-
tus faktu po wprowadzeniu do sfery intersubiektywnoSci. Takie ujecie wpisuje sie
w koncepcje Michata Pawta Markowskiego, wedle ktérego ,[w] odréznieniu od zda-
rzen (tego co sie stato), fakty sg zapisem tego, co sie wydarzyto. Nie istniejg wiec
fakty niezarejestrowane: kazdy fakt domaga sie potwierdzenia przez dokumentacje.
Weryfikacja faktow to w istocie weryfikacja ich zapisu, a wiec tego, czy jest on spojny
z innymi zapisami”®. Wspétczesnie dokumentacje zycia spotecznego tworza media:
to, czego nie zarejestrowaty, czego nie ma w zasobach internetu, nie istnieje - przy-
najmniej w takim sensie, Ze nie ma spotecznego znaczenia.

Jednym z podstawowych celéw nauki i dziennikarstwa jest ustalenie fak-
tow. Fakty naukowe uwazamy za obiektywne, bo doSwiadczenia - przynajmniej
w naukach typu science, takich jak fizyka, mozna odtworzy¢, sg powtarzalne, nato-
miast dziennikarze ustalajg fakty na podstawie Swiadectw, najczesciej jakich$ kon-
kretnych oséb, odzwierciedlajg wiec jednostkowe, subiektywne ludzkie do$wiad-
czenia, czynigc je doswiadczeniami wspolnymi.

Na etapie gromadzenia informacji i ustalania faktéw ujawnia sie bariera poznaw-
cza, ktéra za Bachelardem nazywam pierwotnym doswiadczeniem. Francuski filozof
dowodzil, Ze w nauce prymarne do$wiadczenie zawsze rzutuje na kolejne ekspery-
menty i dyskurs naukowy®. Podobnie jest w dziennikarstwie: pierwsze $wiadectwo
rzutuje na to, co i jak bedzie rejestrowane w kolejnych krokach, a z logiki wiemy,
ze z fatszywych przestanek mozna wyprowadzi¢ wszystko. Dziennikarstwu jest
jednak znacznie trudniej neutralizowac te bariere. Nauka dysponuje wyrafinowa-
nymi i efektywnymi narzedziami pozwalajacymi demaskowac fatsz w prymarnym
doswiadczeniu, ochrone stanowi wymagajgca metodologia, instytucjonalna kontrola
badan, procedury recenzenckie, dyskusje eksperckie, weryfikacja jakosci czasopism
itd. Wprawdzie media i dziennikarstwo jako$ciowe takze wypracowaty procedury
bezpieczenstwa, np. potwierdzanie informacji w co najmniej dwdch niezaleznych

19 M.P. Markowski, Wojny nowoczesnych plemion. Spor o rzeczywistos¢ w epoce populizmu, Krakow
2019, s. 341.
20 G. Bachelard, dz. cyt., s. 32.
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zrodtach, jednak sa one nieporéwnywalnie stabsze od stosowanych w nauce. Jej
historia dowodzi, ze zmanipulowane do$swiadczenia i wyniki predzej czy p6Zniej
zostaja zdemaskowane jako fatsz, ktéry stosunkowo tatwo mozna zresztg odwotac.
Natomiast fatszu w mediach skutecznie odwotac sie nie da, tym bardziej w epoce
komunikacji cyfrowej - w internecie nic nie ginie. Wprowadzony do mediosfery
fatsz zyje juz wtasnym, niekontrolowanym zyciem. Zresztg sama ,materia” science
jest znacznie bardziej podatna na demaskacje fatszu niz ,materia” dziennikarstwa.
Przyroda nie ktamie, cho¢ czesto sie ukrywa - przyktadem jest mimikra. Ludzie
natomiast ktamig, a jeszcze cze$ciej po prostu sie myla. Tak wiec pomimo licznych
analogii miedzy opartymi na $wiadectwach faktami medialnymi, a ustalonymi
w do$wiadczeniach faktami naukowymi, ich statusy epistemologiczne bardzo sie
réznig. W epoce internetu, w ktdrej ujawnity sie nowe, nieznane wcze$niej fenomeny,
jak fake-newsy czy postprawda, problematyka wiedzy ,przekazanej”, wiedzy ,z dru-
giej reki” - od dawna zresztg obecna w epistemologii* - stata sie szczegdlnie istotna.

W e-komunikacji bariera pierwszego doswiadczenia, a wraz z nig problem
prawdy i falszu, ujawnia sie ze zwielokrotniong sita. Jak pisze Jakub Nowak, ,[f]atsz
charakteryzujacy postprawde bywa legitymizowany przez widzialno$¢ tresci beda-
cych ich nos$nikiem. Jesli cos jest (dla mnie) widoczne we wspdtczesnych mediach
spotecznosciowych, znaczy to (dla mnie), wobec tej nieogarnialnej liczby tresci
online, ze inni uznali to za istotne”?. Wspotczesnie zas media spotecznosciowe, jak
Twitter (platforma X), Instagram, Facebook czy Tik Tok sag dla ogromnej liczby ludzi
podstawowym Zrédtem informacji=.

Przeszkoda 2. Hybrydyzacja przekazow medialnych

Wspdlnym problemem epistemologicznym nauki i dziennikarstwa jako$ciowego jest
porzadkowanie informacji i faktéw. Mozna go wyrazi¢ w pytaniu: jak je organizowac
w pewne catosci, wedle jakich zasad i kryteriow? W tym miejscu w dziennikarstwie
i w nauce konczy sie epistemologia empirii, a ich drogi sie rozchodza: nauka wkra-
cza na $ciezke epistemologii teorii, za$ jakosciowe dziennikarstwo epistemologii
kontekstu. W dyskursie naukowym proces ten przesledzit i opisat jeszcze przed
I wojna $wiatowa polski mikrobiolog i filozof Ludwik Fleck*, wiele dekad przed
Thomasem Kuhnem i socjologami wiedzy. W dziennikarstwie jakoSciowym funkcje
teorii przejmuje natomiast kontekst. Pisat o tym Ryszard Kapuscinski: ,Dobre i zte

1 Zob. np. C.AJ. Coady, Testimony. A Philosophical Study, Oxford 1992.
22 ].Nowak, Postprawda i kulturowa logika nowych mediéw, w: M. Karwatowska, R. Litwinski, A. Siwiec
(red.), Stowo. Historia. Historie w stowach, Lublin 2019, s. 266.

23 Reuters Institute Digital News Report 2020, https:/ /reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/
files/2020-06/DNR_2020_FINAL.pdf (dostep 10.05.2022).

24 L. Fleck, Powstanie i rozwdj faktu naukowego, ttum. M. Tuszkiewicz, Lublin 1986.
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dziennikarstwo mozna odréznic tatwo - w dobrym dziennikarstwie oprécz opisu
wydarzenia znajdziecie réwniez wyttumaczenie jego przyczyn. W ztym dziennikar-
stwie istnieje sam opis, bez zadnych zwigzkéw czy odniesien do kontekstu histo-
rycznego - relacja z nagiego wydarzenia, z ktérej nie dowiadujemy sie ani o jego
przyczynach, ani o tym, co je poprzedzito”*.

Grupowanie informacji to w dziennikarstwie i mediach poszukiwanie i kompo-
nowanie jakosci przekazu. Jako$¢ sie komponuje. W epoce internetu na tym etapie
potezna bariere epistemologiczng stanowi hybrydowa natura przekazéw?. Oczywi-
Scie nie jest tak, ze we wcze$niejszych epokach komunikacyjno-medialnych hybrydy
byty nieobecne, niemniej jednak wspotczes$nie dla medidéw jako$ciowych przeszkoda
ta ma fundamentalne znaczenie. Wspdiczesne przekazy stanowia z reguty mie-
szanke obrazéw, wypowiadanych i napisanych stéw, podktadu muzycznego i roz-
maitych dzwiekow, przy czym to wtasnie obrazy stanowig zwykle ich dominante.
Jak pisze Anne Friedberg, przedwczesnie zmarta wybitna amerykanska badaczka
nowoczesnych technologii medialnych i wizualno$ci, ,[w] tym momencie mozna
by rozszerzy¢ krytyczne powiedzenie Wittgensteina: «Granice mojego jezyka sa
granicami mojego $wiata», odnoszac je do obszaru wizualnego: granice i mnogos$¢
przyjmowanych przez nas ram widzialno$ci staja sie wyznacznikami granic i plural-
nosci naszego $wiata. Obecnie, wpatrujac sie w wieloekranowe «okna», odbieramy
obrazy - statyczne i ruchome, duze i mate, artystyczne i komercyjne - ktérych ramy

Na etapie gromadzenia informacji i ustalania
faktow ujawnia sie bariera poznawcza, ktorg
za Bachelardem nazywam pierwotnym
doswiadczeniem.

przestrzenne i czasowe pozostaja podzielone i niesp6jne. Ta nowa przestrzen zme-
diatyzowanego widzenia jest postkartezjanska (...)"%.

Nalezy jednak pamietad, ze hybrydyzacja to trwaty trend i zarazem warunek
rozwoju spotecznego i cywilizacyjnego. Historia komunikacji, mediéw, dziennikar-
stwa, tak jak historia nauki i technologii, to rowniez historia hybrydyzacji. L.aczenie
w ,gatunki wieksze” zawsze byto i pozostato podstawa postepu i heurystyki. Dla

%5 R. Kapu$cinski, Rwqcy nurt historii. Zapiski o XX i XXI wieku, Krakéw 2007, s. 10.

26 Medioznawcy méwig raczej o ,multimedialno$ci”, albo - w nieco innych kontekstach - o ,multi-
modalnos$ci”. Tutaj jednak termin ,hybrydowos$¢” (czy ,hybrydycznos¢”) lepiej oddaje moje intencje.
27 A. Friedberg, Wirtualne okno. Od Albertiego do Microsoftu, thum. A. Rejniak-Majewska, M. Pabis-O-
rzeszyna, Warszawa 2012, s. 19.
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komunikacji hybrydy sg wrecz niezbednym tworzywem, postulatem i aksjomatem,
ujawniajg sie w postaci znakéw, symboli, obrazéw, dzwiekéw, sktadni, semantyk.
Niemniej jednak dla tradycyjnej epistemologii stanowig przeszkode. Epistemologia,
jaka znamy od Platona, Arystotelesa, $w. Tomasza, Kartezjusza czy Kanta, zaktada
linearnos$¢ proceséw poznawczych, odwotuje sie do jezyka, poje¢, logiki formalnej,
hierarchicznosci, racjonalnosci. W takiej epistemologii obowigzuje klasyczna defi-
nicja prawdy, wigzaca mysli, stowa i rzeczywistos¢. Ten tradycyjny porzadek episte-
mologiczny zatamuje sie w konfrontacji z przekazami hybrydowymi, mieszajgcymi
stowa, obrazy i dzwieki.

Tradycyjna epistemologia dobrze sie sprawdzata w dziennikarstwie w przedin-
ternetowych epokach komunikacyjno-medialnych, nawet w zdominowanej przez
telewizje epoce medidw masowych. Jeszcze zaledwie 20-30 lat temu sami dziennika-
rze taczyli jako$¢ z mediami drukowanymi. Dziennikarze mediéw audiowizualnych,
chcacy uzyskac lub potwierdzi¢ swoja pozycje zawodowsq i autorytet, publikowali
w prestizowych tytutach prasowych, pisali wazne, szeroko dyskutowane ksigzki.
Dominujgca w tamtej epoce telewizja byta uwazana za medium posledniejsze, raczej
rozrywki i szybkiej, niepogtebionej informacji, niz wiedzy. Tylko media drukowane
mogty wspig¢ sie na poziom epistemologiczny. Natomiast w epoce internetu, wraz
z ekspansjg przekazow hybrydowych, komfort taczenia jako$ci dziennikarstwa,
mediéw i przekazu z pismem bezpowrotnie przeminat. Kartezjanskie cogito prze-
brato forme video.

Hybrydy nie stanowia natomiast przeszkody epistemologicznej dla mediéw popu-
larnych, a nawet im sprzyjaja, bo tego typu media grupuja informacje w najprostszy
sposéb, minimalizujac kontekst. Jednak z zatoZenia nie aspiruja one do wyzszego
poziomu epistemologicznego, zatrzymujac sie na poziomie potocznego doswiad-
czenia - dlatego wtasnie sa popularne. Informacjom nadajg status niezwyktosci i na
tym poprzestaja. Mozna powiedzie¢, Ze media popularne zywig sie atrakcyjnos$cia
newsa. Media jako$ciowe, analogicznie do nauki, starajg sie natomiast wykaza¢, ze
niezwyktos¢ jest tylko pozorna, mozna jg racjonalnie wyjasnic i zrozumie¢. Umie-
jetno$¢ dokonania trafnego grupowania informacji i doboru wtasciwego kontekstu
jest jednym z warunkéw sine qua non jakoSciowego dziennikarstwa. W mediach
popularnych fakt pozostaje czym$ niezwyklym, natomiast media jako$ciowe go
odczarowujg i wyja$niajg wpisujgc w racjonalny kontekst. Z tego powodu media
jako$ciowe maja potencjat wiedzotworczy, ktérego brakuje mediom popularnym.

Przeszkoda 3. Racjomorfizm i technoracjomorfizm

Racjonalno$¢ komunikatoéw opartych na stowie wigze sie z roztozeniem w czasie
procesu poznawczego i operowaniem pojeciami. Linearno$¢ przekazu oraz logiczne
grupowanie informacji i faktéw pozwalaja lokowac je w kontekscie, co sprzyja epi-
stemologicznej jakos$ci. W przypadku zdominowanych przez obrazy przekazow
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hybrydowych, ktérych efektem sg wyobrazenia, jest jednak inaczej. Tego typu prze-
kazy daja poznanie cato$ciowe i natychmiastowe, z automatyczng, bezrefleksyjna
sugestig aksjologiczna: dobro - zto. W obecnosci wspoétczesnych przekazéw hybry-
dowych nastepuje zatem zwrot ku poznaniu opartym na mechanizmach racjomor-
ficznych, a nie racjonalnych. Racjomorfizacja przekazéw medialnych, bedaca efek-
tem sprzezenia medidéw i dziennikarstwa z nowoczesnymi technologiami cyfrowymi
stanowi, jak sadze, najistotniejsza przeszkode w komponowaniu jakosci.

Termin racjomorfizm zyskat znaczng popularno$¢ w epistemologii ewolucyjnej
w latach 70. i 80. XX w. dzieki austriackiemu etologowi i filozofowi Konradowi Loren-
zowi?®, uhonorowanemu w 1973 roku nagroda Nobla z medycyny i fizjologii oraz licz-
nym jego wspotpracownikom i nastepcom, ktdrzy z reguty byli nie tylko filozofami,
ale tez biologami czy fizykami. Odnosi sie do wrodzonych, uwarunkowanych gene-
tycznie mechanizméw i zdolno$ci poznawczych wszystkich organizmoéw zywych,
jest ukierunkowany na ich trwanie i przetrwanie. Nieporozumieniem jest jednak
zrownywanie racjomorfizmu z irracjonalizmem. Irracjonalizm to epistemologiczne
przeciwienstwo racjonalnosci, natomiast racjomorfizm, jako nieusuwalna sktadowa
Swiata ozywionego, obecna we wszystkich procesach i zjawiskach zyciowych, takze
w komunikacji, nalezy do porzadku onto-epistemologicznego. Dziata na zasadzie
zerojedynkowych automatyzmow: zbliz sie - uciekaj, bezpieczne - groZzne, ponetne

- wstretne itd. Dzieki racjomorfizmowi cztowiek w jednym momencie cato$ciowo
rozpoznaje i ocenia sytuacje, a mechanizmy racjomorficzne wymuszajg natychmia-
stowa reakcje, nie pozostawiajgc mu czasu na refleksje i watpliwosci.

Uderzajaca analogie mozna zauwazy¢ w opartych na cyfrowych algorytmach
mechanizmach zarzadzajacych nowoczesnymi technologiami. Tego rodzaju zeroje-
dynkowe mechanizmy nazywam technoracjomorficznymi. Nowoczesne technologie
cyfrowe, z ktorych umiemy doskonale korzysta¢, ale stabo je rozumiemy, albo wcale,
kaza nam podporzadkowac sie ich regutom i wymaganiom, wymuszajac automa-
tyczne, bezrefleksyjne dziatania: kliknij — nie klikaj, wejdz - wyjdz, zapisz - skasuj
itd. Negatywne efekty technoracjomorfizmu bardzo mocno ujawniaja sie na pozio-
mie jednostkowym i spotecznym - naleza do nich takie nowe, niespotykane we
wcze$niejszych epokach komunikacyjno-medialnych i dewastujgce zycie spoteczne
fenomeny jak postprawda, fake-newsy, deep-faki czy hejt, albo bezrefleksyjne, emo-
cjonalne komunikaty umieszczane w mediach spotecznosciowych - ktorych zreszta
czesto pozniej sie wstydzimy i usitujemy (bez powodzenia) zatrze¢ po nich $lady.

2 Lorenz K., Odwrotna strona zwierciadta. Préba historii naturalnej ludzkiego poznania, ttum. K. Wo-
licki, Warszawa 1977, Tenze, Regres cztowieczeristwa, thum. A.D. Tauszynska, Warszawa 1986. Obecnie
termin ,racjomorfizm” rzadko pojawia sie w epistemologii i filozofii przyrody, zostat wyparty przez
inne, ale sadze, Ze mozna go wykorzystywa¢ w innych obszarach, np. komunikologii.
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Relacje miedzy racjomorfizmem i technoracjomorfizmem sg wielopoziomowe
i skomplikowane - tutaj nie ma miejsca na ich zgtebianie®. Trzeba jednak koniecznie
zaznaczy¢, ze biologiczny racjomorfizm jest nie tylko nieusuwalng sktadowg zycia
wszystkich zywych organizmdéw, a wiec rowniez cztowieka, ale - jak empirycznie
dowio6dt Lorenz — ma donioste znaczenia witalne. Pelne wyttumienie racjomorfizmu
przez mechanizmy kulturowe i racjonalne bytoby réwnoznaczne z wygasnieciem
gatunku homo sapiens i - ewentualnie - powstaniem zupetnie nowego3. Racjo-
morfizm jest wyjatkowo ambiwalentny: to nie racjomorfizm jest zagrozeniem dla
cztowieka, lecz jego niekontrolowana nadwyzka, ktérg katalizujg nowoczesne tech-
nologie, e-komunikacja i technoracjomorficzne mechanizmy. Dla mediéw popular-
nych i bulwarowych jest to okolicznos¢ sprzyjajaca — zawsze odwotywaty sie do
tego, co w cztowieku racjomorficzne, tym samym nadajac mu nieproporcjonalnie
duze znacznie, natomiast dla mediéw jakosciowych racjomorfizm stanowi kluczowa
przeszkode epistemologiczna. Paradoksalnie, moze sie jednak réwniez okazac¢ ich
sprzymierzencem, bo w jego ambiwalencji tkwi takze potencjat komponowania
jakosci - wroce do tego w Zakoriczeniu.

Przeszkoda 4. Kryzys faktu

Kolejna przeszkode epistemologiczna w uzyskiwaniu jako$ci nazywam ,kryzysem
faktu”. Wprawdzie wszystkie wymieniane przeze mnie bariery sg ze sobg w rézno-
raki sposdb powigzane, ale kryzys faktu jest bezposrednio sprzezony z praktycznie
nieograniczonymi mozliwosciami generowania i agresywnego rozprzestrzeniania
sie postprawdy, nowego fenomenu, nieznanego we wcze$niejszych epokach komu-
nikacyjno- medialnych3. Dariusz Rosiak bardzo trafnie zauwazyt kilka lat temu, Ze
wspobtczesnie ,[f]akty nie musza sie juz odnosi¢ do rzeczywistosci. Nie muszg sie
zgadzac z zadna obiektywng prawda, ktérej istnienia przeciez nikt nie dowiodt”32
Kryzys faktu determinujg zasadniczo dwa czynniki. Po pierwsze, nowoczesne
technologie pozwalajg na produkowanie réznorodnych ztudzen, stwarzac¢ swiaty
doskonale imitujgce $wiat fizyczny. Rozréznianie $wiata on-line i off-line staje
sie zresztg coraz mniej adekwatne wobec wspdtczesnych praktyk spotecznych.

29 Zainteresowanych odsytam do mojego artykutu opublikowanego w 2022 roku w 10. numerze cza-

sopisma ,Filozofia i Nauka” (jest dostepny w wersji cyfrowej).

30 K. Lorenz, Tak zwane zto, thum. A.D. Tauszynska, Warszawa 1996.
31 Literatura dotyczaca postprawdy jest juz ogromna, ale tez tatwo dostepna. Ze wzgledu na charakter
mojego tekstu z opublikowanych po polsku artykutéw warto zwréci¢ uwage na M. Czarnocka, Natura
post-prawdy, ,Filozofia i Nauka” 2021, t. 9, s. 147-170. Natomiast w ujeciu medioznawczym problema-
tyka ta zostata $wietnie ujeta w: ]. Nowak, dz. cyt..

32 D. Rosiak, Prawda sie skoriczyta, ale nie u nas, ,,Tygodnik Powszechny”, nr 1-2 (3521-3522), 2017,
s. 12.
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JInternet jest prawdziwym zyciem” - pisze Nathan Jurgenson, wykazujac, ze Swiaty
te sa splatane, wzajemnie sie przenikajg i wspolnie tworza Swiat ludzki®. W takim
rozszerzonym $wiecie to, co uznajemy za fakt staje sie wiec problematyczne, bo

- jesli za Karlem Popperem przyjmiemy, Ze realne jest to, co dziata i oddziatuje3*-
w epoce internetu $wiat cyfrowy dysponuje potezng i coraz wiekszg sprawczoscia.
Mozna powiedzie¢, Ze sprzezone z nowoczesnymi technologiami media cyfrowe
w oszatamiajacym tempie nabywajg podmiotowosci. Wszechogarniajgca przestrzen
internetu nie podwaza wprawdzie Popperowskiej idei wiedzy obiektywnej, czyli
intersubiektywnej i podatnej na krytyke, ale czyni ja coraz mniej przydatng w prak-
tykach spotecznych i komunikacyjnych - krytyka staje sie nieskuteczna, w inter-
necie wszystko jest tak samo wazne, czyli tak samo niewazne. Po drugie, w epoce
internetu poteguja sie wszystkie trudnosci wigzace sie z przeszkoda pierwotnego
doswiadczenia. To wszystko sprawia, ze wspoétczesna epistemologia coraz bardziej
dryfuje w strone socjologii, skupiajacej sie na wiedzy traktowanej wytacznie jako
praktyki spoteczne, spychajac na margines wielkie problemy epistemologii tradycyj-
nej. Larry Laudan pisat, jeszcze w epoce przedinternetowej, ze wraz z wkroczeniem
socjologii do filozofii nastepuje deepistemologizacja wiedzy?®.

Kryzys faktu, tak jak inne przeszkody epistemologiczne w procesach uzyskiwa-
nia jako$ciowej wiedzy medialnej, oczywiscie sprzyja populizmowi. Mam na mysli
nie tyle jego klasyczne ujecie przeciwstawiajgce autentyczny lud fatszywym elitom,
co efekty zwigzane z postepujacg dominacja w sferze intersubiektywnosci mediow
cyfrowych i e-komunikacji; ,e-” robi wielka réznice. Chodzi nie tylko o postprawde
i fake newsy, ale o to, ze w epoce internetu coraz trudniej - o ile to w ogoéle jeszcze
mozliwe - odwotywac sie do wspdlnej wiedzy, wspdlnych wartoSci, wspdlnej etyki.
Internet radykalnie przemeblowat mentalng infosfere, a to, co filozofowie czesto
nazywaja podmiotem zbiorowym, Karl Popper trzecim $wiatem, a w uproszczeniu
mozna okresla¢ jako kulture, staje sie rozfragmentaryzowanym podmiotem medial-
nym, ulega rozproszeniu, przeksztatca w technokulture, w ktérej reguty kulturowe
zostaja wypierane przez reguty technologiczne.

Przeszkoda 5. Moc przekazéw medialnych

Grupowanie informacji i faktéw to wazny etap w procesie komponowania jako-
Sci. Jego efekty pozwalajg na wyréznianie mediow elitarnych, jako$ciowych,

33 N.Jurgenson, Fotka. O zdjeciach i mediach spotecznosciowych, ttum. £.. Zaremba, Krakow-Warszawa
2021,s.103.

34 K.R.Popper KR, ].C. Eccles, The Self and its Brain, London-New York, 1983, s. 10,11.

35 K.R. Popper, Wiedza obiektywna. Ewolucyjna teoria epistemologiczna, ttum. A. Chmielewski, War-
szawa 1992, s.40,41.

36 L.Laudan, The Pseudo-Science of Science, ,Philosophy of the Social Science” 1981, 11, s. 173-198.
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popularnych, tabloidowych itd. Na tym etapie media i dziennikarstwo jakoSciowe
zderzajg sie z barierg zwigzana z mocg wspétczesnych przekazéw medialnych.
Sprzezone z nowoczesnymi technologiami cyfrowymi media majg praktycznie
nieograniczong moc przekazywania, nie ogranicza ich ani przestrzen, ani czas, ani
materialnos¢. Czym innym jest jednak moc przekazywania, czym innym za$ moc
przyjmowania. Komponujac przekazy trzeba stale pamieta¢, do kogo sa kierowane.
Media masowe zaktadaty, Zze do wszystkich, bo masa jest niezr6znicowana; przekaz
kierowaty w otwarta przestrzen komunikacyjna. Od dwéch dekad zyjemy jednak,
wedle trafnego okres$lenia Manuela Castellsa, w epoce masowej komunikacji zin-
dywidualizowanej*’: media i dziennikarze adresujg przekazy tylko do niektorych.
Jako$¢ mediow, dziennikarstwa i przekazow jest wiec relatywna. Nie stoi to jednak
w sprzecznosci z mozliwo$cia dbatosci o epistemologie i aksjologie.

Grupowanie informacji to w dziennikarstwie

i mediach poszukiwanie i komponowanie jakosci
przekazu. Jakosc sie komponuje. W epoce internetu
na tym etapie potezna bariere epistemologiczna
stanowi hybrydowa natura przekazéow

Z ta epistemologiczng przeszkoda wigze sie rGwniez problem ilosci i jakosci. Bry-
tyjski matematyk lan Stewart zauwaza, ze ,[wsrod zachwytéw nad mozliwoSciami,
jakie daje nam era informacji, gubi sie gtos rozsadku zwracajacy uwage na fakt, ze
w sieci mozna znalez¢ przede wszystkim btedne dane (...) sama informacja nie jest
tak istotna jak znaczenie przekazywanych tresci”®. llos¢ to nie jako$¢, chociaz nie
zawsze jest jej wrogiem, a bywa sprzymierzencem. Liczba §wiadectw potwierdzaja-
cych jakie$ wydarzenie, albo liczba faktéw naukowych potwierdzajgcych jakas hipo-
teze czesto przesadza o wniosku konkluzywnym. Niemniej jednak w epoce internetu
problem ten bardzo sie komplikuje. Dominacja mediéw spotecznos$ciowych, pota-
czona z anonimowoscia przekazéw, dramatycznie ogranicza mozliwosci weryfikacji
informacji, a wiec takze mozliwosci oszacowania ich wiarygodnos$ci. Wprawdzie
epistemologia opracowata metody dokonywania takich szacunkdow, ale ich przydat-
no$¢ w codziennej praktyce jest mocno watpliwa. Projekt epistemologii odbioru
przekazu sformutowat m.in. Alvin Goldman, niezwykle wptywowy wspdtczesny
filozof reprezentujacy nurt werystycznej, zorganizowanej wokét pojecia ,prawdy”

37 M. Castells, Wtadza komunikacji, ttum. J. Jedlinski, P. Tomanek, Warszawa 2013.
38 1. Stewart, 17 rownar ktére zmienity swiat, ttum. J. Szajkowska, Warszawa 2013, s. 435.
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epistemologii spotecznej, jednak sam miat watpliwosci, na ile ten projekt moze mie¢
szerokie praktyczne zastosowania®.

Przeszkoda 6. Gnozeologia

W epoce internetu i e-komunikacji cztowiek jest Swiadkiem, uczestnikiem i wspot-
autorem procesu transformacji kultury w technokulture. Kultura, stanowigca we
wczesniejszych epokach komunikacyjno-medialnych podmiot zbiorowy z wyraznie
wyréznionym epistemologiczno-aksjologicznym centrum, przeksztatca sie w roz-
proszony podmiot medialny. Cztowiek - podmiot jednostkowy, pozbawiony busoli
zakotwiczonej we wspoélnej kulturze, szuka schronienia w subiektywnosci, skrajnym
indywidualizmie, realizujgc potrzebe miedzyludzkich wiezi w e-grupach i bankach
informacyjnych, analogicznych do leibnizjanskich monad bez okien, do ktérych
trudno sie przebi¢ z epistemologicznie i aksjologicznie warto$ciowym przekazem.
S3 one natomiast otwarte, na zasadzie bezrefleksyjnego wchtaniania, na sensacje,
teorie spiskowe, fake newsy, postprawde, manipulacje, itd. - czyli wszystko to, czym
zywi sie populizm i flirtujgce z nim media popularne, dla ktérych epistemologia
i aksjologia nie sg priorytetem. Wspotczes$nie kazdy uczestnik e-komunikacji ma
swoj wtasny podmiot zbiorowy, bo internetéw jest tyle, ilu uzytkownikow.

,Nie mamy spoteczenistwa, nie mamy demosu, nie mamy wspoélnoty. Sa tylko
miliardy tozsamosci, kazda uci$niona w jakich$ przecieciach i uciskajaca w jakich$
innych” - pisze Jacek Dukaj*. Przemystaw Czaplinski zauwaza zas, ze ,zycie jed-
nostkowe i zbiorowe zostato wplatane w sie¢, ktéra wyzwala i uzaleznia, przyspie-
sza przeptyw (informacji, pieniedzy i débr), a zarazem zostawia coraz wiecej ludzi
z tyty, 1aczy na moment i trwale separuje”#. Kolonizujaca wspotczesng sfere inter-
subiektywno$ci e-komunikacja coraz czesSciej przypomina racjomorficzng sygnali-
zacje - Twitter jest tego doskonalym przyktadem: ze wzgledu na swojg architekture
katalizuje racjomorfizm, sprzyja natychmiastowym reakcjom, wyrazaniu wtasnych
subiektywnych odczu¢, bezmyslnemu zaznaczaniu swojej obecno$ci bez oczekiwa-
nia odzewu.

Te procesy i zjawiska sprawiaja, ze w Zyciu spotecznym epistemologia oparta
na racjonalnej, ugruntowanej w kulturze wiedzy wspdlnej przesuwa sie w strone
gnozeologii — subiektywistycznej epistemologii podmiotu jednostkowego. W ciggu
zaledwie dwdch dekad sfera intersubiektywnosci stata sie Srodowiskiem wyjat-
kowo przyjaznym dla mediéw popularnych, tabloidowych i rozmaitych patomediow,

39 A. Goldman, Wiedza a swiat spoteczny, thum. A. Grobler, Warszawa 2021, s. 179-225.
0 ]. Dukaj, Po pismie, Krakéw 2019, s. 353.
“1 P. Czaplinski, Zaplgtani w bunt, ,Teksty Drugie” 2021, 6 (201), s. 14.
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z zalozenia zywigcych sie hejtem i agresjg, natomiast bardzo wymagajacym dla
mediéw jakosciowych i jakoSciowego dziennikarstwa.

Zakonczenie

Wszystkie tutaj zasygnalizowane i bardzo krétko oméwione przeszkody epistemo-
logiczne - wraz z innymi, pominietymi oraz jeszcze niezidentyfikowanymi - w r6z-
nym stopniu katalizujg nadwyzke racjomorfizmu w komunikacji, sferze intersubiek-
tywnosci i zyciu spotecznym. Problemem i wyzwaniem dla jakoSciowych mediow
i dziennikarstwa nie jest jednak sam racjomorfizm, lecz wtasnie jego nadwyzka.
Wtasciwie postawione pytanie nie brzmi wiec: jak wyeliminowa¢ racjomorfizm
z komunikacji i zycia spotecznego, lecz: ile racjomorfizmu w komunikacji i Zyciu
spotecznym. Rowniez w mediach i dziennikarstwie jako$ciowym.

Racjomorfizm jest tym, co wspdélne dla wszystkich istot zywych, a wiec takze dla
ludzi. Stanowi wspélny mianownik, trwaty punkt odniesienia we wspétczesnym
rozfragmentaryzowanym $wiecie ludzkim. Jak przekonujaco wykazat Konrad Lorenz,
racjomorfizm nie tylko dysponuje potezng mocg wyzwalania destrukcyjnej agresji,
moca wykluczania nakazujaca oddziela¢ swoich od obcych, takich samych jak my
od odmiennych od nas, ale tez mocg uwalniania empatii, potencjatem witaczajacym
i wspdlnotowym, ktéry jest w stanie zamienia¢ bezwzgledng walke w opartg na
regutach rywalizacje, prowadzaca do wspotpracy stuzacej trwaniu i przetrwaniu
jednostek, wspdlnot i gatunku*. A to, w perspektywie wyzwan, np. klimatycznych
i ekologicznych, ma wielkie znaczenie dla naszego przetrwania. Literatura i filozo-
fia coraz $mielej odwotuja sie do tego potencjatu - przyktadem jest nagroda Nobla
w dziedzinie literatury dla Olgi Tokarczuk, od wielu lat konsekwentnie realizujacej
w swojej tworczosci idee czutego narratora®®. Wtasnie jej zadedykowat jedng ze swo-
ich waznych ksigzek Tadeusz Gadacz, wybitna postac polskiej filozofii.

Media i dziennikarstwo popularne zawsze zywity sie racjomorfizmem, ale wyko-
rzystywaly prawie wytacznie jego ,ciemng” strone. Wydaje sie jednak - ,,wydaje”, bo
weryfikacja tej hipotezy wymagataby przeprowadzenia bardzo trudnych ze wzgle-
déw metodologicznych badan empirycznych - Ze w epoce internetu i sztucznej inte-
ligencji media i dziennikarstwo jako$ciowe rowniez uchylaja furtke dla racjomor-
fizmu. Nie tyle nawet pod presja nowoczesnych technologii, co dzieki Swiadomosci,
ze scedowana na nie najbardziej wyrafinowana ludzka racjonalnos$¢ jest w istocie
nieludzka i domaga sie dopetnienia potencjatem racjomorfizmu generujagcym empa-
tie, wrazliwo$¢, a nawet mozliwosci porozumienia bez rozumienia. Wspétczesnie

“2 K. Lorenz, Tak zwane zto, dz. cyt.
# 0. Tokarczuk, Czuty narrator, Krakow 2020.
“ T Gadacz, Etyka dobromysinosci, Warszawa 2023.
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widzimy coraz wyrazniej, ze cztowiek to nie tylko homo rationalis ale tez homo
ratiomorphicus, za$ uchylenie furtki dla racjomorfizmu nie oznacza przeciez otwar-
cia wrot.
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