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1. Wstep

Witasciwie uksztalttowane prawo dostepu do informacji publicz-
nej stanowi wazne ogniwo wspierajgce rozwoj spoleczenstwa demokratycz-
nego. Art. 61 ust. 1 polskiej Konstytucji stanowi, ze obywatel ma prawo do
uzyskiwania informacji o dziatalnoSci organoéw wiadzy publicznej. Zgodnie
z ust. 4 tryb ich udzielania okreSlajg ustawy. Podstawowym aktem reguluja-
cym te materie jest ustawa z 6.9.2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(dalej: u.d.i.p.). Zgodnie z treScig art. 1 ust. 1 u.d.i.p. ,kazda informacja o spra-
wach publicznych stanowi informacje publiczng”.

Okres 11 lat obowigzywania u.d.1.p. nalezy oceni¢ pozytywnie — dzieki
tej regulacji powstaly odpowiednie mechanizmy umozliwiajace dostep do in-
formacji publicznej sprzyjajacy umacnianiu demokracji 1 budowaniu spote-
czenstwa obywatelskiego w Polsce!. Jednak na ten czas przypadl réwniez
bardzo intensywny rozwd¢j nowoczesnych form komunikacji opartych o sie¢
Internet 1 powigzane z nig technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK). W tej
sytuacji nalezy zada¢ sobie pytanie, czy przewidziane w polskim systemie
prawnym rozwigzania sg witasciwie dostosowane do nowej rzeczywistoSci?
Warto zastanowi¢ sie w jaki sposdb nowe koncepcje dostepu do informacji
publicznej mogltyby znalez¢ zastosowanie w Polsce, aby obowiazujace, prze-
widziane prawem mechanizmy byly skuteczniejsze 1 efektywniejsze.

*  Mgr inz. Krzysztof Switata — Asystent, Katedra Prawa Informatycznego, Wydzial Prawa
1 Administracji, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie.
! 1. Kaminska, M. Rozbicka-Ostrowska, Dostep do informacji publicznej, Warszawa 2009, s. 9.
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2. Koncepcja Access by Design

Podstawg dla prowadzonych w tym artykule rozwazan bedzie
koncepcja Access by Design (AbD)?. Podmioty publiczne powinny wprowadzic¢
takie praktyki i mechanizmy zarzadzania informacjami publicznymi, ktore
nie polegaja jedynie na reaktywnym (tj. na wniosek zainteresowanego pod-
miotu — art. 10 ust. 1 u.d.1.p.) ich udostepnianiu. Procesy identyfikacji 1 wdra-
zania witasciwych rozwigzan umozliwiajacych uczynienie informacji publicz-
nej tatwiej dostepng — to praktyczne przejawy zastosowania koncepcji AbD?.
Jej podstawowym celem jest zachecenie podmiotéw publicznych — w kwe-
stiach zwigzanych z udostepnianiem informacji publicznych — do przyjecia
domyslnie podejScia proaktywmnego i1 usprawniania procesOw poprzez zasto-
sowanie technologii automatycznego przetwarzania danych. Dostep do infor-
macji publicznej powinien by¢ podejSciem domysSlnym.

Cho¢ wiekszos¢ przedstawionych idel nie jest nowa, to nabraly one
nowego znaczenia wraz z dynamicznym rozwojem Internetu oraz TIK. Otwarty
1 globalny charakter Internetu sprzyja rozwojowi spoteczenstwa obywatel-
skiego oraz redefiniuje niektére elementy prawa dostepu do informacji pu-
blicznej. Systematyczny rozw¢j TIK wplywa na proces gromadzenia coraz
wigkszych iloSci danych w elektronicznych bazach podmiotéw publicznych.
Konsekwencja tej sytuacji jest koniecznos¢ uksztaltowania takich mechani-
zméw dostepu do danych, ktére beda umozliwialty dostep do informacji pu-
blicznej odpowiedniej jakosci oraz w peini respektowaty zasady ochrony pry-
watnosci 1 danych osobowych®.

Zasady koncepcji AbD mogg by¢ wdrozone w przypadku udostepnia-
nia informacji publicznej kazdego rodzaju (np. réwniez informacji o srodowi-
sku). Powinny by¢ one przygotowane i przekazywane w taki sposob, aby
obywatele, dzieki ich pozyskiwaniu, mogli aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
publicznym. Kiedy informacje publiczne sg swobodnie dostepne, spoteczen-

2 Zostala ona sformulowana w 2010 roku przez Panig Komisarz ds. informacji i prywat-
no$ci prowingji Ontario w Kanadzie Ann Cavoukian.

8 Introduction to AbD, http://www.ipc.on.ca/english/access-to-information/Introduction-to-
AbD/ (dostep 31.01.2012).

4 Aktorka podejscia AbD sformutowata réwniez koncepgje Privacy by Design (PbD) doty-
czaca kwestii wilasciwego uksztaltowania mechanizméw ochrony prywatnosci i danych osobo-
wych, odpowiadajacych na zagrozenia i wyzwania plynace z zastosowania TIK (http:/www.ipc.on.ca/
english/Privacy/Introduction-to-PbDy).
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stwo moze Sledzi¢ 1 wiasciwie oceniaC dziatania wiadz® oraz wspotuczestni-
czy¢ w procesie podejmowania decyzji politycznych. Transparentnos¢ rzadze-
nia pozwala wytworzyé¢ kulture wspoétodpowiedzialnosci obywateli za spra-
wy publiczne.

Transparentnos¢ rzadzenia oraz dostep do informacji publicznej to wazne
sktadniki wolnego 1 demokratycznego panstwa. Dzieki temu obywatel ma
mozliwos¢ Swiadomego i czynnego uczestnictwa w dziatalnosci spotecznej i po-
lityczne;j.

Podstawowe cele koncepcji Access by Design to:

— zapewnienie dostgpu do informagji,
— otwartosc,
— transparentnosc.

Majg one sprzyja¢ wyksztalceniu sie kultury obywatelskiego uczest-
nictwa 1 poprawie jakosci ustug publicznych. Ich osiagnigcie powinno by¢
mozliwe przy uwzglednieniu katalogu nastepujacych 7 zasad®:

(1) Podejscie proaktywne, nie reaktywne.

Udostepnianie wielu istotnych dla spoleczenstwa informacji publicz-
nych nadal odbywa sie w reaktywnym trybie wnioskowym, ktéry moze by¢
powolny i nieefektywny. Dzieki zastosowaniu regut koncepcji AbD moga one
przyjac podejscie proaktywne — promujgce transparentnos¢ i oszczednos¢ za-
sobOw poprzez eliminacje niewygodnego i kosztownego procesu reaktywnego
udostepniania informacji publiczne;.

(2) Dostep do informacji publicznej wbhudowany w projekty nowych roz-
wigzan.

Dostep do informacji publicznej powinien zosta¢ wbudowany w pro-
ces projektowania nowych inicjatyw prawnych 1 rozwigzan technicznych.
Pozwoli to osiggng¢ wysoki poziom dostepnosci informacji publicznej. Korzy-
Sci beda dwukierunkowe: bezposredni dostep do informacji publicznych dla
spoleczenstwa, a instytucje publiczne, dzigki takiemu podejsciu, moga zaosz-
czedzi¢ swoje zasoby (m.in. pienigdze, materialy biurowe, praca urzednikow),
czynigc informacje publiczng domyslnie powszechnie dostepna.

5 M. Bernaczyk, Obowigzek bezwnioskowego udostepniania informacji publicznej, War-
szawa 2008, s. 46.

¢ Ann Cavoukian, Access by Design — The 7 Fundamental Principles, http://www .ipc.on.ca/
images/Resources/accessbydesign 7fundamentalprinciples.pdf (dostep 10.01.2012)
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(3) Otwartos¢ 1 transparentnos¢ = odpowiedzialnosc.

Transparentny i otwarty rzad jest waznym elementem wolnego i de-
mokratycznego panstwa. Istotnym celem, realizowanym dzieki skutecznym
mechanizmom dostepu do informacji o przedsiewzieciach legislacyjnych, jest
wsparcie procesu konsultacji spolecznych nowych rozwigzah poprzez udo-
stepnianie dokumentow i informacji o dziataniach podmiotéw publicznych.
Proaktywne przekazywanie informacji tworzy ,kulture odpowiedzialnosci”.
Warto rowniez wspomnie¢, ze kwestie zwigzane z propagowaniem zasad otwar-
tosci danych publicznych w ostatnim czasie staly sie¢ przedmiotem rozwazan
Komisji Europejskiej’.

(4) Sprzyjanie wspotpracy z obywatelami i organizacjami spotecznymi.
Nowoczesne technologie Internetu zainicjowaly powstanie nowych form
spotecznego uczestnictwa — instytucje publiczne powinny wspiera¢ ich roz-
woj poprzez umozliwianie swobodnego dostepu do informacji publicznych.
Dla prywatnych podmiotow ksztattuje to nowe mozliwosci wspotpracy z or-
ganami panstwa. Takie podejScie moze da¢ wiele potencjalnych korzysci dla
catej gospodarki.

(5) Poprawa efektywnoSci rzgdzenia.

Zapotrzebowanie na ustugi publiczne nieustannie rosnie — rzady za$
powinny redukowac i racjonalizowa¢ wydatki. Zastosowanie koncepcji AbD
pozwala instytucjom publicznym usprawni¢ procesy zarzadzania informacja-
mi poprzez eliminacje nieefektywnych mechanizméw reaktywnego udostep-
niania. Co wigcej, optymalne reguly dostepu do publicznych danych umozli-
wig obywatelom wspo6tuczestnictwo w udoskonalaniu ustug publicznych -
pozwoli to na zwiekszenie ich efektywnosci i redukcje kosztéw.

(6) Uczynienie dostepu do informacji publicznej naprawde dostepnym.
Zwykte udostepnianie wigkszej iloSci danych nie jest wystarczajace.
Koncepcja AbD dodatkowo wymaga umozliwienia tatwego wyszukiwania,
indeksowania danych i ich prezentacji w przyjaznym dla uzytkownika for-
macie. Malo wartosciowe jest udostepnianie informacji publicznych w Inter-
necie, jesli sg one lokowane w stabo dostepnych lokalizacjach lub do ich po-
zyskania wymagane jest uzycie nietypowego oprogramowania. Instytucje pu-

7 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw, ,Otwarte dane — sila napedowa innowacji, wzrostu
gospodarczego oraz przejrzystego zarzqdzania” (KOM(2011) 882)
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bliczne powinny na biezgco aktualizowac swaoje systemy informatyczne, aby
mogly sprosta¢ zwiekszonemu obcigzeniu 1 zapewnia¢ szybki, efektywny do-
step do informacji publicznych.

(7) Poprawa jakoSci informacji.

Informacja uznawana jest za podstawowe dobro napedzajgce gospo-
darke w XXI w., umozliwiajace aktywne uczestnictwo obywateli w zyciu
publicznym. Dane umieszczane w rejestrach publicznych powinny umozli-
wiac¢ dostep do doktadnych, godnych zaufania i aktualnych informacji, co sprzyja
zwiekszeniu udziatu spoteczenstwa w procesach demokratycznych (wyborach,
konsultacjach spotecznych itp.), przy uwzglednieniu mechanizméw zarzadza-
nia i kontroli jakosci.

3. Propozycje zastosowania
nowych mechanizméw dostepu do informacji publicznej

Zaprezentowana koncepcja AbD jest proba kompleksowego uje-
cia probleméw zwigzanych z dostepem do informacji publicznej. Nie jest to
typowy zbior postulatow de lege ferenda — to swoisty katalog dobrych prak-
tyk 1 proba znalezienia pomostu pomiedzy ustanawianiem odpowiednich re-
gulacji prawnych, a praktycznym wykorzystaniem mechanizméw dostepu do
informacji publicznej — ze szczegélnym uwzglednieniem nowych mozliwosci
wynikajacych z zastosowania TIK.

Propozycje zmian w polskim modelu dostgpu do informacji publiczne;j
— przy uwzglednieniu postulatéw ptynacych z koncepcji AbD — zostang przed-
stawione w formie analizy 6 punktow, ktérych realizacja powinna przyczy-
nic¢ sie do zwiekszenia dostgpnosci informacji publiczne;.

(1) Uwzglednienie przy analizie wymagan 1 projektowaniu systeméw in-
formatycznych kwestii dostepu do informacji publiczne;.

Kwestie zwigzanie z dostepem do informacji publicznej powinny by¢
uwzgledniane juz w poczgtkowych etapach przygotowywania nowych roz-
wigzan prawnych 1 technicznych. W podejsciu inzynierskim do wytwarza-
nia produktéw wyrdznia sie trzy podstawowe fazy cyklu zycia: zbieranie
wymagan, opracowanie projektu 1 wykonanie produktu®. Nieuwzglednienie

8 J. Nawrocki, Inzynieria oprogramowania — wprowadzenie do przedmiotu, http:/
wazniak.mimuw.edu.pl/images/6/67/Io-1-wyk.pdf, s. 30 (dostep 6.12.2012).
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waznych czynnikéw we wczesnym etapie procesu budowania nowych roz-
wigzan skutkuje znaczgcym wzrostem kosztéw wprowadzania zmian. Po-
trzeby przyszlych uzytkownikéw powinny by¢ zatem bardzo starannie opi-
sane juz w fazie okreSlania wymagan®. Jej wiaSciwe przeprowadzenie jest
podstawg dla catego procesu budowy systemoéw informatycznych i ma bez-
posredni wplyw na jakoS¢ wytwarzanych produktow!?. Kwestie zwigzane
z nalezytym uwzglednieniem zasad dostgpu do informacji publicznej i whu-
dowania odpowiednich mechanizméw w nowe rozwigzania juz w fazie pro-
jektowania sg przedmiotem koncepcji AbD. Nalezy ponadto zauwazy¢, ze
w przypadku juz istniejgcych bytéw powinno sie uwzgledni¢ wiasciwe me-
chanizmy zarzgdzania zmiang!!.

(2) Dostep do informacji publicznej zorientowany na uzytkownika (oby-
watela).

Zgodnie z regulacjami zawartymi w u.d.i.p. kazdemu przystuguje pra-
wo dostepu do informacji publicznej (art. 2 ust. 1) jej ponownego wykorzy-
stania (art. 2a ust. 1). Przepisy te statuujg zasade powszechnosci dostepu do
informacji'?. Biorac pod uwage brzmienie przywolywanego wczesniej art. 61
Konstytucji mozna przyjaC zalozenie, ze wprowadzane w sektorze publicz-
nym nowe rozwigzania legislacyjne i techniczne powinny nalezycie uwzgled-
nia¢ kwestie zwigzane z dostgpem podmiotéw prywatnych do informacji pu-
blicznej. Dla warstwy normatywnej szczegélne znaczenie ma brzmienie art. 61
ust. 3 Konstytucji wskazujace, ze ograniczenie prawa do uzyskiwania infor-
macji o dziatalnoSci organéw wiadzy publicznej 1 dostepu do ich dokumen-
tow moze nastgpi¢ wylgcznie ze wzgledu na okreSlone w ustawach ochrone
wolnosSci 1 prawa innych oséb oraz podmiotéw gospodarczych, ochrong po-
rzadku publicznego, bezpieczenstwa lub waznego interesu gospodarczego pan-
stwa. Ten sposob redakcji wskazanych postanowien Konstytucji wskazuje, ze
prawo do informagcji publicznej zostalo zakreSlone szeroko'®. Wszelkie wylg-
czenia dostepu do informacji publicznej sa wyjgtkami od generalnej zasady

% A. Jaszkiewicz, Inzynieria oprogramowania, Gliwice 1997, s. 47.

10 M. Kedzierski, Inzynieria wymagan — przydatnosc i uzytecznosc, ,Czas Informacji” 2011,
nr 4, s. 121.

11 M. Bukowski i in., Biala Ksiega Nowego BIP, Warszawa 2006, s. 11.

12 M. Bidzinski, M. Chmaj, P. Szustakiewicz, Ustawa o dostepie do informacji publicznej.
Komentarz, Warszawa 2010, s. 34.

13 W. Skrzydlo, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Krakoéw 2002, LEX Omega,
Art. 61 (dostep 6.02.2012).
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jawnosci zycia publicznego' i nie powinno sie stosowa¢ w ich przypadku
wyktadni rozszerzajacej.

Rozwigzania techniczne umozliwiajace dostep do informacji publicz-
nej powinny jak najpetniej uwzgledniac teraZzniejsze i przyszle potrzeby uzyt-
kownik6w — obywateli. Duze znaczenie tym wypadku ma w ergonomia po-
szczegOlnych modutéw 1 ich odpowiednie dostosowanie dla grup spotecznych
o szczegblnych cechach (mtodziez, osoby starsze, niepetnosprawni). Nawigzu-
jac do analiz prowadzonych w poprzednim punkcie — postulaty podmiotow
prywatnych powinny byc¢ jak najpelniej uwzgledniane w fazie analizy wyma-
gan na system 1 zarzadzaniu zmianami's.

Zorientowanie na uzytkownika — obywatela wprowadzanych rozwia-
zan dostepu do informacji publicznych powinno sprzyja¢ jego aktywnemu
uczestnictwu w zyciu politycznym, spotecznym i gospodarczym. Jest to prak-
tyczny przejaw realizacji koncepcji AbD. Powszechny dostep do informacji
publicznych powinien ufatwia¢ podmiotom prywatnym podejmowanie dowolnie
wybranych przez nie dziatan, ktorej stuzag ich prywatnemu lub komercyjne-
mu dobru's,

(3) Wspomaganie procesu przeksztatcania publicznych danych w informacje

1 informacji w wiedze, poprzez zastosowanie narzedzi informatycznych

(Hurtownie danych i systemy BI).

Wykorzystywane obecnie, nowoczesne informatyczne systemy groma-
dzenia i przetwarzania danych pozwalajg na zautomatyzowanie wielu proce-
sOw ich agregacji 1 analizy oraz przeksztalcania informacji. Dzigki takim na-
rzedziom mozliwe jest uzyskiwanie wytworzonej w sposob szybki i efektyw-
ny wiedzy'’, ktérag mozemy odpowiednio zarzadzac, co umozliwi Swiadczenie
nowoczesnych ustug publicznych wysokiej jakosci i przekazywanie warto-

14 T. Aleksandrowicz, Komentarz do ustawy o dostepie do informacji publicznej, Warsza-
wa 2008, s. 73.

15 Wg metodyki PRINCE2 jest to ,identyfikacja, ocena oraz sterowanie wszelkimi poten-
cjalnymi i zatwierdzonymi zmianami obiektu odniesienia” (PRINCE2 - Skuteczne zarzqdzanie
projektami, Londyn 2009, s. 97).

16 M. Bukowski i in., s. 7.

17" Wiedze definiuje si¢ jako ,zorganizowany zbiér informacji wraz z regutami ich interpre-
towania” (D. Jelmieniak, Zarzqdzanie wiedzq — pojecia podstawowe [w:] Zarzqdzanie wiedzgq,
red. D. Jelmieniak, A. Kozminski, Warszawa 2008, s. 25). Przykladowo, tres¢ art. 3 ust. 2 UoDdIP
wskazuje, ze podmioty prywatne maja uprawnienie do niezwlocznego uzyskania informacji pu-
blicznej zawierajgcej aktualng wiedze o sprawach publicznych.
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Sciowych zasobow informacyjnych dla gospodarki poprzez mechanizmy po-
nownego wykorzystania informacji publicznej's.

Wskazane postulaty mozna zrealizowaé przy zastosowaniu nowocze-
snych 1 wydajnych rozwigzan informatycznych klasy Business Intelligence
(BI) — rozumianych jako ,zbiér praktyk, metodyk, narzedzi i technologii infor-
matycznych, stuzacych zbieraniu 1 integrowaniu danych w celu dostarczania
informacji 1 wiedzy wiasciwym osobom, we wiasciwym miejscu oraz we wia-
Sciwym czasie”'®. Rozwigzania te wspomagajg tworzenie, konsolidacje i roz-
powszechnianie wiedzy®. Podstawowym elementem systeméw BI sg hurtownie
danych (ang. Data Warehouse) bedace baza zorientowang na optymalng ob-
stuge analitycznych zapytan — odnoszacych sie do duzych ilosci danych. Jest
to centralne repozytorium danych dla organizacji charakteryzujace sie?:

— tematycznym uporzadkowaniem danych (ang. Subject-oriented),
— nieulotnoScig (ang. Non-volatile),

— zintegrowaniem danych z réznych zrédet (ang. Integrated),

— danymi okreSlonymi w czasie (ang. Time-variant).

Wprost z hurtowni dane ,z reguly pobierane sg do silnikéw zoriento-
wanych na wydajne przetwarzanie wielowymiarowych zapytan analitycznych
(OLAP, ang. On-Line Analytical Processing), ktore pozwalajg na szybka anali-
ze w roznych wymiarach i na réznych poziomach abstrakcji (np. zestawienia
roczne, kwartalne, czy miesieczne)”??. Dzigki takim narzedziom mozna auto-
matycznie generowac¢ dowolne raporty i sprawozdania, bedace Zroditem in-
formacji publicznej dla prywatnych podmiotow. Jest to niewatpliwie przejaw
zdefiniowanego w koncepcji AbD 1 wymienianego dokumentach UEZ, podej-
Scia proaktywnego.

Niestety, barierg dla szerokiego upowszechnienia zaprezentowanych
rozwigzan moze by¢, wynikajgca z tresci art. 3 ust. 1 pkt 1 u.d.i.p., przestan-
ka udostepniania przetworzone]j informacji publicznej w takim zakresie, w jakim
jest to szczegdblnie istotne dla interesu publicznego. Zbyt restrykcyjna inter-

18 Por. D. Bogucki, Otwarty dostep do danych publicznych, ,Czas Informacji” 2012, nr 1, s. 35.

19 M. Choinski, Business Intelligence, http:/bi.pl/keyword/1-business-intelligence (dostep
7.02.2012).

2 A. Rydz, Systemy informatyczne wspomagajqce zarzgdzanie wiedza [w:] Zarzgdzanie
wiedzg, red. D. Jelmieniak, A. Kozminski, Warszawa 2008, s. 342.

2l M. Choinski, Hurtownie danych, http:/bi.pl/keyword/4-hurtownia-danych (dostep
7.02.2012).

22 M. Choinski, Business Intelligence...

23 KOM(2011) 882, Otwarte dane..., s. 6.



Prawo do informagji 2.0...

KPP 2/2012

pretacja tego przepisu moze znaczaco utrudni¢ wykorzystywanie do udostep-
niania informacji publicznej mechanizméw BI. Wydaje sie, ze warto rozwa-
zyC usciSlenie znaczenia niektérych poje¢ zawartych w przepisach ustawy
o dostepie do informacji publicznej (m. in. poprzez wprowadzenie definicji
legalnej informacji przetworzonej).

(4) InteroperacyjnoSc¢ systemow informatycznych pozwalajaca na swobodny
przeptyw danych i informacji publicznych (model ustugowy SOA).

W art. 3 pkt 18 ustawy z 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnoSci
podmiotow realizujgcych zadania publiczne* (dalej: u.0.1.) zdefiniowano poje-
cie interoperacyjnosci®. Zgodnie z delegacjg ustawowgq zawartg w art. 18 u.o.1.
Rada Ministréw, na wniosek ministra wlasciwego do spraw informatyzacji,
okresli w drodze rozporzadzenia Krajowe Ramy Interoperacyjnosci (KRI). Tresc
art. 13 ust. 1 u.o.i. wskazuje, ze podmiot publiczny uzywa do realizacji zadan
publicznych systemo6w teleinformatycznych spelniajacych minimalne wyma-
gania dla systemow teleinformatycznych oraz zapewniajgcych interoperacyj-
nos¢ systeméw na zasadach okreslonych w KRI. Zgodnie z regulacjami za-
wartymi w projekcie KRI?* dla systemow teleinformatycznych stuzacych do
realizacji zadan publicznych nalezy przyja¢ rozwigzania oparte na modelu
ustugowym? (§ 8). W § 2 wskazano, ze podmioty realizujace zadania publicz-
ne stosujg rozwigzania z zakresu interoperacyjnoSci na trzech poziomach:

— organizacyjnym — zapewnienie standaryzacji 1 ujednolicenia proceséw

(procedur) realizowanych w administracji publicznej oraz wiasciwego

przeplywu informacji migdzy podmiotami,

— semantycznym — stosowanie struktur danych i znaczenia danych za-
wartych w tych strukturach zapewniajgcego interoperacyjnoS¢ (np.

4 Dz.U Nr 64, poz. 565.

% Jest to ,zdolno$¢ réznych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systemoéw teleinforma-
tycznych i rejestrow publicznych do wspoéldziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie korzystnych
1 uzgodnionych celéw, z uwzglednieniem wspdldzielenia informacji i wiedzy przez wspierane
Pprzez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych za posrednictwem wyko-
rzystywanych przez te podmioty systeméw teleinformatycznych”.

% Projekt rozporzadzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz mini-
malnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych, http:/bip.msw.gov.pl/download.php?s=46&id
=10753 (dostep 6.02.2012).

27 Model ustugowy jest rozumiany jako model architektury, w ktérym dla uzytkownikéw
zdefiniowano stanowigce odrebng calo$é¢ funkcje systemu teleinformatycznego (ustugi sieciowe),
oraz opisano spos6b korzystania z tych funkcji, inaczej system zorientowany na ustugi (ang.
Service Oriented Architecture — SOA) (§ 2 pkt 8 projektu KRI).
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poprzez przekazywanie danych XML, zgodnych z ustalonymi jednoli-

tymi schematami XSD),

— technologicznym - stosowanie minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych 1 regulacji zawartych w innych przepisach, norm
oraz standardow uznanych w drodze dobrej praktyki przez organiza-
cje miedzynarodowe (np. W3C).

Przestrzeganie regul interoperacyjnosci systeméw informatycznych ma
znaczenie réwniez z punktu widzenia mechanizméw dostepu do informacji
publicznej?®. Zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 1 obowigzujacego rozporzadzenia ws.
BIP? (r.BIP) strony Biuletynu spelniajg minimalne wymagania dla systeméw
teleinformatycznych. Zastosowanie nowych rozwigzan moze jednak napotkac
pewne problemy. Zgodnie z art. 8 ust. 6 pkt 3 podmioty udostepniajace infor-
macje publiczne w BIP sg obowigzane do dolgczenia do informacji danych
okreslajgcych tozsamo$é osoby, ktéra wprowadzita informacje do BIP. Taka
redakcja tego przepisu w praktyce moze uniemozliwi¢ automatyczne wpro-
wadzanie informacji publicznej z innego systemu teleinformatycznego poprzez
ustuge sieciowg lub mechanizmy BI®.

Jednolite struktury, schematy i1 zastosowanie metadanych umozliwi
szybszy 1 efektywniejszy przeptyw danych®!, bez koniecznosci stosowania
mechanizméw konwersji. Te elementy ulatwig réwniez kontrole integralno-
Sci danych, co powinno mie¢ pozytywny wplyw na ich jakoS¢. Takie podej-
Scie umozliwi scalenie zasobéw informacyjnych pochodzacych z réznych or-
ganizacji 1 panstw?®. Warto w tym kontekScie wspomnie¢, ze w ramach no-
wych inicjatyw KE dotyczace zapewnienia otwartego dostepu do danych pu-
blicznych wskazano na znaczenie standaryzacji formatéw udostepnianych
informacji zgodnie z Europejskimi Ramami Interoperacyjnosci 2.0%.

2 Por. M. Bukowski i in., s. 9.

2 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 18.01.2007 r. w spra-
wie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U z 2007 r. nr 10 poz. 68).

30 W opinii niektérych przedstawicieli doktryny — m.in. Piotra Sitniewskiego ,0soba wpro-
wadzajaca bedzie ta osoba, ktéra dokonala technicznego zabiegu umieszczenia informacji na ser-
werze obstugujagcym dang strone BIP” (P. Sitniewski, Ustawa o dostepie do informacji publicz-
nej. Komentarz, Wroctaw 2011, s. 155). Wydaje sig, ze automatyczne wprowadzanie danych do
BIP poprzez ustuge sieciowg innego systemu teleinformatycznego moze staé w sprzecznosci z ta-
kim rozumieniem.

31 Por. I. Adamska, Informacja podstawowym zrédtem wiedzy, ,Czas Informacji” 2010,
nr 3, s. 87-88.

32 KOM(2011) 882, Otwarte dane..., s. 9.

33 D. Bogucki, Otwarty dostep..., s. 29.
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Zastosowanie architektury zorientowanej na ustugi poprawia przeptyw
danych 1 skalowalnos¢ rozwigzan, dzieki czemu prostsza jest implementacja
nowych funkcjonalnosci. Informacje publiczne powinny by¢ zatem odpowiednio
zaklasyfikowane, szybciej 1 tatwiej dostepne oraz mie¢ wyzsza jakosc.

(6) Rozszerzenie funkcjonalnosci BIP (zastosowanie technologii Web 2.0 —

XML, AJAX, ustug sieciowych, RSS, tagow, blogow).

Mechanizmy dostepu do informacji publicznej powinny wykorzysty-
wac nowoczesne technologie informatyczne®. Ze wzgledu na to, ze Biuletyn
jest uznawany za najbardziej widoczny przejaw wprowadzenia ustawy o do-
stepie do informacji publicznej®, to wydaje sie, iz nie powinien mie¢ on wy-
tacznie charakteru elektronicznego stupa ogloszeniowego® — obstugiwanego
recznie przez redaktora, ale posiada¢ réwniez elementy umozliwiajgce dyna-
miczne pobieranie danych i generowanie tresSci zgodnie z wyborami i prefe-
rencjami uzytkownika. Jak wskazuje sie w literaturze, ,wszystkim zaintere-
sowanym nalezy udostepni¢ system w pelni przeszukiwalny, pozwalajacy
tworzy¢ roznorodne i przekrojowe az do skali kraju zestawienia informacji
publicznej w trybie on-line”. Realizacje tych celow idealnie mogg wspomoc
mechanizmy hurtowni danych, za pomoca ktérych mozliwe jest dostosowa-
nie uktadu przedstawienia danych do specyficznych potrzeb kazdego uzyt-
kownika?®®. Warstwa prezentacyjna powinna zosta¢ oparta na technologiach
zwigzanych z koncepcja Web 2.0%.

Wykorzystanie ustug sieciowych i technologii XML pozwoli na inte-
gracje rejestrow publicznych i1 systeméw elektronicznego zarzadzania doku-
mentami (EZD) — umozliwiajgc m.in. dynamiczne przekazywanie prywatnym
podmiotom aktualnej i kompleksowej informacji publicznej do ponownego
wykorzystania.

3 W § 7 ust. 1 pkt 2 RwsBIP wskazano, ze strony BIP projektuje si¢ w sposob umozliwia-
jacy ich modyfikacje, uwzgledniajgc technologiczny rozwdj systemu teleinformatycznego, w kto-
rym dziala BIP.

% M. Bernaczyk, Obowigzek bezwnioskowego..., s. 195.

% E. Bendyk, Web 2.0 — sposcb na modernizacje administracji z udzialem obywateli, ,Elek-
troniczna Administracja” 2008, nr 1, s. 57.

%7 M. Bukowski i in., s. 8.

% M. Kowalski, Hurtownia danych — magazyn informacji dla menadzera, http://bi.pl/
publications/art/27-hurtownia-danych-magazyn-informacji-dla-menadzera (dostep 8.02.2012).

% Widoki danych moga zosta¢ oparte na technologii AJAX (Wiecej informacji: J. Garrett,
Ajax: A New Approach to Web Applications, http://www.adaptivepath.com/ideas/ajax-new
-approach-web-applications). Ponadto, informacje zawarte w BIP powinny by¢ przekazywane takze
poprzez kanaly RSS.
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Podjecie tych przedsiewzig¢ umozliwi praktyczng realizacje podejScia
Web 2.0, Aplikacje Web 2.0 nie sg monolitycznymi bytami* - katalog do-
stepnych ustug jest dynamicznie dostosowywany do aktualnych potrzeb uzyt-
kownikow poprzez dostarczenie im mechanizméw umozliwiajacych Iaczenie
ustug i samodzielne przetwarzanie danych.

Bez watpienia, zastosowanie takich rozwigzan moze w znaczacy spo-
sob usprawni¢ mechanizmy dostgpu do informacji publicznej oraz przyniesc
wymierne korzysci dla obywateli i administracji publiczne;.

(6) Dalsza integracja BIP z E-PUAP-em.

Wprowadzany obecnie Scentralizowany System Dostepu do Informac;ji
Publicznej (SSDIP) jest rozwigzaniem, ktére bedzie zintegrowane z Elektro-
niczng Platformg Ustug Publicznych (ePUAP). Ma by¢ to system zarzgdzania
treScig (CMS, ang. Content Management System) dla stron BIP, dostepny po-
wszechnie dla podmiotéw publicznych?,

Wydaje sig, ze wilasciwe byloby rozwazenie dalej idacej integracji Biule-
tynu z modutami ePUAP — m.in. portalem interoperacyjnosci, brokerem reje-
strowym czy ustugami koordynacji i bezpieczenstwa, a takze procesami rozpa-
trywania wnioskow o udostepnienie informacji publicznej oraz jej przekazanie
w celu ponownego wykorzystywania. Pozwolitoby to na utworzenie jednolite-
go systemu dostepu do informacji publicznej drogg elektroniczng w Polsce.

4. Podsumowanie

Przeprowadzona w ramach tego artykulu analiza propozycji
nowego podejscia do informacji publicznej, poprzez prezentacje koncepcji AbD
1 odniesienia do praktycznych mozliwosci jej zastosowania, miata na celu przed-
stawienie mechanizméw dostgpu do informacji w konteksScie nowych wy-

40 Jest to ,zestaw trendéw ekonomicznych, spolecznych i technologicznych tworzacych
podstawe dla nastepnej generacji Internetu — dojrzalszego, wybitnego medium charakteryzujace-
go sie uczestnictwem uzytkownikéw, otwartoscig i wystepowaniem efektu sieciowego” (J. Mus-
ser, Web 2.0. Principles and Best Practises, Sebastopol 2007, s. 10).

4 J. Musser, Web 2.0..., s. 39.

42 Jest to praktyczna realizacja obowigzku ministra wlasciwego do spraw informatyzacji
- nieodplatnego udostepniania przyktadowego oprogramowania stuzgcego do tworzenia stron w Biu-
letynie Informacji Publicznej zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w przepisach lub kodéw zro-
dlowych tego oprogramowania — wynikajacego z tresci art. 9 ust. 4 pkt 3 UoDdIP.
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zwan plynacych z rozwaoju sieci Internet 1 mozliwosSci nowoczesnych TIK.
Niewatpliwie, zastosowanie nowych rozwigzan znaczaco zmniejsza koszty
produkcji, dystrybucji i wyszukiwania informacji, umozliwiajac udziat pod-
miotow prywatnych w procesach spotecznych, politycznych (otwarty rzad)
1 gospodarczych (rozwdj gospodarki opartej na wiedzy) na niespotykang do-
tychczas skale. Warto zatem zastanawiac¢ sie nad tym, w jaki sposéb admini-
stracja publiczna moze te trendy wspiera¢ poprzez zaoferowanie odpowied-
nio uksztattowanych mechanizméw dostepu do informacji publiczne;.

Right to information 2.0
— the proposals of the new approach to public information

Right to Access public information is an essential attribute of democratic
society. Law and technical solutions should make possible open, modern, transparent,
safe and effective access to the high quality public information. This aim can be
realized by using of Access by Design (AbD) concept, Internet web, information and
communications technologies (ICT), especially Web 2.0 techniques, Data Warehouses,
Business Intelligence systems, Service Oriented Architecture with XML Web Services.
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