MLODY JURYSTA 2018/4 — numer specjalny — | Konferencja Mlodych Naukowcow
Prawa Administracyjnego

Monika Szymczuk

Dokument elektroniczny w jednostkach samorzadu terytorialnego

W artykule zostanie opisane pojecie dokumentu elektronicznego, w szczeg6lnosci omowione
bedzie zastosowanie dokumentu elektronicznego w jednostkach samorzadu terytorialnego.
Przedstawiona zostanie potrzeba wprowadzenia elektronicznej administracji, w tym
dokumentu elektronicznego oraz opisane beda unormowania prawne, ktoére wptynely na
rozwdj 1 zainteresowanie tym tematem. Dla usprawnienia dziatania pracy jednostek
samorzadu terytorialnego wazne jest wprowadzenie najnowszych rozwigzan technologii
informacyjno komunikacyjnej, dlatego dla poznania pojecia 1 roli dokumentu
elektronicznego w organach administracji publicznej, niezbgdne jest okreslenie korzysci
1 zagrozen zwigzanych z nowymi rozwigzaniami e-administracji, w tym dokumentacja
elektroniczng. Przy stosowaniu mechanizmow elektronicznych organy jednostek samorzadu

terytorialnego powinny przestrzega¢ zasadd powszechno$ci i bezpieczenstwa, ktére rowniez

zostang opisane w artykule.

1. Cel wprowadzenia elektronicznej administracji

Elektroniczng administracj¢ wprowadzono dla zwigkszenia efektywnosci dziatania
jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie ustug przeznaczonych dla obywateli
1 przedsigbiorcow, a takze ich dostepu do tych ustug bez wzgledu na czas i miejsce pobytu,
jak rowniez dla uproszczenia procesu realizacji danej sprawy i sprawdzenie etapu zalatwienia
sprawa. Dla realizacji tego zadania potrzebne sa odpowiednie unormowania prawne; nalezy
odpowiednio zorganizowa¢ wewngetrzne funkcjonowanie jednostek samorzadu terytorialnego
oraz wprowadzi¢ odpowiednie systemy i oprogramowanie informatyczne. Pierwsza regulacja
prawng z omawianego zakresu byta ustawa z 18.7.2002 r. o $wiadczeniu ushug droga
elektroniczng', nastepng, ustawa o informatyzacji dzialalno$ci podmiotoéw realizujgcych
zadania publiczne z 17.2.2005 r.2, ktéra po zmianie w 2010 r., zobowigzala jednostki

administracji publicznej do umozliwienia obywatelom sktadania wnioskéw za pomoca systemu

! Ustawa z 18.7.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r., poz. 1219).
2 Ustawa z 17.2.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2017
r., poz. 570).
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informatycznego. Powyzsze zrealizowano poprzez elektroniczng skrzynke podawcza,
ktéra daje mozliwo$¢ internetowej korespondencji pomigdzy klientem a urzedem.
Wprowadzono réwniez platformy internetowe np. platforme¢ ePUAP i platformy regionalne.
Dla prawidlowego dzialania systemow zastosowane zostaty odpowiednie procedury niezbgdne
do zarzadzania dokumentami elektronicznymi. W tym celu w 2011 r. wydane zostato
rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatan archiwéw
zaktadowych?, ktore dato podstawe do wprowadzenia w jednostkach samorzadu terytorialnego
systemu do elektronicznego zarzgdu dokumentacjg®. Wdrozenie rozporzadzenia w prace
urzedow znaczaco podniosto standard dziatania administracji publiczne;®.

Informatyzacja ustug administracyjnych wplywa na rozwdj nie tylko sfery publiczne;j,
ale takze na sfer¢ prywatna, chociazby w obrocie gospodarczym. Informatyzacja pozwala
na dostarczenie niezbednych komunikatow do odbiorcy, dlatego powinna funkcjonowaé
sprawnie 1 skutecznie, zaspokoi¢ potrzeby uzytkownika, pozwalajagc na szybsza prace
jednostki. Udoskonalona praca podmiotow jest mozliwa dzigki zastosowaniu rozwigzan
informacyjnych i teleinformatycznych. Poprzez usprawnienie pracy w administracji publicznej
mozliwa jest zmiana organizacji i funkcjonowania organéw administracji (np. przez utatwienie
dostepu odbiorcom do informacji publicznych), oszczedno$¢ czasu klienta, lepsza komunikacja
pomigdzy partnerami, zmniejszenie ilosci pracy pracownikow urzedow, wigksza efektywnos¢
wykonywane] przez urzednikow pracy i zmniejszenie nakladow kosztow na dzialania

administracyjne®.

2. Pojecie dokumentu elektronicznego

Dokument elektroniczny w zmieniajacym si¢ $wiecie zajmuje szczegdlne miejsce;

coraz wigcej jednostek korzysta z rozwigzan, jakie wprowadza informatyzacja.

3 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z 18.1.2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatan archiwoéw zaktadowych (Dz.U.
Nr 14, poz. 67, ze zm.).

4 ,EZD” daje mozliwo$¢ do korzystania z ushug teleinformatycznych, tworzenia akt/dokumentow w formie
elektronicznej, dzigki czemu mozna zastapi¢ dokument w formie papierowej — dokumentem w formie
elektroniczne;j.

5 D. Descours, Dokumentacja w jednostkach samorzqdu terytorialnego i administracji rzgdowej w wojewédztwie.
Wdrazanie systemu EZD w jednostkach samorzgdu terytorialnego, [w:] Dokumentacja elektroniczna w
podmiotach publicznych, red. G. Szpor, Warszawa 2013, s. 127-128.

® Wigcej w: K. Chatlubinska-Jentkiewicz, M. Karpiuk, Prawo nowych technologii. Wybrane zagadnienia,
Warszawa 2015, s. 425.
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Zgodnie z art. 3 pkt 35 rozporzadzenia eIDAS’ ,,dokument elektroniczny” oznacza kazda tresé
przechowywang w postaci elektronicznej, w szczegodlnosci tekst lub nagranie dzwigkowe,
wizualne lub audiowizualne. Jest to réwniez kazda tre$¢ przechowywana w formie
elektronicznej  przedstawiona ~ w  réznych  postaciach  (wyzej]  wskazanych).
Ustawodawca pozostawil dowolnos$¢ dla uzytkownika w kwestii no$nika tego dokumentu
elektronicznego. Zgodnie z rozporzadzeniem eIDAS skutek prawny dokumentu
elektronicznego 1 jego dopuszczalno$¢ przeprowadzenia dowodu z tego dokumentu
w postepowaniu sagdowym nie s3 kwestionowane tylko dlatego, ze jest on w postaci
elektronicznej, a nie w postaci np. tekstu pisanego®.

Dokument elektroniczny zostat wprowadzony jako zamiennik dokumentu papierowego.
Definicj¢ dokumentu wprowadza art. 77° Kodeksu cywilnego’, wskazujac, ze dokument
jest nosnikiem informacji umozliwiajagcym zapoznanie si¢ z jego tre$cig. Tres¢ dokumentu
moze byé, oprocz pisma, przedstawiona réwniez w formach graficznych, obrazach c
zy dzwigkach. Utrwalenie dokumentu moze by¢ dokonane w r6ézny sposob jako standardowy

papier badz plik, za pomocag $rodkéw takich jak komputer czy telefon komorkowy!.

3. Korzysci i zagrozenia

Dokumentacja w formie elektronicznej jest postrzegana jako szansa na usprawnienie
dziatania pracy jednostek samorzadu terytorialnego. Jednoczes$nie dostrzega si¢, ze moze
zagraza¢ mozliwosci dostgpu do informacji chronionych czy prowadzi¢ do wykluczenia
0so0b niezinformatyzowanych. Podwazane sg takze wiarygodnos$¢ i1 trwato$§¢ dokumentow
elektronicznych.

Jedng z najwigkszych zalet dokumentu elektronicznego jest to, Ze moze on szybko
dotrze¢ do pozadanego odbiorcy. Dokument w wersji papierowej musi by¢ podpisany przez
nadawce 1 wystany (przesytka bezpieczng). Dokument papierowy otrzymany przez odbiorce
moze zawiera¢ btedy badz nie posiada¢ pozadanej tresci. Nadawca musi powtorzy¢ wysytke

poprawionego dokumentu. Taka wymiana informacji i dokumentéw w formie papierowej

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z 23.7.2014 . w sprawie identyfikacji
elektronicznej i uslug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewngtrznym oraz
uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (Dz.U.UE.L, Nr 257, poz.73), dalej jako ,,rozporzadzenie eIDAS”.

8 M. Marucha-Jaworska, Rozporzqdzenie eIDAS. Zagadnienia prawne i techniczne, Warszawa 2017, s. 139-140 i
s. 184.

® Tekst jedn. Dz.U. z 2018 1., poz. 1025.

10 M. Marucha-Jaworska, op.cit., s. 181.
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powoduje wydtuzenie si¢ czasu oczekiwania na wtasciwy dokument oraz podwyzsza koszty
czynno$ci. Dla odmiany dokument elektroniczny mozna otrzyma¢ natychmiast.
Rozwigzuje to wiele probleméw, réwniez logistycznych i finansowych.

Kolejng zaleta dokumentu -elektronicznego jest podpisanie go w catosci przez
wystawiajgcego. Kazde naruszenie tresci takiego dokumentu wigze si¢ z jego ,,zniszczeniem”,
co od razu mozna wykry¢. Latwo i szybko mozna rowniez sprawdzi¢ podpis sporzadzajacego
takie pismo. Dokument w wersji papierowej zazwyczaj jest podpisywany na koncu tekstu;
w przypadku wielostronicowej wersji dokumentu, tatwiej mozna podmieni¢ jedng ze stron.
Autentyczno$¢ sktadanego na dokumencie podpisu mozna potwierdzi¢ wytacznie poprzez
dokonanie specjalistycznych badan laboratoryjnych tego podpisu lub chociazby poréwnania
podpisow ztozonych na tym dokumencie z innymi podpisami tej osoby!!. Tre$¢ dokumentu
jest wazna ze wzgledu na jego tres¢ intelektualng, dlatego powinna by¢ niezmienna i mozliwa
do odtworzenia w kazdej postaci.'?

Powstale korzys$ci przy wprowadzeniu e-administracji do pracy organdéw administracji
publicznej mozna podzieli¢ na te powstajace po stronie obywatela i te dla administracji
publicznej. Obywatel ma korzy$¢ z szybciej zalatwionej sprawy, co skutkuje satysfakcja
i zadowoleniem klienta. Natomiast w przypadku administracji publicznej zauwazana
jest poprawa komunikacji pomigdzy organami oraz przejrzystosci w ich dziataniu.
Rowniez pracownicy urzedow majg tatwiejszy dostep do interesujgcych ich informacji's.
Wprowadzenie w obieg dokumentow elektronicznych poprawia zdolno$¢ produkcyjng ustug
publicznych, nadaje przejrzysto$¢ pracy podmiotow oraz systematyzuje odpowiedzialno$¢
w dziataniach jednostek'?.

Pomimo zalet zwigzanych z wprowadzeniem dokumentu elektronicznego istnieje szereg
przeszkod dla ich zastosowania w jednostkach samorzadu terytorialnego. Wskazuje si¢ miedzy
innymi, ze niektore przepisy okreslaja dokument jako taki, w ktorym zachowany powinien by¢
format papierowy; nawet jesli przepisy nie narzucaja formy papierowego dokumentu,

wzory stosowane przez jednostki, s3a ustalone dla wersji w formie papierowej,

11 K. Schmidt, Dokumentacja w jednostkach samorzqdu terytorialnego i administracji rzgdowej w wojewédztwie.
Zarzqdzanie dokumentacjq w podmiocie stosujgcym system EZD, [w:] Dokumentacja elektroniczna w podmiotach
publicznych, red. G. Szpor, Warszawa 2013, s. 78-79 oraz A. Mitus, E-administracja, [w:] Wplyw przemian
cywilizacyjnych na prawo administracyjne i administracje publiczng, (red. J. Zimmermann, P. J. Suwaj),
Warszawa 2013, s. 116.

12 M. Marucha-Jaworska, op.cit., s. 182.

13 A. Mitus, op.cit., s. 111.

14 Ibidem, s. 115-116.
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a nie ma dla nich okreSlonego wzoru w formie elektronicznej; nawet jesli powyzsze
jest mozliwe do osiggnigcia, to moze si¢ okazaé, ze podmiot nie posiada skrzynki
podawczej/odbiorczej odpowiedniej aby dokona¢ przesylu dokumentu elektronicznego;
ostatecznie podmioty nie korzystajg z takiego rozwigzania bo traktujg je za nieergonomiczne'>.
Bariery zwigzane z wprowadzeniem e-administracji sg podzielone na dwie grupy: zewnetrzne
— zagrozenie polityczne, finansowe, legislacyjne, technologiczne i spoleczne, w tym bariery
mentalne oraz wewngtrzne — zwigzane z budzetem i zwigzane z zarzagdzaniem, w tym réwniez
brak wspotpracy pomiedzy organami lub nieche¢ pracownikow do wdrozenia zmian'é.
Mozliwe jest jednak zgodne legislacyjnie, spojne organizacyjno-technicznie i czgsciowe
stosowanie wytaczenia poszczegdlnych ustug z obiegu papierowego. Zmiana catego systemu
administracyjnego wystepujacego w jednostkach samorzadu terytorialnego, poprzez wdrozenie
nowego systemu, w ktérym mozna by bylo korzysta¢ bez przeszkdod ze stosowania
dokumentéw elektronicznych powinna przebiega¢ etapowo i bez zbednego pospiechu.
Wprowadzenie nowego systemu zbyt szybko, z zastosowaniem skomplikowanych
1 nieprzetestowanych wczesniej rozwigzan, moze zaburzy¢ prace w jednostkach samorzadu

terytorialnego!”.

4. Powszechnos¢ i bezpieczenstwo

Organy jednostek samorzadu terytorialnego oraz inne podmioty prawa, przy stosowaniu
mechanizmow  elektronicznych  powinny kierowa¢ si¢ zasadami powszechnosci
i bezpieczenstwa. Sama technologia informacyjno-komunikacyjna'®, przy uwzglednieniu
tych dwoéch zasad, dazy do osiggnigcia celu e-administracji, jakim jest zwigkszenie
skuteczno$ci realizacji zadan publicznych. Zasady powszechno$ci i bezpieczenstwa zwigzane
sa z ujeciem psychologicznym i ekologicznym. Ujecie psychologiczne dotyczy przede
wszystkim zmian jakie nastapia, po wprowadzeniu mechanizméw elektronicznych, w dzialaniu
pracownikow jednostek samorzadu terytorialnego oraz oséb kontaktujacych si¢ z administracja
publiczng. Rozwo6j mechanizméw elektronicznych wplywa réwniez na zmniejszenie si¢

poziomu wykluczenie cyfrowego obywateli'®. Natomiast ujecie ekonomiczne daje mozliwo$¢

15 K. Schmidt, op.cit., s. 79-82.

16 A. Mitus, op.cit., s. 117-118.

17 K. Schmidt, op.cit., s. 79-82 oraz A. Mitus, op.cit., s. 118-119.

B ICT - Ang. Information and Communication Technologies.

% Wykluczenie cyfrowe analizuje: M. Blazewski, Antywartosci jako bariery rozwoju e-administracji, [w:]
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obnizenia kosztow  zwigzanych z prowadzeniem czynno$ci administracyjnych,
w tym zwigzanych z realizacja zadan publicznych i dialogiem w jednostkach administracji
publicznej. Ujecie ekonomiczne jest wiec ograniczeniem kosztow zwigzanych z dlugotrwatym
korzystaniem przez wigksze grono 0sob z technologii informatycznej?°.

Jednoczesne stosowanie powyzszych zasad pozwala na powstanie zaufania

korzystajacych do systemow teleinformatycznych?!.

4.1. Zasada powszechnosci

Jednostki samorzadu terytorialnego realizujac zasad¢ powszechno$ci maja obowigzek
1 jednocze$nie uprawnienie do korzystania z technologii e-administracji. W przypadku
obowiagzkow jednostki samorzadu terytorialnego zgodnie z art. 14 ust. 2 ustawy z 17.2.2005 r.
o informatyzacji dzialalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne’?> musza one
zapewni¢ dostep do rejestrow publicznych prowadzonych w systemach informatycznych?®.
W przypadku zasady powszechno$ci mozna wyrdézni¢ jej trzy rodzaje dostgpnosci:
technologiczng, przestrzenng 1 informacyjng. Dostepnos¢ technologiczna elektronicznej
administracji dotyczy mozliwo$ci uzywania systemow teleinformatycznych i rejestréw
publicznych w  relacjach pomigdzy jednostkami wzajemnie  wspotdziatajagcymi.
Jednostki  wspotdzialajace uzywaja wspolnie spojnych technologicznie systemow
teleinformatycznych. W osiggnieciu powyzszego celu pomagaja przepisy dotyczace
informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne, przez okreslenie
podstawowych wymagan dla systemow teleinformatycznych, ktérymi powinny postugiwac si¢
jednostki samorzadu terytorialnego w: wykonywaniu zadan publicznych, tworzeniu rejestrow
publicznych, jak 1 w samej wymianie informacji pomi¢dzy podmiotami. Kwestie dotyczace
odpowiednich wymagan, ich dostgpnosci, spojnosci i jawnosci technologicznej, zostaty
okreslone w art. 1 ustawy o informatyzacji.

Dostepnos¢ przestrzenna administracji elektronicznej polega na mozliwosci prowadzenia

dialogu pomig¢dzy jednostka, a organem administracji publicznej. Petent powinien zalozy¢

Antywartosci w prawie administracyjnym, red. A. Btas, Warszawa 2016, s. 268-269.

20 M. Blazewski, Wartosci w e-administracji i ich wywazenie, [w:] Aksjologia prawa administracyjnego, Tom I,
red. J. Zimmermann, Warszawa 2017, s. 199-200.

2! Ibidem, s. 205-206.

22 Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r., poz. 570, ze zm., dalej jako ustawa o informatyzacji.

2 Artykut 17 ust. 1 ustawy z 12.3.2004 r. o0 pomocy spolecznej (tekst jedn. Dz.U. z 2017 1., poz. 1769, ze zm.).
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profil zaufania ePUAP. Jest to w zasadzie jedyny warunek mozliwos$ci korzystania z szerokiego
zakresu dziatania w e-administracji. Sposob uzyskania potwierdzonego profilu zaufania
ePUAP okresla art. 20c ustawy o informatyzacji.

Dostgpno$¢ informacyjna to okreslenie zakresu i sposobow tatwego dostepu
do informacji niezbednych przy korzystaniu z e-administracji. Za dost¢p do tych informacji
odpowiadajg organy administracji publicznej poprzez Biuletyn Informacji Publicznej oraz
ePUAP — elektroniczng platforme¢ uslug administracji publicznych, w ktérych mozna si¢
dowiedzie¢ przede wszystkim o danych technicznych systemu teleinformatycznego
(ktorymi sg zestawiania struktur dokumentoéw elektronicznych, testy akceptujace, formaty
danych, protokoty szyfrujace i dokumentujace), sposobach przekazywania informacji
(w tym o ich rozmiarach, no$nikach danych, kwestiach rodzajow danych, oznaczeniach,
tworzeniu dokumentu oraz ich sposobach przekazania). Organy administracji publicznej
poprzez Biuletyn Informacji Publicznej oraz ePUAP przedstawiaja rowniez sposoby
udostgpnienia mechanizméw  technologii  informacyjno-komunikacyjnej, jakimi s3:
adres elektronicznej skrzynki podawczej i poczty elektronicznej, wzory dokumentéw

elektronicznych i formularze elektroniczne, pomocne do ztozenia wnioskdw 24,

4.2. Zasada bezpieczenstwa

Zasada bezpieczenstwa zostata wyrazona w ekonomicznych i psychologicznych
osiggnigciach powstatych poprzez realizacj¢ wartosci powszechno$ci. Dzigki niej tworzy si¢
zaufanie obywateli 1 pracownikow jednostek samorzadu terytorialnego do dziatan
e-administracji. Samo bezpieczenstwo e-adminstracji jest osiggane poprzez sprawne
i prawidlowe dzialanie mechanizméw technologii  informacyjno-komunikacyjne;j.
Bez sprawnego 1 wlasciwego dziatania mechanizméw technologii informacyjno-
komunikacyjnej niewlasciwe bedzie rowniez wykonywanie przez jednostki samorzadu
terytorialnego zadan publicznych. Ochrona technologii informacyjno-komunikacyjnej,
to nic innego jak zabezpieczenie tejze technologii przed dziataniem osob niepozadanych
i zapobieganie awariom technicznym. Ochrona ta realizowana jest poprzez wprowadzenie

ograniczeh w dostepie i wprowadzenie pomocniczych systemow przekazywania danych?>.

24 M. Btazewski, Wartosci..., s. 200-203 oraz A. Mitus, op.cit., s. 111.
M. Blazewski, Wartosci..., s. 203-204.
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Zgodnie z przepisami ustawy z 17.2.2005 r. o informatyzacji, Rada Ministrow okresla
w drodze rozporzadzenia minimalne wymaganie dla systemow teleinformatycznych, majac
na uwadze mig¢dzy innymi bezpieczenstwo wymiany informacji w postaci elektronicznej.
Rada Ministrow okresla rowniez sposob, zakres i tryb udostepniania danych przetwarzanych
w systemie teleinformatycznym, przy uwzglgdnieniu potrzeby usprawnienia realizacji zadan
publicznych, zapewnieniu szybkiego i bezpiecznego dostgpu do danych oraz zabezpieczeniu
wykorzystania danych do celow realizacji zadan publicznych?®.

Podmioty uzywajac systemow teleinformatycznych oraz rejestrow publicznych wspdlnie
dzialaja, aby osiggna¢ wyznaczone przez nich cele, w tym roéwniez by zachowaé¢ warunki
dla uzyskania zasady bezpieczenstwa. Aby osiagna¢ pozadane bezpieczenstwo w technologii
informacyjno-komunikacyjnej  potrzebne jest okreslenie = wymagan  dotyczacych
przechowywania wzorow dokumentdéw elektronicznych, wymagan dotyczacych sporzadzania
1 dorgczenia tych dokumentéw oraz warunkow organizacyjno-technicznych w celu dorgczenia
dokumentow. Wysytka dokumentéw powinna by¢ dokonywana bezpiecznym kanatem,
a wszelkie zmiany nanoszone na dokument powinny by¢ ujawnione. W wyjatkowych
sytuacjach, zachowujac wszelkie procedury bezpieczenstwa, dokument, uprzednio
przekazywany przy pomocy systemu teleinformatycznego, moze zosta¢ wydany w formie
papierowej?” — s3 to pomocnicze mechanizmy?®. Bezpieczefistwo rozwoju samej
e-administracji zwigzane jest rowniez z zabezpieczeniem sieci teleinformatycznych
oraz informatyzacji przesytanych, otrzymywanych, przechowywanych i przetwarzanych
danych. Dlatego wazne jest podjecie dzialan majacych na celu ochrone zasobow fizycznych

i informatycznych, dla umozliwienia zdolnosci do ciggtego $wiadczenia ustug®.
S. Podsumowanie
Niniejszy artykut miat na celu krétkie przedstawienie roli rozwoju nowych technologii

w jednostkach samorzadu terytorialnego, w tym znaczenia dokumentu elektronicznego.

Organy administracji publicznej, kierujac si¢ zasadami powszechnosci i bezpieczenstwa, majac

26 Artykut 16 1 18 ustawy o informatyzacji.

27 Procedury przekazania dokumentéw w formie papierowej, w miejsce dokumentéw uprzednio przekazanych
droga elektroniczng zostaly opisane w ustawie z 24.9.2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz.U. z 2018 r., poz. 1382)
oraz w ustawie z 28.11.2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1952 ze zm.).

28 M. Blazewski, Wartosci..., s. 204-205.

2 A. Mitus, op.cit., s. 120.

86



MLODY JURYSTA 2018/4 — numer specjalny — | Konferencja Mlodych Naukowcow
Prawa Administracyjnego

na uwadze rozw0j informatyzacji spoleczenstwa, winny zauwazy¢, jak wazng role spetnia
dokument elektroniczny. Jednostki samorzadu terytorialnego oferujac ustugi przeznaczone
dla obywateli i przedsiebiorcow, powinny wprowadzaé¢ coraz to nowsze rozwigzania ustug
administracyjnych, w tym poszerzy¢ zakres e-administracji. Rozw6j mechanizméw technologii
informacyjno-komunikacyjnej uproszcza obywatelom proces dazenia do rozwigzania
1 realizacji danej sprawy, skraca réwniez czas zalatwienia sprawy, a takze daje mozliwos¢
dostepu do uslug oferowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego bez wzgledu na czas

1 miejsce pobytu osoby zainteresowane;.

Electronic documents in local government units

This article describes in general the term of “electronic document”, in particular the use of
electronic documents in local government units. The need to introduce an electronic
administration to include but not limited to an electronic document and description of legal
regulations which have affected development and interest of this topic will also be presented
in this article. In order to improve the functioning of local government units, it is
indispensable to introduce most up to date types of information and communication
technologies, hence it is of the utmost importance to get familiar with the concepts and role
of an electronic document in public administration. It is also very important to know the
benefits and risks on public administration performance associated with the implementation
of solutions such as e-administration to include an electronic documentation. While using
and implementing the electronic solutions, the local government units should follow two
basic principles - the commonness and safeness, which will be briefly described in this

article.
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