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1. WSTEP

Teologia, nauka o Bogu, ale takze o rzeczywistosciach ziemskich, nie moze
nie obja¢ swoimi dociekaniami procesu ludzkiego komunikowania si¢'. W reflek-
sji nad ewangelizacja réwniez nie powinno zabrakna¢ optyki komunikacyjnej. An-
tropologia teologiczna podkresla nierozdzielno$¢ duszy i ciala, a nauki humani-
styczne tacznos¢ komunikowania si¢ werbalnego i niewerbalnego. Dlatego nalezy
przyjrzec si¢ takze mowie ciala w przekazie wiary, aby uzyskac jego pelny obraz.

Komunikowanie si¢ posiada aspekt moralny. Celem artykutu jest odnalezie-
nie zobowigzan moralnych zwigzanych z komunikacja niewerbalng w procesie
nowej ewangelizacji. Temat nowej ewangelizacji nie jest obcy moralistom. War-
to tu wspomnie¢ choc¢by publikacje K. Jezyny* czy sympozjum polskich morali-
stow w 2012 roku’. W réznych dyscyplinach teologicznych mozna zauwazy¢ coraz
czestsze dowarto$ciowywanie szeroko pojetego tematu komunikowania sie (np.
C. Rocchetta, F. Martinez Diez, M. Jagodzinski, A. Baczynski, Z. Janiec). Nie podej-
mowano jednak dotad $cisle rozumianego aspektu moralnego komunikowania si¢
niewerbalnego w misji nowej ewangelizacji.

Podstawe niniejszych rozwazan stanowi posoborowe nauczanie Magisterium
Kosciota na temat nowej ewangelizacji, szczegélnie zawarte w adhortacji Evan-
gelii gaudium. Wspomniana adhortacja stanowi najwazniejszy dokument papie-
za Franciszka na temat przekazu wiary, jest owocem pracy uczestnikéw synodu
na temat nowej ewangelizacji oraz wczesniejszej refleksji calego Kosciota, bedacej
przygotowaniem do synodu. Podjete zagadnienie wymaga takze odwolania sie do
badan nauk humanistycznych nad komunikacja niewerbalna.

! Por. F. Martinez Diez, Teologia de la comunicacién, Biblioteca de Autores Cristianos, Madrid
1994, s. 15.

2 Por. K. Jezyna, Moralne przestanie nowej ewangelizacji. Wezwanie do odnowy Kosciola i Swia-
ta, KUL, Lublin 2002.

® Por. Teologia i Moralnos¢ 8(2013)1.
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1. NOWA EWANGELIZACJA W MISJI WSPOLCZESNEGO Ko$CIOEA

Dzialania ewangelizacyjne Kosciola mozna podzieli¢ ze wzgledu na kategorie
objetych nimi osdb. Wyrdznia sie duszpasterstwo zwyczajne, skierowane do chrze-
$cijan, aby poglebic ich wiare; ewangelizacj¢ misyjna, czyli gloszenie Jezusa Chrystu-
sa tym, ktorzy Go nie znaja, i ewangelizacje ochrzczonych, ktérzy nie zyja zgodnie
z wymogami chrztu. Wedlug papieza Franciszka nowa ewangelizacja urzeczywistnia
sie w kazdym z wymienionych obszaréw*. Jest to szeroka definicja pojecia «nowa
ewangelizacja», ktdrg takze wyrdzniano z dzialan duszpasterskich i okreslano jako
skierowang do tych, ktérzy zaniechali praktyk chrzescijaniskich®. Papiez stwierdza,
ze ,,zadna niepelna i niedoskonatla definicja nie moze zado$¢uczyni¢ bogatej, wie-
lostronnej i dynamicznej rzeczywistosci, jaka jest ewangelizacja, Zeby nie zaistnialo
réwnocze$nie niebezpieczenstwo oslabienia jej sensu lub nawet znieksztalcenia™.

Nakaz gloszenia Chrystusa wszystkim ludziom jest pierwszorzednym po-
stannictwem Ko$ciota, ktory jest misyjny ze swej natury. Misyjno$¢ wyplywa z na-
kazu Panskiego, ale i z glebokich wymogdéw zycia duchowego. Osoby wlaczone
w Koscidt powinny czu¢ si¢ uprzywilejowane, a przez to bardziej zobowiazane do
dawania §wiadectwa wiary i Zycia chrzescijanskiego jako stuzby Bogu i cztowieko-
wi. Postannictwo apostolskie powinno sta¢ si¢ udzialem kazdego z ludzi ochrzczo-
nych, wyznacza¢ styl zycia i realizacji powotania do swieto$ci’. Odpowiedzialnos¢
za gloszenie Ewangelii nigdy nie byta i nie jest ograniczona wytacznie do kaptanéw
czy 0sob zakonnych, cho¢ w historii Koéciota bywaly okresy, kiedy nie doceniano
roli $wieckich®. Papiez Franciszek apeluje do kazdego katolika, by nikt nie wyrzek}
sie swojego udzialu w ewangelizacji, bez wzgledu na to, jak dlugo jest we wspol-
nocie wiernych’.

W Lineamentach przygotowanych przed synodem na temat nowej ewan-
gelizacji zauwaza sig, Ze czasami istnieje pewna rezerwa wobec niej, wynikajaca
z blednego przekonania, ze ma ona stuzy¢ potepieniu niektérych rozdzialow histo-
rii Ko$ciota. Nie chodzi jednak o zerwanie z przeszltoscia, lecz o przelamanie bier-

* Por. M. Fiatkowski, Nowa ewangelizacja - w poszukiwaniu nowych form i metod gloszenia
dobrej nowiny na marginesie dokumentu pt. ,Nowa ewangelizacja dla przekazu wiary chrzescijariskiej.
Lineamenta”, Roczniki Pastoralno-Katechetyczne 5(2013), s. 67; Franciszek, Adhortacja apostolska
o gloszeniu Ewangelii we wspétczesnym swiecie ,, Evangelii gaudium” (24 listopada 2013), Wydawnic-
two M, Krakéw 2014, nr 14 [dalej: EG].

* Por. Kongregacja Nauki Wiary, Nota doktrynalna o niektorych aspektach ewangelizacji (3 grudnia
2007), LOsservatore Romano (wyd. pol.) 29(2008)2, nr 12.

¢ EG 176; Pawel V1, Adhortacja apostolska o ewangelizacji w Swiecie wspélczesnym ,,Ewangelii
nuntiandi” (8 grudnia 1975), TUM, Wroctaw 2001, nr 17 [dalej: EN].

7 Por. Sobor Watykanski II, Konstytucja dogmatyczna o Kosciele ,,Lumen Pentium”, w: Sobor
Watykanski II. Konstytucje, dekrety, deklaracje. Tekst tacirisko-polski, Editions du Dialogue, Paris
1967, nr 17, 39; Jan Pawel II, Encyklika o stalej aktualnosci postania misyjnego ,,Redemptoris missio”
(7 grudnia 1990), Libreria Editrice Vaticana, Watykan 1990, nr 11 [dalej: RM].

8 Por. M. Chmielewski, Duchowos¢ swieckiego apostota, Studia Gdanskie 35(2007)1, s. 184.

° Por. EG 119-120.
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nosci, logiki polegania na sobie i przekonania, ze wystarczy tak postepowac, jak sie
dotychczas postepowalo, aby odnies¢ sukces duszpasterski. Nie oznacza ona takze
ukrytego prozelityzmu ze strony Kosciota czy gloszenia jakiej$ nowej Ewangelii.
Chodzi jedynie o nowe metody, zapal i entuzjazm w obliczu odmiennej kultury
i nowej mentalnosci'. Jan Pawel II stwierdza: ,,Jezeli od czasu Ewangelii nuntiandi
powtarza sie zwrot nowa ewangelizacja, to tylko w znaczeniu nowych wyzwan,
jakie dla postannictwa Kosciola stwarza wspdtczesny swiat”!!. Nowa ewangelizacje
przywoluje zjawisko oddalania si¢ chrzescijan od Boga i Kosciofa, ktére wystepuje
w krajach tradycyjnie chrzescijanskich oraz tam, gdzie wiara chrzescijanska byta
gloszona w ostatnich stuleciach, lecz nie zostala przyjeta na tyle, aby przemienic¢
zycie osobiste, rodzinne i spoteczne ochrzczonych'.

Jan Pawel II uwaza swiadectwo Zycia wiara oséb i wspdlnot koscielnych za
najwazniejsza i najskuteczniejsza metod¢ nowej ewangelizacji. Cztowiek wspot-
czesny bowiem bardziej wierzy doswiadczeniu anizeli doktrynie. Wszyscy w Ko-
sciele moga i powinni dawa¢ swiadectwo wiary, ktére w wielu wypadkach jest
jedynym mozliwym sposobem bycia misjonarzami®. Jest to przypomnienie gle-
bokiej intuicji Pawta VI: problem ewangelizacji nie jest kwestia przede wszystkim
organizacyjng czy strategiczna, lecz raczej duchowa. W adhortacji Evangelii nun-
tiandi stwierdza on: ,,Czlowiek naszych czaséw chetniej stucha $wiadkow, anizeli
nauczycieli; a jesli stucha nauczycieli, to dlatego, Ze s swiadkami”'*. Dlatego istota
nowej ewangelizacji jest odpowiedz kazdego chrzescijanina na powolanie do $wie-
tosci. Program tego dziatania dotyczy nie tylko postawy Ko$ciota na zewnatrz, ale
zaklada przede wszystkim stalg odnowe od wewnatrz'.

Ewangelizacja wymaga nawrdcenia osobistego, ale i duszpasterskiego'®. Nie
chodzi bowiem tylko o nowe $rodki, ale takze nowy zapal i odnowione dawno
znane metody. Mozna wsrdd nich wymieni¢ kaznodziejstwo bedace szczegolng
okazja do gloszenia wiary w réznych kontekstach. Duze znaczenie ma réwniez
sakrament pojednania. Wazne metody ewangelizacji to takze poboznos¢ ludowa,
misje ludowe, wszystkie czynnosci duszpasterskie, ktore stuza przygotowaniu do
sakramentu malzenstwa, a nawet opieka i troska, jaka wspdlnoty chrzescijanskie
otaczaja ludzi w chwilach cierpienia i choroby". Zadaniu nowej ewangelizacji po-
winny stuzy¢ uniwersytety katolickie, ktore sa uprzywilejowanym $rodowiskiem,

1 Por. Synod Biskupow, Nowa ewangelizacja dla przekazu wiary chrzescijaiskiej. Lineamenta (2 lu-
tego 2011), 5,10,18, <http://www.vatican.va/roman_curia/synod/documents/rc_synod_doc_20110202_
lineamenta-xiii-assembly_plhtml>, (data dostepu: 10.09.2014).

" Jan Pawet II, Przekroczy¢ prog nadziei, RW KUL, Lublin 1994, s. 97.

12 Por. M. Fialkowski, Nowa ewangelizacja..., s. 68.

3 Por. RM 42.

4 EN41.

'* Por. Synod Biskupow, Nowa ewangelizacja dla przekazu wiary chrzescijatiskiej. Instrumentum la-
boris (27 maja 2012), Libreria Editrice Vaticana, Watykan 2012, nr 13, 158 [dalej: IL]; Benedykt X VI, Po-
synodalna Adhortacja apostolska ,,Verbum Domini” (30 wrze$nia 2010), Pallottinum, Poznan 2010, nr 97.

16 Por. EG 25-33.

7 Por. IL 143-146.
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aby przemyslec i rozwingé ewangelizacyjne zadanie w sposéb interdyscyplinarny
oraz zintegrowany. Wazny wklad w ewangelizacje kultury wnosza szkoty katolic-
kie. Ewangelizacja to inkulturacja, ale tez przekaz od osoby do osoby i osobiste
towarzyszenie. Nie mozna zapomnie¢ o przyjeciu charyzmatéw, ktérych Duch
Swiety udziela dla rozszerzania wiary'.

Nowa ewangelizacja wymaga gloszenia kerygmy z odnowiong ufnoscia, wy-
chowania i katechezy. Kerygma to oredzie o mitosci Boga, ktéry w Chrystusie od-
daje swoje zycie dla zbawienia kazdej konkretnej osoby, jest zywy u jej boku, aby
ja o$wiecac i umacniaé. Kerygma odgrywa fundamentalng role takze w kateche-
zie, nie mozna mysle¢, ze nalezaloby zaniecha¢ kerygmy na rzecz formacji, ktdra
miataby by¢ bardziej ,,solidna”. Nie ma nic bardziej solidnego, bardziej glebokiego
i madrego od przepowiadania poczatkowego, do ktdrego trzeba ciagle wracac®.

Papiez Franciszek wiaze bardzo mocno nowa ewangelizacje z tresciami spo-
tecznymi. W samym sercu Ewangelii znajduje si¢ zaangazowanie si¢ na rzecz in-
nych, mito$¢*. Kazdy chrzedcijanin i kazda wspolnota s3 wezwani, by by¢ narze-
dziami Boga na rzecz wyzwolenia i wsparcia ubogich. Oznacza to zaréwno wspot-
prace w rozwigzywaniu strukturalnych przyczyn ubdstwa, jak i proste, codzienne,
gesty solidarnosci. Solidarno$¢ to co$ wiecej niz sporadyczny gest hojnosci, jest
spontaniczng reakcja cztowieka uznajacego spoleczng funkcje wilasnosci i po-
wszechne przeznaczenie dobr. Nalezy ja przezywac jako decyzje zwrdcenia ubo-
giemu tego, co si¢ mu nalezy. Dotyczy ona zaréwno oséb, jak i catych narodow.
Nie oznacza jedynie zapewnienia wszystkim pokarmu lub godnego utrzymania,
zaklada edukacje, dostep do opieki zdrowotnej, a zwlaszcza prace?'.

Nikt nie powinien méwic, ze jest zwolniony z troski o ubogich. Bez opcji pre-
ferencyjnej na ich rzecz gloszenie Ewangelii moze pozosta¢ niezrozumiane i nie-
skuteczne. Jest to niejako kontekst niewerbalny rozszerzania wiary. Najgorsza jed-
nak dyskryminacjg jest brak opieki duchowej. Nalezy troszczy¢ si¢ o doswiadcza-
jacych nowych formom ubdstwa i stabosci. Sg to bezdomni, narkomani, uchodzcy,
ludy tubylcze, coraz bardziej samotne i opuszczone osoby w podeszlym wieku,
migranci, dzieci majace si¢ narodzi¢ itd. Gdy naruszane sa podstawowe prawa
czlowieka, konieczny jest glos prorocki, odpowiedzialne obywatelstwo, uczestnic-
two w zyciu politycznym. Istnieje tez powolanie do zatroszczenia si¢ o srodowi-
sko naturalne. Trudno bowiem méwi¢ o $wiadectwie ewangelicznym tych, ktérzy
dokonuja jego destrukcji, szkodzac w ten sposob zdrowiu bliznich?. Wazny jest
dialog dla budowania pokoju na réznych poziomach zycia spotecznego?.

Nowa ewangelizacja obejmuje wiele obszaréw, jej definicja jest szeroka. Powo-
tany jest do niej kazdy czlonek Kosciota, stagd wazne jest powszechne popularyzowa-

'8 Por. EG 122-134, 169-173.
¥ Por. EG 135-168.
2 Por. EG 176-178.
2 Por. EG 187-192.
2 Por. EG 199-220.
» Por. EG 238-257.
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nie tego tematu, uswiadamianie zobowigzan, a takze czynnikéw umozliwiajacych
ich wypelnienie. Jednym z nich jest aspekt komunikacyjny gtoszenia Ewangelii.

2. LUDZKA KOMUNIKACJA W GLOSZENIU EWANGELII

Bog objawia sie czlowiekowi jako milos¢ i takim trzeba Go przedstawia¢, aby
nie wypaczy¢ Jego obrazu. Nastepuje to za posrednictwem ludzkiej komunikacji, ktora
podlega prawom wynikajacym z natury czlowieka. Aby je lepiej pozna¢, warto odwo-
ta¢ sie do badan nauk humanistycznych: filozofii, psychologii, nauk o komunikacji.

Podstawowy model komunikacji skfada sie z kilku elementéw: Zrédta informacji,
nadawcy, kanatu, odbiornika, adresata, zZrédta zakldcen, sprzezenia zwrotnego. Istota
procesu przekazu jest w nim zakodowanie tresci przez nadawce i odkodowanie ich
przez odbiorce*’. Powyzszy ,transmisyjny” model, jak kazdy schemat majacy na celu
przejrzyste ukazanie pewnej idei, jest jej uproszczeniem. Mozna np. wyr6zni¢ nadaw-
ce indywidualnego, instytucjonalnego (np. Koscidl) czy zbiorowego (rodzina, srodo-
wisko), odbiorcow sporadycznych, dorywcezych i statych®. Komunikacja ma réwniez
wiele innych aspektéw poza przekazywaniem tresci. Naleza do nich m.in. jej interpre-
tacja czy ksztaltowanie otoczenia (wypowiedzi performatywne). Zdolnos¢ cztowieka
do komunikowania si¢ nie jest jedynie ,,szczegolnym” przypadkiem transmisji danych.
Ludzkie akty komunikacyjne majg symboliczny charakter, s3 osadzone w kontekscie
spotecznym?. Ztozonos¢ aktu komunikacji jest powigzana z calym bogactwem psy-
chiczno-duchowym oraz ontycznym oséb w nim uczestniczacych. Potrzebna jest tu
takze refleksja filozoficzna i teologiczna, aby odstoni¢ jego wymiar pozaempiryczny®.

Komunikacj¢ mozna zdefiniowac¢ jako proces, ktéry zachodzi wszedzie tam,
gdzie zachowanie nadawcy wplywa na zachowanie odbiorcy. Niektérzy badacze
wylaczajg z tej definicji spontaniczng komunikacje nieintencjonalng®. To wszelkie
sposoby porozumiewania si¢ zmierzajace do wymiany mysli i osiggnigcia zamie-
rzonego celu. W filozofii antycznej i sredniowiecznej komunikacje rozumiano jako
relacje uczestnictwa (gr. méthexis, tac. participatio, communicatio). Wspolczesnie
akcentuje si¢ proces tworzenia tego, co wspolne. Podczas komunikowania sie 0sob
nadawca nawigzuje kontakt emocjonalny z odbiorca. Proces ten sklada si¢ zatem
z dwdch komponentéw: rzeczowego i emocjonalnego®.

2 Por. W. Pisarek, Wstep do nauki o komunikowaniu, Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-
nalne, Warszawa 2008, s. 106-108.

25 Por. tamze, s. 23-25.

% Por. M. Wendland, Komunikowanie a wymiana informacji — pytanie o zakres pojecia komu-
nikacji, Homo Communicativus 3(2008)1, s. 19-23.

7 Por. P. Guzdek, A. Petryk, Czyn komunikacyjny osoby w optyce filozofii dramatu Jozefa Tisch-
nera. Studium wybranych aspektéw komunikacji interpersonalnej, Homo Communicativus 7(2012)1,
s. 24.

% Por. R. Buck, C. A. VanLear, Verbal and Nonverbal Communication: Distinguishing Symbolic,
Spontaneous, and Pseudo-Spontaneous Nonverbal Behavior, Journal of Communication 52(2002)3,
s. 523.

¥ Por. W. Bronski, Komunikowanie si¢ prezbitera z wiernymi w duszpasterstwie parafialnym,
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Spontaniczna komunikacja jest nieintencjonalna, s3a to emocjonalno-moty-
wacyjne stany bazujace na biologicznych symptomach. Natomiast komunikacja
symboliczna jest intencjonalna, korzysta z symboli wspdlnych dla catego spote-
czenstwa. Pseudospontaniczna komunikacja zasadza si¢ na manipulacji ekspozy-
cja. Mozna wyuczy¢ sie pewnych zachowan i to tak dobrze, ze sa one automatycz-
ne, jednak nie oddaja wewnetrznych przezy¢ emocjonalno-intencjonalnych™.

Wypowiedzi w jezyku méwionym sg konstruowane w kodzie cyfrowym,
natomiast wszelkie gesty i mimika jako elementy niewerbalne nalezg do mowy
ciala. Nie jest to mowa w $cistym tego stowa znaczeniu, lecz ekspresja, wyra-
zanie dokonywane w kodzie analogowym. Mowa zaklada istnienie tzw. jedno-
stek dyskretnych (gtoski, stowa). W kodzie analogowym, w ktérym wyrazany
jest przekaz niewerbalny, takie odrebne jednostki nie wystepuja. Jezyk pisany
czy migowy zalicza si¢ do komunikacji werbalnej jako majacy swoja gramatyke
i okreslone znaczenie kazdego stowa.

Kazdy komunikat to zachowanie, w ktéorym kodowanie tworzy sens na wielu
poziomach jednoczesnie. Oznacza to réwnoczesne istnienie w trakcie porozumie-
wania si¢ komunikacji i metakomunikacji. Tresci kazdego komunikatu towarzyszy
komunikat o relacji, ktory daje wskazowki interpretacyjne. Komentarz ten obej-
muje stosunek do odbiorcy komunikatu, stosunek do samego komunikatu i do
samego siebie. Wielu komunikologéw uwaza, ze ten niewerbalny komentarz za-
chodzi nieustannie, kazde jednostkowe zachowanie niesie pewien sens, nawet jesli
jest ono nieintencjonalne, jak ziewniecie, drzemka®.

Pomieszanie pozioméw komunikatu i metakomunikatu, czyli komunikatu
o komunikacie, w taki sposob, ze kazde wyjscie w sytuacji komunikacyjnej jest
jednocze$nie prawdziwe lub falszywe, to tzw. podwojne zwigzanie (double bind).
Przyktadowo, matka moéwi dziecku: ,,Przytul si¢ do mnie!”, ale nie ma na to ochoty,
co nieswiadomie sygnalizuje usztywnieniem ciata. W takiej sytuacji dziecko nie
znajduje wlasciwego rozwigzania emocjonalnego konfliktu.

Przekaz niewerbalny wykorzystuje wszystkie pie¢ zmystow. Komunikacja ta
przekazuje ogromng ilo$¢ tresci, cho¢ trudno o doktadne szacunki procentowe,
jest bardziej pierwotna, cztowiek uzywa jej, zanim zaczyna postugiwac sie mowa.
Kanal przesytania komunikatu réznicuje dzialty komunikologii: kinezyka bada
ekspresje twarzy, gesty, ruchy oczu, tempo chodzenia, postawe ciala; paralingwi-
styka - sposob modwienia, wariacje glosu; proksemika — ulozenie w przestrzeni;
haptyka - rézne typy dotyku; chronemika - zagospodarowanie czasu®.

Perspectiva. Legnickie Studia Teologiczno-Historyczne 8(2009)2, s. 14-15.

30 Por. R. Buck, C. A. VanLear, Verbal and Nonverbal Communication..., s. 526.

3! Por. A. Skibinski, Gregory Bateson i kontekstowa teoria komunikacji. Roznica, ktéra czyni roz-
nice, i wzorzec, ktory tgczy, w: Komunikologia. Teoria i praktyka komunikacji, red. B. Andrzejewski,
N. Le$niewski, M. Domaradzki, M. Wendland, E. Kulczycki, J. Boruszewski, Wydawnictwo Naukowe
Instytutu Filozofii UAM, Poznan 2012, s. 82-83.

32 Por. TK. Gamble, M.W. Gamble, Interpersonal Communication. Building Connections Toge-
ther, Sage Publications, New York 2014, s. 158.
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Zdolnos¢ odczytywania kodu niewerbalnego jest waznym aspektem relacji in-
terpersonalnych. Zachodzi pozytywna korelacja pomiedzy zdolnoscia ich wysytania
i rozumienia. Dzigki tej zdolnosci ludzie sa postrzegani jako spolecznie przystoso-
wani, fatwiej im wywiera¢ wplyw na innych. Zachowania niewerbalne powinny by¢
kompatybilne z rodzajem relacji. Im jest ona blizsza, tym bardziej osoby moga po-
zwoli¢ sobie na zmniejszenie dystansu przestrzennego czy zastosowa¢ intensywniej-
szy dotyk. Przyktadowo, ludzie zmuszeni do blisko$ci przez zatloczenie w metrze nie
utrzymuja kontaktu wzrokowego, aby zwigkszy¢ dystans psychologiczny™.

Komunikacja niewerbalna wypelnia funkcje metakomunikacyjne, informu-
jac o komunikacji, wyjasniajac nature relacji i znaczenie przekazu*. Bedac czesto
niekontrolowana i spontaniczna, dostarcza wielu informacji o stanie afektywnym?.
Inne jej funkcje to: zaprzeczanie wypowiadanym sfowom, wzmacnianie komuni-
katu, regulowanie interakcji (okreslanie momentu, w ktorym mozna wlaczy¢ si¢
do rozmowy), zastgpowanie stow?*. Stwierdzono zwigzek migdzy dobrym kontak-
tem dotykowym we wczesnym dziecinstwie z rodzicami a pdzniejszym poczuciem
wlasnej warto$ci i pewnosci siebie”. Niewerbalnie przekazywane sa tresci rela-
cjonalne: blisko$¢ emocjonalna, przywigzanie, ztos¢, szacunek, stany wewnetrzne
i pewnos¢ siebie. Kody niewerbalne stuzg takze samoprezentacji, odzwierciedlaniu
stosunku cztowieka do jego otoczenia spolecznego. Odgrywaja wazng role w rytu-
alach (powitanie, pozegnanie, wreczanie nagrod) oraz podtrzymujg komunikacje
werbalna, czynigc ja bardziej kompletng. Niewerbalizmy stuzg informowaniu o ce-
chach osobowosci*.

Funkcje komunikowania si¢ niewerbalnego sprawiaja, ze ma ono wielkie
znaczenie w przekazie informacji. Podnosi jego wiarygodnos¢, wplywa na jego
zrozumialo$¢. Ma walor perswazyjny. Rola mowy ciala w procesie komunikowania
sie znajduje swoj wyraz w dokumentach Magisterium Kosciofa na temat ewange-
lizacji. Franciszek zauwaza, ze formy przekazu wiary sg niezliczone, obejmujg one
takze gesty i znaki®.

3. IMPLIKACJE MORALNE ZWIAZANE Z NIEWERBALNYM ASPEKTEM NOWE] EWAN-
GELIZAC]I

W refleksji teologicznej stuzacej ewangelizacyjnemu zadaniu Kosciofa wazne
zadanie ma do spelnienia takze teologia moralna. Kazda dziedzina zycia posiada

3 Por. tamze, s. 183-184.

3 Por. tamze, s. 152.

% Por. N. Ambady, R. Rosenthal, Nonverbal communication, w: Encyclopedia of menthal health,
red. H. Friedman, t. 2, Academic Press, New York 1998, s. 775.

% Por. T.K. Gamble, M.W. Gamble, Interpersonal Communication..., s. 153.

7 Por. C. Knill, Dotyk i komunikacja, Centrum metodyczne pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej Ministerstwa Edukacji Narodowej, Warszawa 1997, s. 10.

38 Por. M. Folda, Forma jest przekazem, Homo Communicativus 1(2006)1, s. 43-44.

% Por. EG 129.
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bowiem swdj aspekt etyczny. Teologia moralna jest nauka normatywna, stad na
jej polu nie mozna poprzesta¢ na samym opisie rzeczywistosci, trzeba odnalez¢
powinnosci odpowiadajace réznym obszarom zycia.

Czesto nie jest fatwo ocenic¢ stopien zobowiazania, a tym samym moralnej
odpowiedzialnosci poszczegdlnych oséb za rézne obszary nowej ewangelizacji.
Duzo zalezy tu od powotania, wezwania do konkretnego zadania i towarzyszacej
temu taski, nawet w codziennych dziataniach, np. podczas rozmowy. Papiez Fran-
ciszek zauwaza, ze takze w indywidualnym przepowiadaniu, polegajacym na spo-
tkaniu osoba-osoba, Duch Swiety moze natchnaé¢ ewangelizatora $wiadectwem,
gestem czy stowem™. Stopien osobistego zaangazowania wymaga rozeznania woli
Bozej. Aspekt moralny obejmuje takze uzycie mowy ciala.

Osoba ludzka wyraza sie i staje przez czyn*, moze by¢ to takze czyn ko-
munikacyjny. Grzeszne uczynki zwigzane z komunikowaniem wiary to: przekaz
agresywny w swej formie, pogarda pobrzmiewajaca w tonie gltosu, wyrazona mi-
micznie. To komunikacja wyzszo$ci. Moga by¢ to takze manipulacyjne formy per-
swazji. Dlatego ,,Kosciol surowo zabrania doprowadzania lub zwabiania do wiary
niegodziwymi sposobami”*. Jest to sprzeczne z godnoscig czlowieka: ,,0d zarania
Kosciota uczniowie Chrystusa trudzili si¢ nad tym, by nawraca¢ ludzi do wyzna-
wania Chrystusa Pana nie §rodkami przymusu ani sztuczkami niegodnymi Ewan-
gelii, lecz przede wszystkim sila stowa Bozego™.

Rozwazajac aspekty moralne nowej ewangelizacji, S. Fiore stwierdza, Ze mozna
mie¢ w tym zakresie grzechy zaniedbania, poniewaz cztowiek ponosi odpowiedzial-
nos¢ za czas i talenty, nie tylko za to, co powinien uczynic, ale tez — w jaki sposob
probuje wypelnia¢ swoje zadania*. Paradygmat rozwazan nad odpowiedzialnoscia
mozna zaczerpna¢ z nauczania papieza Franciszka. Podkresla on nie tyle jurydyczna
obligacje do apostolstwa, co wynikajacg z natury chrzescijanina, zwigzang integral-
nie z rozwojem milosci i pelng realizacja osobowa®. Aby zda¢ sobie sprawe z wy-
miaru zaniedbania, nalezy okresli¢ zwigzek skuteczno$ci ewangelizacji z mowa ciata.

Wiele niewerbalnych elementéw wystepuje podczas homilii. Kaznodzieja ma
glosi¢ oredzie zbawienia w kluczu macierzynskim, czemu sprzyja serdeczna bli-
skos¢, cieplo i spokoj jego glosu, rados¢ gestow*. Nie powinien on mie¢ caly czas
ponurej miny. Centralny charakter kerygmy wymaga, aby przepowiadanie bylo ra-

0 Por. EG 128.

1 Por. K. Wojtyla, Osoba i czyn, Wydawnictwo Polskiego Towarzystwa Teologicznego, Krakéow
1985, 5. 17.

2 Soboér Watykanski II, Dekret o dziatalnosci misyjnej Kosciota ,Ad genteks”, w: Sobor Waty-
kanski II..., nr 13.

# Sobér Watykanski II, Deklaracja o wolnosci religijnej , Dignitatis humane”, w: Sobér Waty-
kanski II..., 11.

* Por. S. Fiore, Predicare il Vangelo in modo nuovo. Alcuni ipotetici percorsi, Studia Moralia
48(2010)2, s. 342.

* Por. J. Mimeault, Evangelii gaudium. Quelle morale pour I’ évangélisation?, Studia Moralia
52(2014)1,s. 114-117.

% Por. EG 135-140.
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dosne, komunikowalo bliskos¢, otwarcie na dialog, cierpliwo$¢, serdeczne przyje-
cie¥. Duze znaczenie dla wiarygodnosci i zrozumiatosci przekazywanych komuni-
katéw ma wokaliza glosu. Homilia nie moze jednak kierowa¢ sie logika przekazow
medialnych. Za dlugie kazanie niszczy harmonie miedzy czesciami liturgii, jej rytm,
jest to metakomunikat tego, Ze celebrans uwaza swoje stfowo za najwazniejszy ele-
ment mszy (aspekt niewerbalny, tzw. chronemiczny). Papiez poréwnuje ewangeliza-
cje do dialogu matki z dzieckiem. Rowniez w przypadkach, w ktérych homilia staje
sie nudna, jesli czuje si¢ tego ducha ,,macierzynsko-koscielnego”, bedzie ona owocna,
podobnie jak nudne rady matki przynosza z czasem owoce w sercach dzieci®.
Skuteczno$¢ ewangelizacji podnosi otwarta i adekwatna do tresci wypowie-
dzi gestykulacja. Nalezy zwraca¢ uwage takze na odleglos¢ pomiedzy osobami
podczas kontaktu duszpasterskiego. Naruszajac pewne umowne granice zwigzane
z odlegtoscia w przestrzeni, mozna wywolywa¢ niepokoj i zazenowanie. Zacho-
wania niewerbalne winny by¢ dostosowane do sytuacji i zgodne z oczekiwaniem
odbiorcéw, adekwatne do miejsca i czasu®. Dystans proksemiczny nie moze by¢
jednak zbyt duzy. Pelni¢ milosci osiaga si¢ wlasnie famiac bariery, wchodzac w re-
lacje, nie odseparowujac si¢®. Staniecie twarza w twarz wymusza wytworzenie
sie wzajemnego odniesienia, relacji. Franciszek ostrzega przed ucieczka od rela-
¢ji miedzyludzkich z powodu wygody i leku w komunikowanie sie wylacznie za
pomocg mediow elektronicznych. Wskazuje on na to, ze Ewangelia zacheca do
ryzyka spotkania z twarza drugiego czlowieka, z jego fizyczng obecnoscig. Wiara
w Syna Bozego, ktory wcielil sie, jest nieodlaczna od daru z siebie, przynaleznosci
do wspolnoty, stuzby, akceptacji cielesnosci’'. Ewangelizacja potrzebuje takze po-
$wigcenia czasu. Nie mozna liczy¢ tu na natychmiastowy sukces. To aspekt chro-
nemiczny komunikowania si¢ - cierpliwe czekanie, ktore jest znakiem mitosci.
Papiez wzywa do serdecznego spojrzenia, ktore nie jest osadzajace, ale kontem-
pluje, wzrusza si¢ i zatrzymuje na drugim cztowieku. Wyswigceni szafarze oraz inne
osoby pracujace w duszpasterstwie moga uobecnia¢ bliskos¢ Chrystusa i Jego osobi-
ste spojrzenie. Kosciot musi wprowadza¢ swoich cztonkéw - kaptandw, zakonnikéw
iludzi $wieckich - w arkana sztuki towarzyszenia innym. Trzeba tu zdrowej bliskosci
wraz ze spojrzeniem okazujacym szacunek i pelnym wspdlczucia, ktore jednocze-
$nie bedzie leczylo, wyzwalalo i zachgcalo do dojrzewania w zyciu chrzescijanskim?2.
Kompetencja komunikacyjna ewangelizatora jest przede wszystkim kompe-
tencja relacyjna. Ostatecznym celem dziatalnosci duszpasterskiej Kosciola jest nie
tylko doprowadzenie ludzi do spotkania z Bogiem, ale tez do zjednoczenia z Nim.

47 Por. EG 10, 165.

8 Por. EG 138-140.

* Por. W. Broniski, Komunikowanie sig..., s. 22.

0 Por. A. Zalazinska, Niewerbalna struktura dialogu. W poszukiwaniu polskich wzorcow narra-
cyjnych i interakcyjnych zachowa# komunikacyjnych, Universitas, Krakow 2006, s. 115.

5! Por. EG 88, 274

52 Por. EG 125, 169.
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Chodzi tu o co$ wigcej niz tylko przekaz informacji*®. Trzeba stale rezygnowac
w duszpasterstwie z modelu realizujacego cybernetyczny model komunikacji-trans-
misji danych. Owocem nowej ewangelizacji powinny by¢ otwarte wspolnoty wierza-
cych. Kosciét ma bowiem by¢ miejscem, gdzie ludzie czuja si¢ przyjeci i kochani*.

Ewangelizacja zaklada szczery dialog, ktéry zmierza do zrozumienia racji
i uczu¢ innych: ,,Dialog jest czyms znacznie wiecej niz przekazywaniem prawdy.
[...] Jest dobrem, ktore nie polega na rzeczach, ale istnieje w samych osobach
dajacych si¢ nawzajem w dialogu””. Wazne jest nie tylko moéwienie, ale takze
kompetencja komunikacyjna odczytania niewerbalnych sygnaléow. Papiez ape-
luje: ,,Musimy uczy¢ sie sztuki stuchania, ktdra jest czyms wiecej niz tylko sty-
szeniem. W komunikacji z drugim czlowiekiem pierwsza sprawg jest zdolnos¢
serca, umozliwiajaca blisko$¢, bez ktérej nie ma prawdziwego spotkania ducho-
wego. Stuchanie pomaga nam dostrzec gest oraz stosowne stowo, ktére podwaza
spokojna pozycje obserwatorow” .

S. Fiore zauwaza, Ze tym, czego ciagle brakuje ewangelizatorom, jest czulos¢.
Trzeba wedlug niego odrzuci¢ klerykalne przesady i znalez¢ na nig miejsce w re-
lacjach duszpasterskich®. Papiez Franciszek w wielu wypowiedziach zacheca, aby
nie leka¢ si¢ czulosci. Gdy chrzescijanie zapominaja o niej, staja si¢ Kosciolem
»zimnym’, ktory ,,gubi droge”. Papiez uznaje za niebezpieczna sytuacje, gdy chrze-
$cijanie tracg nadzieje, zdolnos¢ obejmowania i czulosci. Nalezy porzuci¢ mecha-
nizmy obronne, aby da¢ innym pozna¢ jej moc®. Do takiej ,rewolucji czutosci”
zacheca wcielenie, takze przyklad Maryi*. Warto w tym kontekscie odwota¢ si¢ do
fenomenologii czutosci K. Wojtyly. Wedlug niego, czulos¢ oznacza tendencje do
objecia wlasnym uczuciem przezy¢ drugiej osoby. Wyraza sie na zewnatrz, zacho-
dzi bowiem potrzeba zasygnalizowania drugiemu cztowiekowi przejecia si¢ jego
przezyciami tak, aby on to odczul. Moze to by¢ np. objecie drugiego cztowieka czy
wziecie pod ramie. K. Wojtyta uznaje okazywanie czulosci drugiemu czlowiekowi
za pewnego rodzaju obowigzek: ,,I tak prawo do czulosci majg ci wszyscy ludzie,
ktérym jest ona szczegolnie potrzebna, np. slabi, chorzy, cierpiacy w jakikolwiek
sposob, réwniez moralnie. Zdaje sie, ze szczegdlne prawo do czutosci majg dzieci,
dla ktorych (zresztg nie tylko dla nich) czuto$¢ jest naturalnym sposobem objawia-
nia milosci”®. W te, zwlaszcza zewnetrzne, przejawy czulosci nalezy wprowadzic
jedng miare, mianowicie miar¢ mitosci osoby. Istnieje, bowiem réwniez niebezpie-
czenstwo podsycenia tg droga egoizmu®.

53 Por. W. Broniski, Komunikowanie sie..., s. 15-16.

5 Por. EG 87, 114.

S EG 142.

% EG171.

57 Por. S. Fiore, Predicare..., s. 342.

%8 Por. T. Jaklewicz, Kolejny wywiad z Franciszkiem, Gos¢ Niedzielny 90(2013)51-52, s. 5; EG 270.
% Por. EG 88, 288.

% K. Wojtyta, Mifos¢ i odpowiedzialnosé, TN KUL, Lublin 1986, s. 179-181.

ol Por. tamze.
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Kazda komunikacja to nie tylko przekaz tresci, ale takze dar, przede wszyst-
kim przekaz $wiata wartosci, samych oséb i ich godnosci. Urzeczywistnia si¢ on
na drodze afirmacji osoby, tacznosci z nig®. Jesli dar jest nieszczery, brak mitosci
zostanie ujawniony przez tzw. przecieki niewerbalne. Moze pojawic sie wtedy tzw.
podwdjne wigzanie (podwojna komunikacja, czyli dwa sprzeczne przekazy — wer-
balny i niewerbalny), mogace prowadzi¢ do rozczarowania si¢ Kosciotem.

Z komunikacja niewerbalng zwigzany jest aspekt estetyczny. Piekno poma-
ga dotrze¢ do ludzkiego serca. Trzeba odwagi stosowania sztuki, nowych symboli
i nowych sposobow przekazu w ewangelizacji®. Niewerbalnie komunikuje si¢ tak-
ze poprzez ulozenie sprzetdw w pomieszczeniach, a nawet architekture. Nie mozna
zapomina¢, ze biurko w kancelarii parafialnej moze by¢ przeszkoda w kontakcie,
podobnie jak bariery architektoniczne dla os6b niepetnosprawnych®. Franciszek
zauwaza: ,Jakze pickne sg miasta, ktére przezwycigezyly niezdrowa nieufnos¢ i in-
tegruja osoby rozniace sig, czynigc z tej integracji nowy czynnik rozwoju! Jakze
piekne s3a miasta, ktore w swoich planach architektonicznych pelne sa przestrzeni
taczacych, utatwiajacych relacje, sprzyjajacych uznaniu drugiego czlowieka!”®.

Opis roli komunikowania si¢ niewerbalnego w ewangelizacji wskazuje na
mozliwos¢ popelnienia réznorakich zaniedban w tej dziedzinie. Jesli s3 one $wia-
dome i dobrowolne, beda obciazaly sumienie w stopniu zaleznym od dodatkowych
okolicznosci i odpowiedzialnosci osoby za homili¢, klimat wspoélnoty czy rozmo-
wy. Zalezy to takze od tego, jak duzy wplyw moze wywiera¢ komunikowanie si¢
niewerbalne na skuteczno$¢ perswazji. Brak troski o zrozumialos¢, efektywnos¢
przekazu $wiadczy o braku milodci. Wydaje sig, Ze normalna migdzyludzka ko-
munikacja nie wymaga dodatkowych korekt. O zaniedbaniu mozna moéwi¢, gdy
pojawiaja si¢ czynniki zakldcajace przeplyw informacji: nerwowa gestykulacja,
przykry ton glosu, ale tez, gdy mozna byloby komunikowac si¢ z wigkszym entu-
zjazmem, otwartoscig. Zaniedbanie moze by¢ grzechem albo tylko niedoskonato-
$cig — jesli konkretna czynno$¢ pozostaje w gestii wolnego wyboru, zalezy to tez
od motywu zaniechania®.

Franciszek stwierdza, ze wszyscy sa wezwani, by rozwijac si¢ jako ewangeliza-
torzy, zatroszczy¢ sie o lepsza formacje, o poglebienie mifosci i jasniejsze swiadec-
two Ewangelii, wezwani, by pozwoli¢ si¢ nieustannie ewangelizowa¢. Misja stano-
wi staly bodziec, aby nie godzi¢ si¢ z przecigtnoscia i stale wzrasta¢®’”. Formacja do
wlasciwego komunikowania si¢ to przede wszystkim troska o wewnetrzny rozwdj,
i o to, aby byto one szczere. Duchowo$¢ pozostaje w $cistym zwigzku z ksztaltowa-
niem dojrzalej osobowosci. Wszystko to, co jest w niej zdrowe, chore czy infantyl-

¢ Por. M. Drozdz, Aksjologia daru w komunikacji, Forum Teologiczne 12(2011), s. 87-95.

% Por. EG 167.

¢ Por. W. Broniski, Komunikowanie sig..., s. 22.

* EG 210.

% Por. W. Wicher, Podstawy teologii moralnej, Ksiegarnia $w. Wojciecha, Poznan-Warszawa-
Lublin 1969, s. 593-596.

 Por. EG 121.
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ne, oddzialuje pozytywnie lub negatywnie na innych, a tym samym na wiarygod-
no$¢ gloszenia Ewangelii®®. Osobiste doswiadczenie poddania si¢ towarzyszeniu
ileczeniu uczy cierpliwosci i zrozumienia wobec innych i czyni zdolnym do wzbu-
dzenia w nich zaufania, otwarcia i gotowosci rozwoju. Trzeba ¢wiczy¢ zdolnos¢ do
bliskosci, bez ktdrej nie jest mozliwe prawdziwe spotkanie duchowe®.

Z nauczania Franciszka mozna wywnioskowac¢ istnienie odpowiedzialnosci
moralnej towarzyszacej ewangelizacji, nie tyko za jej tres¢, ale takze za sam proces
przekazu. Papiez zauwaza bowiem, ze nie tylko tres¢ przestania sig liczy, ale takze
sposoéb jej prezentacji’®. Troska o forme towarzyszaca gtoszonej tresci to metako-
munikat szczerego zaangazowania ewangelizacyjnego.

4. ZAKONCZENIE

Skuteczna dzialalno$¢ ewangelizacyjna wymaga wlaczenia w nig takze ko-
munikacji niewerbalnej, co zresztg jest zgodne z ludzka natura, ktora jest cielesna.
Ta prawda znajduje odbicie w nauczaniu wspoélczesnego Magisterium Kosciofa,
a szczegolnie papieza Franciszka. Potwierdza ja takze przyklad Jezusa. Przez swoje
gesty, czyny, objawia On milo$¢ Boga. Wyglad Chrystusa, nawet milczenie (cho¢-
by przed Pitatem - Mt 27,11-14), komunikuja, wiele Jego czynnosci stanowi gle-
boki symbol rzeczywistosci duchowych, jak chodzenie po wodzie (Mt 14,22-32),
pisanie po piasku (J 8,1-11). Za ich pomoca nie tylko glosi On oredzie zbawienia,
ale takze zbliza si¢ do cztowieka, np. przez dotyk chorego (Mk 1,40-45).

Przy rozwazaniu odpowiedzialnosci za wlasne komunikowanie sie trzeba
bra¢ pod uwage takze jej efekt diugofalowy, nawet po latach wspomina si¢ bo-
wiem pozytywne doswiadczenie wspolnoty czy duszpasterza i przeciwnie — przy-
kry kontakt moze na dlugo oddali¢ kogos od Kosciota, sakramentéw (podniesiony
glos w konfesjonale czy na ambonie, ponizajaca mimika). Usmiech, komunikowa-
nie empatii poprzez gesty i postawe ciala, to potrzebne swiadectwo zycia zaréwno
kaptanow, jak i oséb swieckich.

Mozna moéwi¢ o koniecznosci poznania swojej spontanicznej mowy ciata
oraz pracy nad tym, co niedomaga, a przede wszystkim nad swoim charakterem
i uswieceniem. Szerszy jest obszar odpowiedzialnosci teologdw, duszpasterzy spra-
wujacych sakramenty i majacych w Kosciele misje przewodzenia. Jeszcze inna jest
odpowiedzialnos$¢ tych, na ktérych spoczywa obowigzek formacji przysztych ka-
plandw czy lideréw swieckich. Kazdy powinien mie¢ $wiadomosc¢, ze jego przekaz
niewerbalny moze przyciagac¢ albo odstrecza¢ od wspdlnoty wierzacych.

% Por. W. Broniski, Komunikowanie sie..., s. 17.
® Por. EG 171-172.
70 Por. EG 156.
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NONVERBAL COMMUNICATION IN THE MISSION OF THE NEW EVANGELIZATION.
THEOLOGICAL AND MORAL ASPECTS

Summary

The new evangelization is the most important task of today’s Catholic Church. Preaching the
Gospel occurs via human communication. The research conducted by the scientists of the humani-
ties points to the importance of body language in interpersonal communication. Likewise, the Ma-
gisterium sees its elements in the process of evangelization. This mission is also connected with the-
ological and moral aspects. The aim of this article is to define the moral implications associated with
nonverbal communication in the work of the new evangelization. In this context, one can talk about
an obligation to preach the Gospel effectively, i.e. taking into account the fact that such effectiveness
is influenced by the awareness of one’s own nonverbal messages and of the foundations of commu-
nication theory. An act of communication may involve the sins of neglect, isolation and aggression.

Keywords: evangelization, nonverbal communication, Evangelii gaudium, moral theology of
communication
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