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DYLEMATY W SFERZE ZATRUDNIENIA
OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

,,Praca ma dopomagac cztowiekowi do tego,
aby stawat sie duchowo dojrzalszym,
aby mdgt spetni¢ swoje powotanie”.

Jan Pawet 11

WSTEP

Wielu badaczy podejmowato juz badania w obszarze problematyki niepetno-
sprawno$ci. Wspdtczesne dociekania naukowe obejmuja jednak nowy wymiar,
a mianowicie analize¢, interpretacj¢ i oceng sytuacji os6b niepelnosprawnych na
otwartym i chronionym rynku pracy. Przez prac¢ rozumie si¢ ,,celowe i zorgani-
zowane dzialania w procesie, w ktérym przeksztatca sig¢ rzeczywisto$¢ (przedmio-
ty przyrody) oraz tworzy si¢ okre§lone dobra materialne i duchowe celem zaspo-
kojenia potrzeb ludzkich, a wiec czynnosci fizyczne i psychiczne™'. Sa to przede
wszystkim nastepujace potrzeby: fizjologiczne, bezpieczenstwa, przynaleznos$ci
i mitosci, prestizu i uznania, samorealizacjiz.

W literaturze przedmiotu wyrézniono cele, ktére stoja przed wspotczesna po-
lityka spoteczng w dziedzinie zatrudnienia oséb niepelnosprawnych oraz w reha-
bilitacji zawodowej. Wskazano przede wszystkim nastgpujace aspekty:

1. ,,Tworzenie warunkéw do efektywnej rehabilitacji zawodowej i spotecz-

nej os6b niepetnosprawnych;

2. Tworzenie warunkéw do usamodzielnienia si¢ oséb niepelnosprawnych;

"' T. Majewski, Rehabilitacja 0s6b niepetnosprawnych, Warszawa 1995, s. 36.

% Szerzej na ten temat zob. Z. Sekowska, T. Sekowski, Rehabilitacja zawodowa inwalidéw
wzroku w Polsce, Lublin 1991, s. 5. W sytuacji os6b niepelnosprawnych praca zawodowa spetnia
trzy podstawowe funkcje: dochodowa, rehabilitacyjna i socjalizacyjna. Por. S. Kantyka, Zatrudnia-

nie 0sob niepetnosprawnych a problem ich podmiotowosci, ,,Aktywizacja Zawodowa i Spoteczna”
2005, nr 3, s. 74.
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3. Wspieranie integracji oséb niepetnosprawnych ze spoleczefistwem;

4. Wyréwnywanie szans poprzez wspieranie aktywnosci zawodowej i spo-
tecznej;

5. Tworzenie szans funkcjonowania os6b niepetnosprawnych we wszystkich
dziedzinach zycia gospodarczego i spolecznego;

6. Tworzenie mechanizméw i instytucji ulatwiajacych integracje osob nie-
petnosprawnych w $rodowisku zamieszkania, w Srodowisku pracy oraz
w spoteczenstwie jako cato$ci;

7. Preferowanie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na otwartym rynku
pracy;

8. Objecie systemem jak najwigkszej liczby niepelnosprawnych;

9. Objecie zatrudnieniem chronionym o0séb niemogacych z tytutu niepetno-
sprawnosci znalez¢ zatrudnienia na otwartym rynku pracy;

10. Dazenie do minimalizacji kosztéw funkcjonowania systemu’.

Wymienione zatozenia wytyczaja kierunek zmian koniecznych w tej dziedzi-
nie zycia spotecznego. Po zakonczeniu bowiem, niezwykle waznego dla kazdego
miodego cztowieka, etapu przygotowania do pracy, nadchodzi moment dokona-
nia wyboru 1 zmierzenia si¢ z zawodowa rzeczywistoscia. Osoby niepetnospraw-
ne potrzebuja szczegdlnej pomocy w znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia.
Z uwagi na ich sytuacj¢ na rynku pracy, moga korzysta¢ z ré6znorodnych syste-
moéw wsparcia: tych, ktére kreuja warunki majace sktania¢ pracodawcéw do two-
rzenia miejsc pracy, jak i tych, ktére zwigkszaja mobilnos¢ i przygotowanie sa-
mych przyszlych pracownikéw. Tego typu dzialania maja pomdéc miodym lu-
dziom wiaczy¢ si¢ w nurt normalnego spotecznego funkcjonowania. Majac na
uwadze jawigce si¢ w tej dziedzinie trudnoS$ci, niniejsza refleksje¢ poswigcono
problemom w sferze zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

1. BARIERY W ZATRUDNIANIU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wspomniana grupa oséb napotyka na swojej drodze zyciowej wiele barier.
W sferze zatrudnienia wyrdzniono bariery: indywidualne, spoteczne, ekonomicz-
ne, prawno-organizacyjne, funkcjonalne. Pierwsze z nich, noszace nazwe indywi-
dualnych, psychologicznych, wynikaja z samej choroby czy niepetnosprawnosci’.
Sa to czgsto cechy osobowosciowe cztowieka niepetnosprawnego (np. umiejgtno-
$ci przystosowawcze, wola, mobilnos¢), postawa wobec samego siebie, czynniki
spoleczno-demograficzne (poziom wyksztatcenia, zawdd, umiejetnosci) oraz ro-

* A. Barczynski, Praca chroniona a prawa gospodarki rynkowej, ,Polityka Spoteczna” 2004,
nrd4,s.17.
4 Por. A. Nowak, Bezrobocie wsréd niepetnosprawnych, Katowice 2002, s. 58.
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dzaj i stopien niepetnosprawnosci (lekki, umiarkowany, znaczny)’. Z uwagi na
wspomniang niepetnosprawno$¢ osoby szybciej i dotkliwiej odczuwaja zmecze-
nie. Powoduje to nasilanie si¢ innych objawéw, wsréd ktérych mozna wskazaé
zmiany w mozliwo$ciach poznawczych i komunikowaniu si¢. Powazna przeszko-
da jest wigksza wrazliwos¢ na warunki pracy, ktére moga zakléci¢ zdolno$¢ wy-
konywania czynnoS$ci, np. wysoka temperatura otoczenia, konieczno$¢ prze-
mieszczania si¢. Wskazane przeszkody nosza nazwe barier medycznych i biolo-
gicznych, prowadza zazwyczaj do wspomnianych poprzednio barier psycholo-
gicznych®.

Z analizy badan, zrealizowanych w 2005 r. przez Panstwowy Fundusz Reha-
bilitacji Os6b Niepelnosprawnych (PFRON), na temat ,,Ewaluacja systemu dzia-
talno$ci samorzadéw powiatowych w zakresie ustawowych zadan rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oséb niepelnosprawnych”, wynika, ze do gtéwnych ba-
rier indywidualnych zaliczono: zbyt niski poziom wyksztatcenia i kwalifikacji —
8,9%; mata aktywnos$¢ zawodowa — 7,7%; pasywna postawg tej grupy oséb —
7,5%; brak specjalistycznego (merytorycznego) przygotowania do istniejacego
rynku pracy w powiecie — 5,4%; niska §wiadomos¢ tych oséb o przystugujacych
im prawach — 3,5%; zbyt wygérowane zadania os6b niepetnosprawnych — 1,5%’.

Z kolei bariery spoleczne wiaza si¢ z wszelkimi uprzedzeniami, sg to stereo-
typy, tendencje izolacyjne, wyniki obojetnosci i strachu®. Lacza si¢ bezposrednio
z postawami: rodzicielskimi (rodzice, ktdrzy od najmtodszych lat méwia dziecku
o niemozno$ci podjgcia pracy i sugeruja bierno§¢ zawodowa), profesjonalistow
(czgsto wzmacniaja stygmatyzacje¢ poprzez proponowanie tylko wybranych za-
wodow), pracownikéw, jak i samych pracodawcéw w stosunku do osoby niepet-
nosprawnej. Istotnym problemem jest przede wszystkim brak minimalnej wiedzy
na temat tej grupy osob, ich mozliwosci zawodowych oraz form pomocy pracow-
nikom w zakresie dostosowania miejsca pracy do ich potrzeb.

Bariery ekonomiczne wystgpuja zaréwno po stronie oséb niepetnosprawnych
(np. wydatki na $rodki transportu), jak i pracodawcy (przekonanie o ponoszeniu
dodatkowych kosztéw zwiazanych z zatrudnianiem pracownika niepetnospraw-
nego). Podobnie jest z barierami prawno-organizacyjnymi. Po stronie osob nie-

> Szerzej na ten temat zob. E. Gorcezycka, Psychologiczne i spoteczne uwarunkowania aktywi-
zacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, ,,Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepelnosprawnych”
2005, nr 1, s. 46.

6 Szerzej na ten temat zob. m. in.: J. Chorazuk, Bariery ograniczajqce zatrudnianie 0sob nie-
petnosprawnych w instytucjach publicznych, ,,Aktywizacja Zawodowa Os6b Niepetnosprawnych”
2006, nr 3-4, s. 91; M. A. Paszkowicz, A. Lasota, Czfowiek niepetnosprawny a zatrudnienie: prze-
glad barier, ,,Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepetnosprawnych” 2006, nr 5-6, s. 104-106.

7 Por. J. Chorazuk, Bariery ograniczajqce zatrudnianie oséb niepetnosprawnych w instytucjach
publicznych, art. cyt., s. 95-96.

8 por. B. Szczupal, Nauczyciel niepetnosprawny na rynku pracy — szanse i zagrozenia, ,,Akty-
wizacja Zawodowa Oséb Niepetnosprawnych” 2006, nr 3-4, s. 14.
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petnosprawnych sa to np.: ograniczone mozliwo$ci zatrudnienia w niepetnym
wymiarze czasu pracy, niemozno$¢ robienia czgstszych przerw wypoczynko-
wych, brak pracy siedzacej’. Z kolei po stronie pracodawcéw jest to najczesciej
nieznajomo$¢ przepisow prawnych.

Istotna przeszkoda sa bariery funkcjonalne (m.in.: transportowe, architekto-
niczne, urbanistyczne, techniczne i w komunikowaniu siq)lo. Jest to przede
wszystkim brak transportu publicznego, ktéry nie moze mie¢ ograniczonego za-
siggu i czasu dostgpnos$ci. Bardzo czgsto $rodki transportu nie sa dostosowane do
potrzeb tej grupy osob, np. nie sa dostgpne w weekendy lub na zadanie, inne for-
my zastgpcze (takséwki) sa z kolei zbyt drogie. Wazna przeszkoda sa bariery ar-
chitektoniczne, ktére sa zwiazane z jakoS$cia catej infrastruktury zaktadu pracy
(dostep do budynku i na poszczegélne kondygnacje, wyposazenie pomieszczen,
zaréwno tych, w ktérych praca jest wykonywana, jak i socjalnych oraz higienicz-
no-sanitarnych). Wséréd barier technicznych wymienia si¢ wszelkie przeszkody
zwiazane ze stanowiskiem pracy, np. niedostosowana wysokos$¢ i przestrzen ma-
nipulacyjna, nieprzystosowanie pomocy warsztatowych do okreslonej dysfunkcji.

Interesujace w tym kontek$cie wydaja si¢ dane zebrane w wyniku wspo-
mnianych poprzednio badan PFRON. Wsréd determinantéw zwiazanych bezpo-
srednio z pracodawcami wymieniono nastgpujace: opory psychologiczne praco-
dawcéw — 6,8%; obawy zwigzane z konieczno$cia przebudowy pomieszczen,
zakupu specjalistycznego sprzgtu, organizacja pracy — 5,7%; brak przygotowania
w zakresie obowiazujacych przepisow prawnych — 4,5%; obawy zwiazane z za-
pewnieniem opieki medycznej — 3,5%; watpliwos$ci dotyczace negatywnej reakcji
pracownikéw na zatrudnienie oséb niepetnosprawnych — 0,6%; leki zwiazane
z pejoratywnym wizerunkiem firmy zatrudniajacej osoby niepetnosprawne —
0,4%; brak zainteresowania pracodawcéw zatrudnianiem tych oséb — 0,1%"".

Z kolei z badan Centrum Badawczo-Rozwojowego Rehabilitacji Oséb Nie-
petnosprawnych (CEBRON) w Warszawie wynika, iz pracodawcy, ktérzy nie
zatrudniaja os6b niepetnosprawnych, dostrzegaja nastgpujace bariery: niewiedzy
(tylko niecate 7% pracodawcéw znato dobrze ustawe z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz o zatrudnianiu os6éb niepelnospraw-
nych'?); techniczne (np.: typ budynku, niedostosowane pomieszczenia, ciagi
przejs$¢, stanowiska pracy); finansowe (kondycja finansowa zaktadu uniemozli-
wiajaca nawet niewielkie inwestycje czy §wiadczenia socjalne dla pracownikéw);

% Por. J. Chorazuk, Bariery ograniczajqce zatrudnianie 0s6b niepetnosprawnych w instytucjach
publicznych, art. cyt., s. 109.

10T, Sienkiewicz, Bariery funkcjonalne w zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych — ujecie filo-
zoficzne, ,,Aktywizacja Zawodowa Os6b Niepetnosprawnych” 2005, nr 4, s. 121.

" Por. J. Chorazuk, Bariery ograniczajqce zatrudnianie oséb niepetnosprawnych w instytu-
cjach publicznych, art. cyt., s. 95.

12 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych, Dz. U. 1997, nr 123, poz. 776, z pézn. zm.
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spoleczne (uprzedzenia i negatywny stereotyp niepetnosprawnego pracownika,
obawy dotyczace braku odpowiednich kwalifikacji, braku efektywnosci pracy,
watpliwosci zwiazane z konieczno$cia dokonania okreslonych przystosowan
w zakladzie pracy)”. W tym kontekscie istotne wydaje si¢ przetamywanie barier
tkwiacych w samych osobach niepetnosprawnych, jak i wéréd pracodawcow.
Chodzi przede wszystkim o ksztalttowanie pozytywnego obrazu os6b niepeino-
sprawnych (m.in. poprzez wydawanie publikacji dla pracodawcéw, tworzenie
organizacji pracodawcow — podobnej do Forum Pracodawcéw do spraw Pracow-
nikéw Niepetnosprawnych utworzonego w Irlandii w 1996 r.'"*) jako potencjal-
nych pracownikéw oraz zapewnienie pomocy i wskazywanie sposobdw usuwania
probleméw zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb. W ostatnich latach powstato
pojgcie poczucia zdolnosci kierowania swoim zyciem (empowerment). W odnie-
sieniu do wspomnianej grupy oséb, celem jest przezwycigzanie przeszkéd tkwia-
cych w samych osobach niepetnosprawnych. Wedtug D. E. Bowena i E. E. Law-
lera, empowerment organizacyjny polega na dzieleniu si¢ z pracownikami: infor-
macja, wiedza, wtadza do podejmowania decyzji i nagradzaniem opartym na
efektywnosci". Z kolei dla R. Zemke i D. Schaafa, empowerment oznacza zmiang
podejscia do pracownikdéw, zachgcanie i pobudzanie pracownikéw do uzywania

......

916

przyjety sposéb dziatania” . Nalezy podkresli¢, ze w przypadku pomocy udziela-
nej pracownikom, skuteczna forma wydaje si¢ zatrudnianie ich na otwartym ryn-
ku pracy lub w sferze chronionego rynku pracy.

2. ZATRUDNIENIE OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Podstawowym problemem, z punktu widzenia rynku pracy, jest niska aktyw-
no$¢ zawodowa os6b niepetnosprawnych, co jest szczegdlnie istotne w przypadku
ludzi w wieku produkcyjnym. W 2003 r. byto aktywnych zawodowo okoto 16,5%
0s6b niepetnosprawnych w wieku 15 lat i wigcej oraz 23,7% os6b w wieku pro-
dukcyjnym. Dla poréwnania w grupie oséb sprawnych wskazniki te wynosity
odpowiednio 60,7% i 75,8%. Aktywnos¢ zawodowa os6b niepetnosprawnych
cechuje w ostatnich latach tendencja spadkowa. W 2001 r. $redni wspdétczynnik
aktywnosci zawodowej 0séb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym wynosit
26,1%, a w roku 2002 nastapit spadek do 25,7%. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt,

13 por. B. Kotaczek, Zatrudnianie oséb niepetnosprawnych na otwartym i chronionym rynku
pracy w Polsce: uwarunkowania i skutki, ,,Polityka Spoteczna” 2004, nr 4, s. 68-69.

' Por. T. Majewski, Bariery mentalne i emocjonalne w zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych
na otwartym rynku pracy, ,,Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepetnosprawnych” 2005, nr 4, s. 75.

15 Por. A. Bandura, Self-efficacy: toward a unifying theory of behavioral change, ,-Psychologi-
cal Review” 1977, vol. 84, nr 2, s. 191-215.

16 Por. tenze, Self-Efficacy Mechanism in Human Agency, ,,American Psychologist” 1982,
vol. 37, nr 2, s.127-147.
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ze aktywno$¢ zawodowa wspomnianej grupy osob, z natury rzeczy, obniza si¢
wraz ze wzrostem stopnia niepetnosprawnos$ci. Wskaznik aktywnosci zawodowej
tych oséb w wieku 15 lat i wigcej z lekkim stopniem wynosit w 2003 r. §rednio
26,3%, z umiarkowanym stopniem — 12,9%, za$§ ze znacznym stopniem — 3,7%.
Spadek aktywnos$ci zawodowej 1 zatrudnienia w ostatnich latach dotyczy zaréwno
0s6b niepetnosprawnych, jak i sprawnych. Jednak w przypadku tych pierwszych
byt on wigkszy. W roku 2003 zatrudnienie miato zaledwie 13,7% os6b niepeino-
sprawnych w wieku 15 lat i wigcej, podczas gdy wsrédd oséb sprawnych w tym
wieku bylo 48,7%, natomiast w wieku produkcyjnym zatrudnionych byto 19,1%
0s6b niepelnosprawnych, z kolei 60,0% os6b sprawnych. Najwigksze rdéznice
wskaznika zatrudnienia dotycza oséb w wieku 30-54 lata'’. Dla poréwnania
w pierwszym kwartale 2005 r. wspoétczynnik aktywnos$ci zawodowej osob nie-
petnosprawnych wynosit 15,7%. Spadt takze wskaznik zatrudnienia do 12,8%'.

Nalezy podkresli¢, ze osoby niepelnosprawne stanowia grupe ludzi, dla kto6-
rych podjgcie pracy zawodowej oznacza nie tylko polepszenie sytuacji finanso-
wej, lecz nade wszystko podnosi poczucie ich wlasnej warto$ci. Jest swoista tera-
pia 1 sprzyja polepszeniu stanu zdrowia. Osoby te zatrudniane sg obecnie na
otwartym i chronionym rynku pracy.

2.1. Praca na otwartym rynku

Zatrudnienie na otwartym rynku pracy jest zatrudnieniem na zasadach i wa-
runkach zblizonych do petnosprawnych pracownikéw zaktadu. Najczgsciej prace
podejmuja tu osoby posiadajace okreslone kwalifikacje, do§wiadczenie zawodo-
we i cechy osobowos$ciowe wymagane przez pracodawcg. Maja one te same pra-
wa i obowiazki, co pracownicy petnosprawni. Wérdéd ich przywilejéw nalezy
wymienié np. skrécony czas pracy, dtuzszy urlop, czas na gimnastyke'’. Efektem
wprowadzenia od stycznia 2004 r. uprawnienia do comiesi¢cznego dofinansowa-
nia do wynagrodzen pracownikéw niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym,
stato si¢ zwigkszenie zainteresowania ta grupa os6b pracodawcow z otwartego
rynku pracy. Odnotowano wzrost zgloszen pracodawcé6w z okoto 2-3 tys. na po-
czatku 2004 r., do okoto 4,4 tys. w czerwcu roku 2005%.

'7 Por. Ministerstwo Polityki Spotecznej. Petnomocnik Rzadu do spraw Oséb Niepetnospraw-
nych, Osoby niepetnosprawne na rynku pracy w Polsce w 2003 roku. Opracowanie analityczno-
tabelaryczne, Warszawa 2004, s. 15-16.

'8 Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Osoby niepetnosprawne, http://www.mps.gov.pl
z dnia 6.07.2007 r.

1 Por. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrud-
nianiu 0sob niepetnosprawnych, Dz. U. 1997, nr 123, poz. 776, z p6zn. zm., art. 15-19.

% Por. Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Osoby niepetnosprawne, http://www.mps.-
gov.pl z dnia 6.07.2007 r.
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Nie wszystkie osoby niepetnosprawne moga pracowaé w sferze otwartego
rynku pracy. Czg$¢ z nich wymaga stworzenia specjalnych warunkéw w zakta-
dach pracy chronionej (ZPCh) czy zaktadach aktywizacji zawodowej (ZAZ). Za-
dania w zakresie przygotowania i adaptacji zawodowej spetniaja takze warsztaty
terapii zajeciowej (WTZ). Postuluje sig, aby praca w obrgbie chronionego rynku
byta ostatecznoscia, to znaczy moze si¢ tutaj znalez¢ osoba, ktéra nie ma szans na
znalezienie pracy na otwartym rynku.

2.2. Zatrudnienie chronione

Zatrudnienie chronione obejmuje réznorodne formy koncentrujace osoby
niepelnosprawne w specjalnych warunkach. Polega ono na podjgciu pracy w $ro-
dowisku dostosowanym do psychofizycznych mozliwosci cztowieka 1 wynikaja-
cych stad ograniczen. Jednoczesnie wiaze sig to ze wspomniang sytuacja, w ktorej
osoba nie moze uzyska¢, badz utrzymac pracy na otwartym rynku.

2.2.1. Zaktady pracy chronionej

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami, pracodawca, prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza przez okres co najmniej 12 miesigcy, zatrudniajacy nie mniej niz 25
pracownikéw w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy i osiagajacy okreslone
wskazniki zatrudnienia os6b niepetnosprawnych przez okres co najmniej 6 mie-
sigcy, uzyskuje status ZPCh. Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
wynosi: co najmniej 40%, a w tym co najmniej 10% ogétu zatrudnionych stano-
wig osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawno-
sci, lub co najmniej 30% niewidomych lub psychicznie chorych, albo uposledzo-
nych umystowo zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepeino-
sprawnos$ci. Ponadto istnieja wymogi dotyczace obiektéw i pomieszczen uzytko-
wanych przez zaktad pracy, ktére maja uwzglednia¢ potrzeby os6b niepeino-
sprawnych w zakresie przystosowania stanowisk pracy, pomieszczen higieniczno-
sanitarnych i ciagéw komunikacyjnych oraz spetniaja wymagania dostgpnosci do
nich. Konieczne jest takze zapewnienie doraznej i specjalistycznej opieki me-
dycznej, poradnictwa i ustug rehabilitacyjnych®'.

W Polsce liczba ZPCh wynosita 475 w 1990 r. i wzrosta do 3740 w 1999 r.
Nastegpnie odnotowano spadek ilosci tych zaktadéw do 2385 w drugim kwartale
2005 r. W tym okresie zmieniala si¢ takze liczba zatrudnionych w ZPCh pracow-
nikéw niepetnosprawnych. W 1990 r. wynosita 200 tys. osdb, zmieniata sig, az do
1999-2000 r., kiedy osiagneta liczbe 238 tys., a nastgpnie zmalata do 174 tys.

2L Por. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrud-
nianiu 0sob niepetnosprawnych, Dz. U. 1997, nr 123, poz. 776, z p6zn. zm., art. 28, p. 1.
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W drugim kwartale 2005 r.”> W ZPCh w latach 1996-2002 nastapit znaczny przy-
rost zatrudnienia oséb niepetnosprawnych ze schorzeniami narzadu ruchu i krego-
stupa oraz narzadéw wewngtrznych. Mniejszy wzrost odnotowano z kolei w gru-
pie osdéb, ktére w szczegdlnosci powinny by¢ preferowane w zatrudnianiu
w ZPCh, a mianowicie ze schorzeniami narzadéw stuchu i mowy, wzroku, choro-
bami psychicznymi i uktadu nerwowego oraz uposledzeniem umystowym®.

Potwierdzajacym te refleksje przyktadem moze by¢ ZPCh ,,BOG-MAR”
w Rymanowie, w ktérym zatrudnia si¢ 310 pracownikéw, w tym 221 oséb nie-
petnosprawnych. Najwigksza grupe pracownikdéw stanowia wspomniane wcze-
Sniej osoby ze schorzeniami narzadéw ruchu i krggostupa — 105 oséb, nastgpnie
sa to osoby cierpiace na choroby psychiczne i nerwowe — 57 pracownikéw, z nie-
petnosprawnoscia sprzgzona — 25 os6b, z uposledzeniem umystowym — 15 oséb,
ze schorzeniami narzadu wzroku — 13 i 6 ze schorzeniami narzadu stuchu i mowy.
Sa to w przewadze osoby z orzeczonym lekkim stopniem niepetnosprawnos$ci —
158 o0séb, z umiarkowanym — 62, a ze znacznym stopniem pracuje tylko 1 oso-
ba**. W tym kontekscie istotnym wydaje si¢ stwierdzenie, iz w aspekcie rozwia-
zah systemowych nalezy wzia¢ pod uwage nie tylko liczbg pracownikéw niepet-
nosprawnych zatrudnionych w ZPCh, ale przede wszystkim obja¢ zatrudnieniem
(preferowac) osoby niepelnosprawne, ktére maja szczegélne trudnos$ci ze znale-
zieniem i utrzymaniem zatrudnienia na otwartym rynku pracy, ze wzgledu na
specyfike schorzenia.

2.2.2. Zaklady aktywnos$ci zawodowej

Powiat, gmina oraz fundacja, stowarzyszenie lub inna organizacja non profit,
ktérej statutowym zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoleczna oséb niepet-
nosprawnych, moze utworzy¢ wyodrebniona organizacyjnie i finansowo jednost-
ke i uzyskaé dla tej jednostki status ZAZ>. Stosunek ilosci 0séb niepetnospraw-
nych zaliczonych do znacznego stopnia niepetnosprawnosci do innych pracowni-
koéw zatrudnionych w zaktadzie w pelnym wymiarze czasu pracy wynosi: 2,5 do 1
(jezeli zaktad prowadzi dziatalno§¢ wytwoércza), 3,0 do 1 (jesli zaktad prowadzi
dziatalno$¢ ustugowa), 2,75 do 1 (w sytuacji, kiedy zaktad prowadzi dziatalno$¢
wytworcza i ustugowa).

2 Por. B. Kotaczek, Zatrudnienie 0séb niepetnosprawnych w Polsce: uwarunkowania i skutki,
art. cyt., s. 49-50.

3 Por. A. Barczynski, Praca i rehabilitacja 0séb niepemosprawnych, ,Polityka Spoteczna”
2002, nr 9, s. 13.

 Dane z pierwszego kwartatu 2007 r., podaje za: J. Tomkiewicz, Problem pracy absolwentéw
niepetnosprawnych. Studium na przyktadzie miasta Rymanowa, praca magisterska napisana pod
kierunkiem dr B. Szluz, Rzeszéw 2007, biblioteka UR (mps).

¥ Por. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrud-
nianiu 0sob niepetnosprawnych, Dz. U. 1997, nr 123, poz. 776, z p6zn. zm., art. 29, p. 1.
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Celem tego typu zaktadéw jest zatrudnienie osob ze znacznym stopniem nie-
petnosprawnosci, a takze, poprzez prowadzona rehabilitacje zawodowa i spo-
teczna, przygotowanie ich do zycia w otwartym §rodowisku na miarg ich indywi-
dualnych mozliwosci’®. Uczestnikami tego typu zaktadéw sa mtodzi ludzie
w wieku produkcyjnym, z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
Aby mogli autentycznie pracowac, musza wykonywac specjalnie dobrane czyn-
nosci, korzysta¢ z bezpiecznych urzadzen i organizacji pracy oraz ze wsparcia.
Praceg podejmuja osoby najbardziej sprawne, zdolne do wykonywania czynnosci
pod opieka instruktoréw. Osiagnely one awans zawodowy przechodzac z WTZ do
ZAZ. Bylo to mozliwe dzigki wieloletniej rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w warsztatach.

Z danych PFRON wynika, ze w ZAZ pracuje obecnie najwigcej oséb z upo-
$ledzeniem umystowym — ok. 27%, ze schorzeniami narzadu ruchu i kregostupa —
16%, z chorobami psychicznymi i nerwowymi — 15,3%, ze schorzeniami narzadu
wzroku — prawie 15%, tylez samo ze schorzeniami neurologicznymi. Natomiast
ze schorzeniami narzadu stuchu i mowy tylko 2,3%. Pracownicy ZAZ to najczg-
Sciej osoby stabo wykwalifikowane. Wyksztatcenie podstawowe ma 31,6%, nie-
petne podstawowe — 6,5%, zasadnicze zawodowe — 32,1%, $rednie ogdlnoksztat-
cace i pomaturalne zawodowe — 18,8%, a wyzsze — 3,7%".

Egzemplifikacja moze by¢ zalozony w 2003 r. Zaktad Aktywnosci Zawodo-
wej Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym
w Rymanowie®. Jest to zaklad o charakterze produkcyjnym. Pracownicy zajmuja
si¢ produkcja positkow, nadrukéw reklamowych, opakowan jednorazowych, ga-
lanterii reklamowej z tkanin oraz pracami ogrodniczymi. We wspomnianym za-
ktadzie pracuje 46 os6b (34 pracownikoéw niepetnosprawnych, 3 pracownikéw
obstugi posiadajacych przyznany stopief niepelnosprawnosci i 9 petnosprawnych
pracownikéw obstugi). Wsréd pracownikéw niepelnosprawnych jest zatrudnio-
nych: 8 0s6b ze schorzeniami narzadu ruchu i kregostupa, 15 0s6b cierpiacych na
choroby psychiczne i uktadu nerwowego oraz 11 os6b chorych na epilepsjg. Sa to
zatem osoby z orzeczonym znacznym stopniem niepelnosprawnosci. Wéréd pra-
cownikéw przewazaja osoby mtode, w wieku 21-30 lat — 22 osoby, ponadto jest
1 osoba w wieku ponizej 20 lat, 8 os6b w wieku 31-40 lat i 3 osoby w wieku 41-
50 lat. Z kolei, biorac pod uwagg poziom wyksztatcenia tych pracownikéw, moz-
na zauwazy¢, ze wystepuje przewaga pracownikéw posiadajacych wyksztatcenie
podstawowe (w tym gimnazjum) — 17 osé6b i zasadnicze zawodowe — 14 0sdb.

% Por. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 stycznia 2000 r. w spra-
wie zaktadow aktywnosci zawodowej, Dz. U. 2000, nr 6, poz. 77, § 2.

" Dane z 2004 r. z przygotowywanego przez PERON raportu o zaktadach aktywnosci zawo-
dowej, http://www.integracja.org.pl z dnia 4.07.2007 r.

2 W Polsce pierwszy ZAZ utworzono w 2000 r., w 2001 byty 3, w 2003 bylo ich 8, a w 2004 r.
juz 18. Por. P. Stanistawski, ZAZ — zaniedbane ogniwo rehabilitacji, ,Integracja” 2005, nr 6,
http://www. integracja.org.pl z dnia 4.07.2007 r.
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Ponadto, zatrudnione sa 3 osoby z wyksztatceniem $rednim®. Osoby niepetno-
sprawne sa na ogot stabiej wyksztalcone, czgsto otrzymuja mniejsze wynagrodze-
nie za t¢ sama pracg, co okresla si¢ pojgciem ,,podwdjnego marginalizowania” tej
grupy oséb. W najtrudniejszej sytuacji znajduja si¢ osoby uposledzone umystowo,
z zaburzeniami w uczeniu si¢ i dotknigte chorobami psychicznymi’.

Niepokojacym jest fakt, iz dofinansowanie kosztéw dziatalnosci obstugowo-
rehabilitacyjnej w ZAZ bedzie spadato: w 2007 r. wynosi¢ bedzie 95%, w 2008 r.
—90%, a od 2009 r. — 85%. Mniejsze beda rowniez $rodki finansowe na utworze-
nie tego typu zaktadéw: w 2007 r. wyniosa 85%, w 2008 r. — 75%, a od 2009 r.
beda stale — 65%. Maksymalna dotacja ze $srodkéw PFRON na dziatanie tych
zaktadéw wynosi¢ bedzie: w 2007 1. — 95%, w 2008 r. — 90%, w 2009 r. 1 w na-
stgpnych latach — 85%”'. Moze to prowadzié¢ do trudnosci w funkcjonowaniu za-
ktadéw. Dofinansowanie obejmuje utworzenie zakladu oraz jego prowadzenie.
PFRON dotuje znaczna czg$¢ dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej (przekazu-
jac srodki do Urzedéw Marszatkowskich), natomiast srodki na biezace funkcjo-
nowanie kazdy zaktad musi wypracowaé¢ sam. Pewne $rodki powinien przezna-
czaé takze samorzad. Nie wszystkie samorzady sa zainteresowane rehabilitacja
ipraca os6b niepelnosprawnych, dlatego niejednokrotnie nie chca udzielaé
wsparcia tego typu zaktadom.

Pomimo réznych trudnosci, ZAZ moga dzi§ pochwali¢ si¢ najwigkszym
wzrostem zatrudniania oséb ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci rekrutu-
jacych sie¢ z WTZ. Mimo, ze jest ich bardzo mato, wyprzedzaja pod tym wzgle-
dem otwarty rynek pracy, jak i ZPCh. Dlaczego jest ich tak niewiele? Latwo wing
zrzuci¢ na niedoskonaly system, rzad i PFRON lub krytykowa¢ wspomniane
ZPCh, ze ,,prowadza biznes”. Faktem jest jednak, ze oferta rehabilitacji zawodo-
wej dla 0os6b ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci zostata w Polsce stwo-
rzona.

Specyfika zatrudnienia w ZPCh i ZAZ jest przede wszystkim: wyposazenie
zaktadu w specjalistyczny sprzet, przygotowanie i dobdr odpowiednich stanowisk
i warunkéw pracy, pomoc i nadzér merytoryczny, specjalistyczna opieka me-
dyczna, rehabilitacyjna i socjalna, zatrudnianie okre$lonej liczby pracownikow
niepelnosprawnych. W niektérych panstwach zatrudnienie chronione ma charak-
ter socjalny, w innych stanowi etap przejSciowy przygotowujacy do zatrudnienia
na otwartym rynku. Ma ono zaréwno zalety, jak i wady. Daje szanse na zatrud-
nienie, jednoczesnie taczy mozliwos¢ pracy z rehabilitacja. Z kolei negatywnym

¥ Dane na dzien 31.12.2005 r., podaje za: J. Tomkiewicz, Problem pracy absolwentow niepet-
nosprawnych. Studium na przyktadzie miasta Rymanowa, dz. cyt.

30 por. B. Szluz, Problem pracy 0séb niepetnosprawnych, ,,Saeculum Christianum” 2005, nr 2,
s. 220.

3! Dane z 2004 r. z przygotowywanego przez PERON raportu o zaktadach aktywnosci zawo-
dowej, http://www. integracja.org.pl z dnia 4.07.2007 r.
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aspektem jest izolowanie tej grupy os6b od reszty spoleczefistwa oraz koniecz-
no$¢ wydatkowania dodatkowych $rodkéw publicznych na zaspokojenie powyz-
szych celow.

2.2.3. Zatrudnienie wspomagane

Komisja Europejska przygotowuje projekt rozporzadzenia likwidujacego
mozliwo$¢ zatrudniania oséb niepetnosprawnych w formie zamknigtych ZPCh.
Zgodnie z nim pracodawcy bgda zobligowani zmieni¢ sposéb dotychczasowego
funkcjonowania zaktadéw pracy poprzez wprowadzenie w swoich przedsigbior-
stwach formy zatrudnienia wspomaganego (jest ono forma alternatywna zatrud-
nienia chronionego). Jest skierowane do 0s6b z orzeczonym znacznym stopniem
niepelnosprawnosci. Polega na zatrudnieniu tzw. asystenta zawodowego (instruk-
tora wspomagajacego). Jego zadaniem jest pomoc w przystosowaniu si¢ konkret-
nej osoby do Srodowiska pracy (fizycznego i spolecznego) oraz w opanowaniu
przez nig niezb¢dnych umiejetnosci, az do momentu uzyskania catkowitej samo-
dzielnosci i odpowiedniej wydajnosci pracy.

Brak preferencyjnych warunkéw (zgodnie z kodeksem pracy pracuja oni kré-
cej, otrzymuja dluzsze urlopy czy dodatkowe wyposazenie w miejscu pracy) mo-
ze spowodowaé, ze pracodawcy nie begda zatrudnia¢ os6b niepetnosprawnych.
Zasadnym w tym kontek$cie wydaje si¢ przypuszczenie, ze bedzie to w wielu
przypadkach oznaczato powrét do biernosci zawodowej i konieczno$¢ pobierania
zasitkow z pomocy spotecznej. Jednoczes$nie postulowana przez Komisje Euro-
pejska aktywizacja zawodowa ludzi niepelnosprawnych w formie zatrudnienia
wspomaganego w Polsce, poza nielicznymi wyjatkami w srodowisku os6b niewi-
domych, nie jest w ogéle stosowana (m.in. dlatego, ze brakuje profesjonalnych
asystentow tych oséb).

W ramach nowego projektu rozporzadzenia Komisji Europejskiej ujgto zasa-
dy udzielania pomocy publicznej na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych. Pro-
jekt jest najbardziej niekorzystny w odniesieniu do ZPCh. Proponowane jest bo-
wiem przyjecie nowej definicji zatrudnienia chronionego. O tego typu zatrudnie-
niu mozna méwi¢ tylko w przypadku, gdyby co najmniej 50% pracownikéw da-
nego zaktadu stanowily osoby o co najmniej 75% niepetnosprawnosci. Niestety
w polskim orzecznictwie nie ma systemu procentowego orzekania niepelno-
sprawnosci. Problemem staje si¢ takze bardzo wysoki wskaznik niepetnospraw-
nos$ci pracownikéw w zaktadzie. Ponadto, konieczne jest dofinansowanie asysten-
ta niepetlnosprawnego pracownika, ale tylko wéwczas, gdy 6w asystent zajmuje
si¢ w firmie wytacznie wspieraniem osoby niepelnosprawnej w pracy, oraz zapo-
wiedz ograniczenia wsparcia finansowego tylko do przypadkéw zatrudniania
konkretnej osoby (dzisiaj na dofinansowanym stanowisku pracy dopuszczalna jest
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wymiana pracownika pod warunkiem, ze stanowisko nadal bgdzie stuzy¢ osobie
niepetnosprawne;j)>”.

PODSUMOWANIE

Podkreslajac niewatpliwe walory form wspomagania aktywizacji zawodowej
0s6b niepelnosprawnych, nalezy mie¢ na uwadze nadrze¢dny cel, jakim jest za-
trudnienie na otwartym rynku pracy. Wszystkie wymienione formy maja za zada-
nie wspiera¢, pomagac i przygotowywac¢ do podjecia pracy jak najbardziej samo-
dzielnej™. Nikt nie wyklucza tu oczywiscie form utatwiajacych podjecie zatrud-
nienia i jego wykonywanie, ale w mysl zasad zapobiegajacych dyskryminacji, nie
wolno odméwi¢ pracy cztowiekowi z powodu jego niepetnosprawnosci, jesli
spetnia wszystkie wymagania przy ubieganiu si¢ o konkretne stanowisko.

Najbardziej zagrozone bezrobociem sa osoby gorzej wyksztalcone zar6wno
w grupie oséb pelnosprawnych, jak i niepetnosprawnych®. O godne warunki,
mobilizujace ludzi niepetnosprawnych do podjecia nauki na poziomie Srednim
1 wyzszym, powinny zabiega¢ jednostki edukacyjne przy jednoczesnym wsparciu
organizacji i instytucji merytorycznie do tego powotanych (koordynacja polityki
edukacyjnej z rynkiem pracy). Kwalifikacje i wyksztalcenie staja si¢ bowiem
najwazniejszym atutem dla osoby niepetnosprawnej w rywalizacji o zatrudnienie
na otwartym rynku. Niezwykle wazne jest takze przetamanie uprzedzen praco-
dawcéw 1 pracownikéw w stosunku do tej grupy osob, a takze wsparcie finanso-
we matych firm, ktérych nie sta¢ na dostosowanie stanowisk pracy. Koniecznym
wydaje si¢ stwierdzenie, ze ograniczen, na ktére napotykaja te osoby nie nalezy
taczy¢ z niepetnosprawnoscia jako taka, lecz nalezy je skojarzy¢ z niezdolnos$cia
spoleczenstwa do tworzenia réwnych szans dla wszystkich obywateli. Najwaz-
niejszym zadaniem, ktdre jawi si¢ w tej sferze, jest konsekwentne rozwijanie mo-
delu praw cztowieka: chodzi przede wszystkim o zaprzestanie traktowania pracy
tej grupy osob w aspekcie rehabilitacyjno-opiekunczym. Jednoczesnie, w przy-
padku braku odpowiednich dziatanh interwencyjnych w tej dziedzinie, poruszane
problemy ludzi niepelnosprawnych doprowadza do zwigkszonej presji na system
$wiadczen i zasitkéw, spowoduja takze zwigkszenie wydatkéw pafstwa’.

32 Por. W. Sobczak, Od Wydawcy, ,Praca i Rehabilitacja Niepelosprawnych” 2007, nr 5,
s. 2-6.

33 Wsparcie na rynku pracy bedzie dotyczyto m.in. promowania i rozwijania alternatywnych
form zatrudnienia, np. telepracy. Szerzej na ten temat zob. J. Koral, Telepraca — nowoczesna forma
aktywizacji zawodowej, ,, Kwartalnik Edukacyjny” 2005, nr 4, s. 8-19.

3* Szerzej na ten temat pisze m. in. J. Koral, Wyksztatcenie a rynek pracy, ,.Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Rzeszowskiego” 2006, z. 36, s. 99-108.

3 Por. B. Szluz, Problem pracy 0séb niepetnosprawnych, dz. cyt. s. 213-225.
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DILEMMAS IN THE SPHERE OF EMPLOYMENT OF DISABLED PEOPLE

Summary

After termination of extremly important for every young man stage of preparation for work,
the moment comes to make choice and face up proffesional reality. Disabled people require particu-
lar help in finding and keeping employment. Considering their situation on the labour market, they
are entitled to avail from various systems of support: those which create conditions aimed at in-
ducing employers to create new work positions and those which increase mobility and preparation
of future employees. These kind of activities are to help young people join the current of normal
social functioning. Taking into account difficulties that come into existance in this field, the present
reflection was dedicated to the problems in the sphere of employment of disabled people.
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