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Srodowisko naturalne oraz inne atrakcje
turystyczne w dziatalnosci promocyjno-
informacyjnej prowadzonej przez administracje
samorzadowa rejonie Bartoszyc

Wstep

Polska jest krajem o stosunkowo miodej gospodarce wolnorynkowej. Przez
szereg lat uczyli$my si¢ regutl jakimi rzadzi si¢ ten model gospodarczy. Byl to czas
w ktérym nalezato nadrobi¢ zalegto$ci wynikajace z utopijnego charakteru syste-
mu spoteczno-gospodarczego w jakim Polska tkwila przez blisko pét wieku.

Gospodarka wolnorynkowa wykorzystuje szereg narzedzi ksztaltujacych popyt
i podaz produktéw, jednym z nich jest promocja. Obecnie trudno by wymieni¢
dziedzing gospodarki w ktdrej dziatania promocyjne sg zbedne. Promogja ,,(...)
obejmuje zespot dziatan i srodkéw za pomocg ktérych przedsiebiorstwo przeka-
zuje na rynek informacje charakteryzujace produkt i/lub firme, ksztattuje potrzeby
nabywcéw oraz pobudza, ukierunkowuje i zmniejsza elastycznos¢ popytu™.

Promocja jest wykorzystywana nie tylko przez przemyst ciezki, ale réwniez
przez takze bardzo dochodows turystyke. Szczegélnie aktywne dziatanie w tej
sferze majg lub powinny mie¢ miejsce w regionach dla ktérych turystyka jest
jedyna szansg na rozwdj. Jednym z takich regionéw w Polsce jest region gminy
1 miasta Bartoszyce.

Charakterystyka miasta i regionu

Bartoszyce i okolice to region lezacy w pdéinocnej czesci wojewddztwa war-
minsko-mazurskiego na Nizinie Sgpopolskiej w dolinie rzeki Lyny, przylegajacy

' ]. ALTKORN (red.), Podstawy marketingu, Krakéw 2000, s. 286.
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do granicy panstwowej z Rosja. Miasto Bartoszyce jest najwazniejszym osrod-
kiem z gminie i powiecie bartoszyckim.

»Miasto zalozone w 1326 r. w dolinie Lyny poczatek wzigto od drewmane)
warowni wzniesionej w 1240 r., w miejscu staropruskiego grodziska w krainie
Barcji. ,Barte” w jezyku staroniemieckim i staropolskie stowo ,barta” - oznacza
topor. Najprawdopodobniej to zdecydowalo, ze wiasnie topér byt elementem
réznych wersji herbu miasta. Wspoélczesny herb i flaga w czarno-biatych barwach
bezposrednio nawigzujg do symboliki heraldyczno - weksylologicznej $rednio-
wiecznych Bartoszyc™.

Historia miasta niemal od samego poczatku zwigzana jest z przybyciem
w 1230 r. na te ziemie Niemieckiego Zakonu Szpitalnego im. Najswigtszej Marii
Panny potocznie zwanego Krzyzakami. Zalozycielami grodu byli osadnicy po-
chodzacy z terenéw wspodtczesnych Niemiec, ale w pozniejszych wiekach Zakon
osadzal ludnos¢ z réznych regionéw obecnej Polski. Bartoszyce, jak kazde miasto
sredniowieczne bylo otoczone murami, lecz nie byto ono w swym wnetrzu zbyt
pojemne i wkrotce, wokoél muréw, powstaly przedmiescia, nieustannie narazo-
ne na pladrowanie i zniszczenia. Po wielkiej bitwie grunwaldzkiej, w 1411 r. dla
zwiekszenia bezpieczenstwa ludnosci, podwyzszono mury, za ktérymi mogli sie
chowa¢, w razie niebezpieczenstwa mieszkancy przedmurza jednak ich domo-
stwa pozostawione byly na taske lub jej brak u najezdzicy.

Bartoszyce staly si¢ miastem polskim dopiero w 1525 roku, kiedy to jako
lenno Holdu Pruskiego zostalo przylaczone do Polski. Dzigki temu miasto za-
czelo sie preznie rozwija¢. Bardzo ozywil sie handel zbozem, futrami, drew-
nem, chmielem, bursztynem, co miato bezposredni wplyw na sytuacje finansowsa
mieszkaricow. Najwiekszy rozkwit miat miejsce w XVI i XVIIw. Dzigki czemu
Bartoszyce zyskaly miano drugiego miasta po Krélewcu w Prusach Ksigzecych
a 0 jego znaczeniu $wiadczyl fakt zwotania w nim w 1661r. Sejmu Pruskiego.
Upadajaca potega Rzeczypospolitej XVIII wieku odbila si¢ bardzo niekorzyst-
nie na sytuacji gospodarczej Bartoszyc i regionu. Szczegélnie niekorzystne bylo
traktowanie przez Krélestwo Pruskie, dawnych Prus Ksigzecych jako peryferyj-
nej dzielnicy, bedacej jedynie Zrédtem podatkéw i zolnierzy. Marsz Napoleona
na Wschdéd oraz liczne epidemie doprowadzily do drastycznego spadku iloéci
mieszkaricow oraz znacznego zniszczenia infrastruktury miejskiej. Dopiero na
przetomie XIX i XX wieku zakonczyt si¢ okres pasma wydarzen szczegélnie nie-
sprzyjajacych rozwojowi miasta. Wtedy to miasto otrzymato wodociagi i gazow-
nie, dzieki temu w 1902 roku, siedzibg¢ powiatu przeniesiono z Fryndlandu do
Bartoszyc. Od tego czasu ludno$¢ Bartoszyc systematycznie rosta z wylaczeniem
okreséw trwania dwoch wojen $wiatowych. W pierwszych latach po II wojnie

2 C. WISZNIEWSKA, Dzieje Bartoszyc [w:] 50 lat Liceun Ogélnoksztalcgcego im. Stefana Zeromskiego

w Bartoszycach, Bartoszyce 1997,5.7 - 9.
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$wiatowej w okolice Bartoszyc przesiedlono mieszkaficow terendw ,,zza Buga”
Miasto zaczglo pelni¢ funkcjg o$rodka administracyjnego dla okolic, ktore stano-
wig tereny typowo rolnicze. Siedzib¢ majg tu m.in. Komenda Policji, Sad Grodzki,
Urzad Skarbowy, Urzad Pocztowy oraz spotdzielnie rolnicze.

Cechg charakterystyczna obszaru okolic miasta jest bardzo zréznicowana
rzetba terenu uksztaltowana przez ladoléd. Region lezy w dorzeczu rzeki Lyny
i czesciowo rzeki Pasteki i charakteryzuje sie malg iloscig wéd powierzchniowych.
Lyna to najwigksza rzeka regionu a jedyne wody stojace wystepujace w okolicach
Bartoszyc to niewielkie polodowcowe jeziorka z obszaru Wzniesienn Gérowskich
oraz bagna.

Rejon Bartoszyc to rejon stosunkowo stabo zalesiony, wigze sie to bezposred-
nio z jakoscig gleb. Obszary, na ktérych gleba jest urodzajna zostaly zagospoda-
rowane na potrzeby rolnictwa zas tam, gdzie gleba jest stabej jako$ci zachowano
lasy, w ktorych wystepuja gatunki zwierzat te same co w innych regionach Mazur,
sa to m.in.: wilk, jelen, sarna, dzik, fos. Wigksze kompleksy lesne nie wystepuja.

Promocja Bartoszyc i okolic

Wladze samorzadowe regionu okolic miasta Bartoszyce przywigzuje bar-
dzo duza wage do kontaktéw z licznymi partnerami zagranicznymi. Miastami
partnerskimi sa Bagrationowisk i Pioniersk (Obwod Kaliningradzki), a takze
z Nienburg- Niemcy (Dolna Saksonia). Wspdlpraca zagraniczna ma zasadnicze
znaczenie dla kreowania wizerunku regionu na zewnatrz. Bardzo éciste kontakty
z Obwodem Kaliningradzkim daja duze mozliwoéci rozwojowe obu partnerom,
gdyz we wspotprace z miastami Obwodu Kaliningradzkiego zaangazowana jest
niemal cala spoteczno$¢. Samorzadowcy wcigz staraja si¢ nawigza¢ nowe kontak-
ty partnerskie zaréwno wérdd krajow postkomunistycznych jak tez ustabilizowa-
nych gospodarek zachodnich.

Samorzgdowcy powiatu bartoszyckiego realizujg zagwarantowany przez
Europejska Kart¢ Samorzadu Terytorialnego zapis zawarty w art. 10 pkt 1, ktory
brzmi: ,Wykonujac swoje uprawnienia, spolecznosci lokalne maja prawo wspét-
pracowa¢ z innymi spolecznosciami oraz zrzesza¢ si¢ z nimi — w granicach okre-
$lonych prawem - w celu realizacji zadan, ktdre stanowia przedmiot ich wspdl-
nego zainteresowania™’. Mozliwo$¢ wspolpracy transgranicznej dopuszcza art. 10
pkt 3, méwiacy, ze spolecznosci lokalne moga wspotpracowac ze spotecznoécia-
mi innych panstw na warunkach okreslonych prawem®*.

> Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego sporzagdzona w Strasburgu 15 pazdziernika 1985 r.,

Dz. U. z 1995 r., Nr 124, poz. 607.
Europejska konwencja Ramowa o Wspélpracy Transgranicznej migdzy Wspélnotami i Wtadza-
mi Terytorialnymi, dz. U. z 1993 r., Nr 61, poz.
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Region jest potozony przy granicy z Obwodem Kaliningradzki, co dodatko-
wo sprzyja wspolpracy z zagranicg. Od kilku lat powiat wspolpracuje z kilkoma
regionami z innych panstw, do ktérych nalezg: powiat Verden z Niemiec, miasto
Bagriatonowsk z Rosji, region Umbria we Wloszech i rejon Pustpmuty z Ukrainy.

Powiat jako jeden z sze$ciu powiatéw wojewddztwa warminsko-mazurskie-

go kontynuuje realizacj¢ projektu pt.: ,,Turystyka lokalna w Unii Europejskiej
- szanse rozwoju gmin i powiatéw Polski péinocno —~ wschodniej”. Program ma
na celu wspdlny udzial w programach unijnych zwigzanych z promocja kultury
krajow Europy. Organizacja skupia poza szescioma powiatami polskimi, siedem
regionéw z Wloch oraz kilka prowincji Belgii, Grecji i Hiszpanii.
Szczegdlnie wainym elementem dziatan kazdego samorzadu jest ochrona srodo-
wiska. Region okolic miasta Bartoszyce bardzo pre¢znie realizuje zadania z tym
zwigzane. Wszelkie plany inwestycyjne muszg uwzglednia¢ zminimalizowanie
ingerencji w faune i flore¢ regionu. Ostoje ptakow oraz zerowiska zwierzat zagro-
zonych wyginigciem podlegaja szczegblnej ochronie.

Kazda nowa inwestycja podejmowana przez wladze samorzadowe regionu
maja na celu przyblizenie tego obszaru do obowigzujacych standardéw unijnych,
a takze uwzglednienie ochrony $srodowiska naturalnego regionu.

Powyisze uwarunkowania przyczyniajg si¢ do powstawania preznie funk-
cjonujacych na tym obszarze gospodarstw agroturystycznych zrzeszonych
w bartoszyckim Stowarzyszeniu Agroturystyki ,Warmiacy’.

Turystyka w okolicach Bartoszyc oparta jest gtéwnie o ruch zwiazany z bli-
skoscig granicy z Obwodem Kaliningradzkim. W sezonie letnim miasto jest licz-
nie odwiedzane przez turystéw z Niemiec, ktérzy poznaja ziemie niegdys nalezg-
ce do Prus Wschodnich.

Warunkiem koniecznym dla sprawnego funkcjonowania ruchu turystycznego
jest przede wszystkim doskonata baza hotelowa i gastronomiczna. W okolicach
Bartoszyc, funkcjonuje wiele hoteli, restauracji, baréw oraz gospodarstwa agro-
turystyczne, ktore oferuja swym gosciom, oprocz noclegdw, liczne atrakcyjne
formy aktywnego wypoczynku.

Dla regionu okolic miasta Bartoszyce turystyka jest szansg na zrealizowanie
podstawowych celow spoleczno-gospodarczych. Bartoszyce od wielu lat utrzy-
muja sie na najwyzszych miejscach w rankingach bezrobocia w miastach. Aby
moc okresli¢ wlasciwg strategie postepowania dokonano marketingowej analizy
mocnych i stabych stron regionu. Narzedziem jakim si¢ postuzono jest analiza
SWOT.

Gléwnym celem na najblizsze lata jest rozbudowanie i tworzenie nowej in-
frastruktury turystycznej i proturystycznej, a co za tym idzie poprawa warunkéw
zycia mieszkancédw. Dzialania takie w diuzszej perspektywie maja poprawic wa-
runki funkcjonowania danej spotecznosci poprzez poprawe warunkéw mieszka-
niowych, infrastruktury, estetyki miejscowosci.

484



Srodowisko naturalne oraz inne atrakcje turystyczne w dziatalnosci promocyjno-informacyijnej...

Plan pobudzenia miejscowej gospodarki zaktada wzrost zapotrzebowania na
site roboczg poprzez rozwdj turystyki. Dzialania administracji muszg sprzyjaé
zaktadaniu nowych firm, rozwijaniu firm juz istniejacych, wspomaganie nowych
inicjatyw oraz przyciaganie firm spoza regionu. Gléwne zalozenia planu oparte
o analize SWAT to:

1) Edukacja i rozwdj lokalnych zasobéw ludzkich. Jako$¢ lokalnych zasobow
ludzkich §cidle zalezy od ksztalcenia ludzi zgodnie z zapotrzebowaniem ryn-
ku, tworzenia nowych i utrzymywania dotychczasowych miejsc pracy, odpo-
wiedniego zatrudnienia zgodnego z kwalifikacjami, wlasciwego wykorzysta-
nia wyksztalconej profesjonalnej kadry na potrzeby regionalnej gospodarki
turystycznej.

2) Tworzenie nowych miejsc pracy przez promowanie malych przedsiewzieé
gospodarczych, pomoc grupom spolecznym zagrozonym bezrobociem -
poprawa sytuacji materialnej ludzi, ktérzy w wyniku transformacji gospo-
darczej stracili prace np. male gospodarstwa rolne, z ktérych nie mozna sie
utrzyma¢, a ktérym mozna pomdc poprzez promocje agroturystyki.
Promocja miasta musi si¢ opiera¢ na stworzeniu planu dzialann marketingo-

wych wykorzystujacych istniejace atrakcje turystyczne jak tez zalozen, ktére na-

lezy zrealizowa¢ w przyszlych latach. Nalezy pamieta¢, co powtarzam kolejny raz,

Ze promocja miasta oraz bedacy jej nastgpstwem naplyw turystéw pozytywnie

wplynie na rozwdj ogélnie pojetej gospodarki tego regionu. Jedna z atrakeji tury-

stycznych czesto polecanych przez mieszkancow regionu sg liczne patace i dworki
czesto z zachowanymi parkami, jak np. patac w Galinach, wlasnoé¢ od XV wieku
rodu von Eulenburgéw, czy siegajace XVI wieku dobra rodu von Kunheiméw w Ju-
dytach. Zabytkowe budowle tego typu znajdujg si¢ rowniez w Tolku, Labedniku

i Osiece oraz dwory w Gliwajnach i Trutnowie. Najpiekniejszym patacem w okoli-

cach Bartoszyc jest Patac ,,Bialy Ksigze” w pobliskiej Osiece.

Popularng forma aktywnego sp¢dzania wolnego czasu wérdd turystéw sg
splywy kajakowe, wycieczki piesze i rowerowe, podczas ktorych podziwia¢ moz-
na urokliwe zakatki, palace i malownicze widoki okolic miasta. Dla ludzi pa-
sjonujacych sie przyroda regionalng wyznaczono specjalne $ciezki dydaktyczne
prowadzgce przez najbardziej interesujace przyrodniczo tereny, wzdtuz ktérych
ustawiono liczne tablice informacyjne.

W stolicy regionu - Bartoszycach szczeg6lng uwage zwracaja pigknie utrzy-
mane tereny zielone, parki, laski i tereny spacerowe w centrum miasta, ktére
bardzo podnoszg atrakcyjno$¢ miasta. Bolaczka mieszkancoéw miasta i okolic
czerpigcych korzysci z turystyki jest stosunkowo krotki sezon turystyczny. Duzy
potencjal ktéry posiada miasto zeby mogl zosta¢ w petni wykorzystany potrze-
buje duzych naktadéw finansowych. Jednym z celéw bardzo istotnych dla spraw-
nego turystycznego rozwoju jest wydluzenie sezonu turystycznego w oparciu
o ciekawa ofert¢ aktywnego spedzania wolnego czasu. Wykorzystanie atrakcji
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przyrodniczych, zagospodarowanie lasku miejskiego oraz popularyzacja i roz-
woj sportéw zimowych sg to czynniki mogace wplyna¢ na ilo$¢ odwiedzajacych
region turystow poza sezonem letnim.

Bardzo powaznym problemem stojagcym na przeszkodzie dla rozwoju tury-
stycznego miasta jest brak kapieliska. Miasto posiada tylko jeden basen miejski,
czynny przez 4 miesigce. W sezonie letnim, zaréwno spotecznos¢ lokalna, jak i
turysci, aby skorzysta¢ z kapieli wodnych zmuszeni s3 wyjezdza¢ poza miasto do
pobliskich jezior.

Istniejg plany duzej inwestycji, jaka jest wybudowanie w Bartoszycach kom-
pleksu rekreacyjno-sportowego, ktéry dalby podstawy do rozwoju miasta, jako
waznego centrum rozrywkowego, a to za$ przyczyniloby si¢ do wzrostu atrakcyj-
nosci miasta wérod turystéw krajowych i zagranicznych.

Kolejnym krokiem ku zwiekszenia atrakcyjnosci miasta i okolic powinno by¢
wykorzystanie zamknietych traktow kolejowych. Dawne nasypy kolejowe idealnie
nadaja si¢ do przeksztalcenia w trasy pieszych i rowerowych wycieczek. W tej kwestii
warto porozumie¢ si¢ z samorzagdowcami z regionéw przyleglych przez terytorium
przechodzi nieczynny trakt kolejowy. Trasy rowerowe powinny laczy¢ najciekaw-
sze miejsca, bedace wizytowka regionu. Kazdy z takich szlakéw winien by¢ czytelnie
oznakowany oraz wyposazony w wielojezyczne tablice informacyjne.

Sprawna promocja w polagczeniu z nowymi inwestycjami pro-turystycznymi
w regionie jest gwarancja podniesienie warunkéw spoteczno-gospodarczych miesz-
kanicow. Gléwnym zadaniem organizacji zajmujacych si¢ promocja regionu jest
dotarcie do jak najwigkszej rzeszy odbiorcow, ktérzy sa potencjalnymi turystami.
Oczywistym jest, ze w tym celu wykorzystuje si¢ rézne srodki masowego przekazu.

Sprawdzong formg promogji regionu z wykorzystaniem waloréw §rodowiska
naturalnego w polaczeniu ze stworzonymi atrakcjami turystycznymi jest wydanie
albumoéw oraz folderéw. Polskie gminy, powiaty co raz czgéciej do swej promocji
wykorzystuja portale internetowe zawierajace wszelkie niezbedne informacje przy-
datne potencjalnemu turyscie. Regularne aktualizacje stuzg réwniez informacja
dla mieszkancow regionu. Warto wykorzysta¢ narzedzie promocyjne o wysokiej
skutecznosci jakim jest organizowanie imprez plenerowych. Turysci poza znako-
mitg zabawa majg szans¢ pozna¢ wszystkie atuty regionu poczawszy od zabytkéw
architektonicznych poprzez kuchnig regionalng na wyrobach rzemieslniczych
skonczywszy. W procesie planowania owych imprez warto mie¢ na wzgledzie ich
rozreklamowanie w kraju. Jedna z najlepszych metod reklamy takich ,,eventéw”
jest telewizja. Spoty reklamowe poprzedzajace impreze oraz transmisja z jej prze-
biegu sa gwarancjg sukcesu komercyjnego takiej imprezy. Dzialania w tej kwestii
ze wzgledy na bardzo wysokie koszta musza by¢ prowadzone ze wsparciem finan-
sowym przedsiebiorcéw regionalnych oraz ogélnopolskich. Za przyklad moga tu
postuzy¢ wielkie plenerowe imprezy w Krakowie czy Zakopanem, ktére co roku

przyciagaja tysiace turystow.
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Polska jako czlonek Unii Europejskiej w Dziataniach promocyjnych wykorzy-
stujacych walory $rodowiska naturalnego oraz innych atrakgji turystycznych moze
liczy¢ na dofinansowanie do swoich dziatan. Srodki te czesto znaczaco przekraczajg
budzety jakimi dysponuja samorzagdowcy ulatwiajg realizacje planéw dostosowa-
nia infrastruktury miasta i okolic do wymagan europejskich. Dla wielu regionéw
nierealne jest samodzielne zrealizowanie zadan przynoszacych wymierne korzysci
dla ich mieszkaricédw jak np. Kanalizacja, ktére przynosza ze sobg korzysci dtugo-
falowe w postaci zaprzestania degradacji rodowiska naturalnego, a jest to jedna z
wizytowek regionu. Podobnie ma si¢ sprawa z infrastrukturg drogowa. Naprawa
istniejacych i budowa nowych szlakéw komunikacyjnych ulatwi dostep turystéw
do atrakeji turystyczno-przyrodniczych oraz zniweluje zagrozenie zwigzane z wy-
padkami komunikacyjnymi z udziatem $rodkow niebezpiecznych dla srodowiska,
zwigzanych z ruchem od i w kierunku przejécia granicznego z Rosja.

Zakonczenie

Turystyka jest jedng z dziedzin gospodarki, ktére nie mogg samodzielnie ist-
nie¢ bez promocji. Wladze samorzadowe Bartoszyc i okolic szans¢ rozwoju gospo-
darczego tego regionu, w ktérym bezrobocie jest jedno z najwyzszych w Polsce wi-
dzg w turystyce przy wykorzystaniu ogromnego potencjatu jakim jest srodowisko
naturalne oraz walory estetyczne miasta.

Promocja regionu ma na celu poza stuzenie informacja turystom, réwniez
udzielanie pomocy informacyjnej organizatorom wypoczynku grupowego i wszel-
kim przedstawicielom branzy hotelarsko-restauratauracyjnej oraz agroturystycz-
nej. Udzielenie wszelkich niezb¢dnych informacji bezpo$rednio zainteresowanym
wypoczynkiem w regionie musi by¢ polaczone z profilaktyka proekologiczng bo
im wieksza jest $wiadomos$¢ spoleczenistwa o stanie obecnym $rodowiska natural-
nego tym latwiej jest dba¢ o nie w przyszlosci.

Mnogo$é¢ form promocji regionu sprawia, ze mozna je dostosowac do indy-
widualnych potrzeb zaréwno zleceniodawcy jak tez odbiorcy. Warto pamigtac, ze
najlepsza forma reklamy jest rekomendacja jakosci ustug. W tej kwestii wiele juz
zrobiono w Bartoszycach jednak nie mozna poprzesta¢ na jednorazowej akcji,
dzialania takie muszg mie¢ charakter ciagly. Organizacja szkolen, np. dla wtasci-
cieli gospodarstw agroturystycznych jest jedng z przyktadowych form wplywania
na poziom oferowanych ustug.

Miasto Bartoszyce i jego okolice, to region Polski Pétnocno-Wschodniej wol-
ny od cigzkiego przemystu, charakteryzujacy si¢ ostojami dzikiej, nienaruszo-
nej przyrody, malowniczymi krajobrazami, licznymi obiektami historycznymi.
Wszystkie te atuty sktadaja si¢ na wielki potencjat jaki posiadaja te tereny, ktory
do tej pory nie byt dostatecznie wykorzystywany dla rozwoju regionu a stanowi
szans¢ na poprawe warunkow zycia mieszkancow.
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