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Wprowadzenie

»Czlowiek jest istotg spoteczng pozostajgcg w relacjach z innymi osobami. W procesie
wychowania rozwija si¢, wzrasta i pracuje, przebywajac wérdd innych ludzii pozostajac
znimi”". Od narodzin dziecko zanurzone w relacjach spotecznych ksztattuje swojg
osobowos¢, charakter, styl komunikowania, tworzenia wigzi i dziatania.
Najblizszym i pierwotnym srodowiskiem spolecznym jest rodzina, sSrodowisko
lokalne i réwiesnicze z calym kontekstem kulturowym, geograficznym, religij-
nym, przyrodniczym, politycznym i historycznym, w réznej kolejnosci i z réznym
naciskiem na poszczegdlne sfery. Trud adaptacji, przystosowania, przyjecia rél
spofecznych i uplasowania si¢ w hierarchii spoteczenstwa jest cze¢scig ludzkiego
zycia i niesie ze sobg ciezar, ktoremu jednostka nie moze podota¢ w pojedynke.
Rézne czynniki oddziatujg na ksztaltowanie postaw spotecznych, wiele z nich
wplywa réwniez na destabilizacje i hamowanie rozwoju spotecznego czlowieka.
Konsekwencjg tego jest szeroko rozumiane osamotnienie z cala réznorodnoscia pojec
iodmian, ktdére obrazujg przyczyny, symptomy, zachowaniaipostawyz tego wynikajace.
Z drugiej strony ,,dzieki prawidtowo uksztaltowanym kompetencjom spotecznym
jednostka cieszy sie¢ wlasciwg samooceng, opartg na poczuciu wlasnej wartosci,
zaufaniu do $wiata, nalezycie wyksztalca umiejetnosci wspotzycia, wspdtbycia,

' E. Osewska, Rodzina i szkota w Polsce wobec wspélczesnych wyzwari wychowawczych, Wydaw-

nictwo Naukowe Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawla II w Krakowie, Krakéw 2020, s. 151.
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dzielenia si¢ sobg ze §wiatem. Kompetencje spoteczne stanowig podstawe koegzy-
stencji z innymi ludZzmi, dajg zadowolenie z bycia istotg spoleczng™.

Wychowanie spoteczne dokonuje si¢ poprzez codzienne przebywanie z ludzmi,
celowe dzialania edukacyjne, udzial w zyciu spolecznosci, a takze przynaleznos¢
do réznych grup, wspolnot i organizacji. Szczegdlnym czasem rozwoju spotecznego
jest dziecinstwo i dorastanie. Rozwoj kompetencji spolecznych dokonuje si¢ przez
konkretne dzialania, inicjatywy, wychodzenie ,,poza siebie samego”. W postawie
empatii i altruizmu uwidaczniajg sie dzialania charakterystyczne dla wysoko rozwi-
nietych umiejetnosci spotecznych, ktére wyrywaja jednostke z kregu osamotnienia,
by zwrdci¢ ja ku drugiemu cztowiekowi.

Celem ponizszego studium jest ukazanie postaw, ktore dynamizujg osamotnienie
w zyciu mlodego czlowieka, i wskazanie drog wyijscia, poprzez ktore ksztaltuja sie
postawy spoteczne w jego zyciu.

1. Samotnos¢ i poczucie osamotnienia dzieci

Samotnos¢ jest ztozonym, wielowymiarowym i psychospotecznym doswiadczeniem
czlowieka, wystepujacym pod rézng postacig i z réznym nasileniem®. Samotno$¢
moze wynikac z zaburzen zachowania i postrzegania $wiata, jak réwniez z sytu-
acji i kontekstu spotecznego, w ktérym znajduje sie jednostka. Scisle wigze sie ze
stosunkami miedzyludzkimi i zachowaniami spotecznymi, a takze jest sposobem
odczytywania i interpretowania spoleczenstwa przez poszczegdlng osobe.
Samotno$¢ w kontekscie oséb dorostych jest wynikiem problemoéw i postaw
przeniesionych z dziecinstwa lub tez decyzja podyktowang przez realizacje wartosci
wyzszych, jakimi sg np.: pos§wigcenie si¢ dla innych, ktére wymaga ograniczenia
kontaktéw, dziatalno$¢ zawodowa, artystyczna, wybor powolania, dziatalnos¢ na-
ukowa itp. Samotnos¢ dzieci i mtodziezy mozna analizowad poprzez trzy aspekty:
emocjonalny, spoleczny i egzystencjalny. Emocjonalny charakter samotnosci wy-
nika z negatywnej oceny samego siebie w relacjach spotecznych oraz dostrzegania
wlasnej winy za istnienie takiej sytuacji. Dziecko odczuwa w tym czasie wiele nega-
tywnych emocji, takich jak niepokdj, ztos¢ czy wrogos¢. Spoteczny aspekt poczucia
samotnosci przejawia si¢ tym, ze dziecko czuje si¢ zignorowane, lekcewazone i nie-
zauwazane przez innych. Przyczyny tego faktu moga by¢ zewnetrzne i rzeczywiste,
ale wynikajg tez z wewnetrznego sposobu odbierania sytuacji, z postrzegania innych

> E. Zawisza, M. Lubinska-Bogacka, Empatia jako filar rozwoju spotecznego dziecka. Réznice

w rozwoju kompetencji spotecznych u dziewczqgt i chfopcow [w:] S. Kowal (red.), Przygotowanie do
wykonywania zawodu nauczyciela: w strong edukacji spersonalizowanej, Wydawnictwo internetowe
e-bookowo, Bedzin 2015, s. 185-198.

*  Por. 1. Pufal-Struzik, Poczucie odmiennosci i osamotnienia u dzieci zdolnych [w:] ,,Psychologiczne
Zeszyty Naukowe” (2017) nr 2, s. 56.
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przez pryzmat wczesniejszych brakéw, trudnych przezy¢ i lekéw. Ostatni aspekt
egzystencjalny definiowany jest jako ,,brak identyfikacji z wartosciami, normami
i celami zyciowymi, brak integracji ze $wiatem”. Za kazdym z tych aspektow
moze sta¢ inna przyczyna, zachowanie, konsekwencja i sposdb przeciwdzialania
i pomocy dziecku.

Osamotnienie nie jest stanem wybieranym przez dzieci i mlodziez w §wiadomy
sposob. Jego przyczyny i przezywanie najczesciej sg uzaleznione sytuacja losowas,
s3 obrazem rzeczywistosci i relacji osoby ze spoleczenstwem. Gtéwng role graja
tu cztonkowie rodziny dziecka i jego réwiesnicy. ,,Jesli w rodzinie dziecko nie
doswiadcza akceptacji, wsparcia w trudnych chwilach, ciepla czy opiekunczosci
dorostych, a jego wiez z rodzicami jest zaburzona, zwykle z trudem zaspokaja
potrzeby bezpieczenstwa, milosci, akceptacji, wsparcia i nie rozwija si¢ prawidtlo-
wo”>. Przyczyna samotnos$ci dziecka nastoletniego lezy najczesciej w $rodowisku
réwiesniczym, ktére w tym czasie jest punktem odniesienia i warto§ciowania dla
mlodziezy.

1.1. Definicje probleméw spotecznych

W wielu grupach, wspolnotach, zbiorowosciach ludzkich mozna spotkaé osoby
stojace na uboczu, mniej angazujace si¢, czasem wycofane lub odizolowane. W spo-
tecznosciach dziecieco-mlodziezowych osoby takie okreslane s3 mianem intrower-
tykow, dzieci niesmialych lub dzieci z problemami spotecznymi. Terminologia jest
rozlegla i czesto stosowana zamiennie, opisuje przy tym rézne doswiadczenie i po-
trzeby dotyczace zycia jednostki w spoteczenstwie. Przyjrzymy sie kilku pojeciom
opisujacym réznorodnos¢ trudnosci spotecznych, prowadzacych do osamotnienia
i wyobcowania.

Introwertyzm, okre$lany jako zwrdcenie sie do wewnatrz®, dotyczy preferencji
osobowosciowej, w ktorej jednostka koncentruje si¢ na wewnetrznym swiecie my-
8li, uczuc i wyobrazen, wybiera mniej intensywne i nieliczne kontakty spoteczne,
potrzebuje wiecej czasu na otworzenie si¢ przed innymi i na innych. ,,Introwertycy
pilnie potrzebuja chwil samotnosci i ciszy, zeby wstuchac si¢ w siebie samych i od-
poczac¢ od wszechobecnego zgielku i hatasu. Dla introwertyka kontakty spofeczne

*  Z. Dolega, Samotnos¢ mtodziezy - analiza teoretyczna i studia empiryczne, Wydawnictwo US,

Katowice 2023, s. 22-23.

* 1. Pufal-Struzik, Poczucie odmiennosci i osamotnienia u dzieci zdolnych, dz. cyt., s. 57.

Por. ,Introwersja (fac.) - cecha osobowosci wyrézniona przez C.G. Junga, oznaczajaca ukierun-
kowanie osobowosci «do wewnatrz», sklonnos¢ do skupiania si¢ na wlasnych przezyciach wewnetrz-
nych przy braku zainteresowania $wiatem zewnetrznym; dla typu osobowos$ciowego introwertyka
charakterystyczna jest przewaga myslenia nad dzialaniem, refleksji nad czynem, duza wrazliwos¢,
wysoki stopient samoswiadomos$ci, a zarazem powsciagliwos¢ i trudnos$ci w kontaktach z innymi
ludZmi oraz w przystosowaniu si¢ do otoczenia; przeciwienstwo ekstrawersji”, Nowa Encyklopedia
Powszechna PWN, t. 3: I-L, PWN, Warszawa 1996, s. 72.
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s3 przyjemnoscia tylko wtedy, gdy dotyczg znanych mu ludzi i odbywaja sie¢ w zna-
nym mu $rodowisku, poza tym wigzg si¢ z ciezka pracg, [...] nawigzywanie kon-
taktow jest w najlepszym wypadku podyktowane koniecznoscia lub poczuciem
obowigzku™. Dzieci o cechach introwertycznych wydajg sie by¢ zamkniete w sobie,
zachowawcze, milczace, stronigce od zgielku, zbiorowosci, spotkan towarzyskich.
W rzeczywisto$ci maja one bardzo bogate zycie wewnetrzne, cz¢sto malujg, czy-
tajg, wykazujg talenty muzyczne, nawigzujg mocne relacje z kilkoma osobami,
potrafig uwaznie stucha¢, sg kreatywne w pisaniu®. Introwertyzm jest wiec stylem
funkcjonowania, niesie w sobie bogactwo swiata wewnetrznego, ale tez trud zycia
spotecznego, ryzyko wyobcowania, jak i zdolnos$¢ utrzymywania trwatych, bliskich
relacji, wybdr mniej intensywnych i mniej licznych interakgcji spotecznych.

Niesmialos$¢, czyli zlozona cecha osobowosci, ,,przejawiajaca sie w obnizeniu
poziomu dziatania w obecnosci innych ludzi, zwigzanego z nieadekwatng antycy-
pacja negatywnej oceny spolecznej, ktéra wywotuje lek oraz nieuzasadnione uczucie
wstydu””. Nie$mialo$¢ sprawia, ze dzieci z wielkg doktadnoscig i starannoécia
wykonujg powierzone im zadania, nie sg absorbujgce, majg porzadek w miejscu
pracy i zabawy, nie skupiaja na sobie uwagi, uwaznie obserwuja, czekaja na swoja
kolej i przejawiajg niski poziom aktywnosci spolecznej. Niesmialo$¢ ma jednak
znacznie wigcej trudnych aspektéw, ktdre stawiajg dziecko na skraju samotnosci.
Osoby niesmiale majg trudnosci w nawigzywaniu kontaktéw, czesto nie czujg sie
czgdcia grupy, nie czuja si¢ lubiane. To moze powodowac poczucie izolacji spo-
tecznej, tesknote za bliskimi kontaktami z innymi, obnizenie wlasnej wartosci,
niezawieranie przyjazni, itd. Z nie§mialoscig moze nadejs¢ poczucie samotnosci,
depresja, lek, niezadowolenie z zycia'®.

Wycofanie spoleczne jest psychologicznym i spolecznym procesem, w ktérym
osoba stopniowo odchodzi od spoleczenstwa w odpowiedzi na rézne doswiadcze-
nia zyciowe, stres lub problemy zdrowotne. Osoby wycofane spolecznie odczuwajg
potrzebe lub determinacje izolacji, majg trudnosci z utrzymaniem kontaktéw
spolecznych. Efektem wycofania spotecznego moze by¢ samotnos¢ i alienacja.
Termin wycofania spolecznego jest taczony i czesto zamieniany z terminem fobii
spotecznej lub syndromem hikikomori.

Syndrom hikikomori jest jednym z nowych oblicz wycofania spotecznego.
Termin hikikomori powstal w Japonii trzydziesci lat temu jako nazwa zachowan
izolacyjnych mlodziezy. Dzi$ funkcjonuje on w kulturach wysokorozwinietych
i oznacza zachowanie mlodych ludzi, ktérzy ,wykazuja brak zaangazowania w Zycie
spoleczne i zdecydowang awersj¢ do przebywania w spoleczenstwie. Angazuja sie

7 K. Ackermann-Stoletzky, Introwertyzm. Cicha moc, Wydawnictwo W drodze, Poznan 2019, s. 8.

Por. tamze, s. 13.

J. Siuta, Stownik psychologii, Wydawnictwo Zielona Sowa, Krakéw 2015, s. 166.

% Por. M. Mréz, Obraz i wsparcie dziecka niesmiatego w percepcji nauczycieli edukacji przedszkolnej,
Biblioteka Narodowa, Nowy Dwoér Mazowiecki 2019, s. 216-219.
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natomiast w duzym stopniu w wirtualne zycie, kontaktujac sie gléwnie przez telefon
oraz komunikatory internetowe, godzinami surfujgc w sieci czy grajac w rozmaite
gry. Wszystko to jest dla nich zamiennikiem realnego kontaktu z réwie$nikami,
ze spoteczenstwem, z rodzing”''. Przyczyny tego rodzaju wycofania spolecznego
sg réznorakie, przede wszystkim jednak nalezy do nich: ,roszczeniowa postawa
w stosunku do spoteczenstwa, wyczerpanie wynikajace z nadmiaru obowigzkow
nakladanych na mtodych ludzi przez rodzicéw, presja zwigzana z przymusem
osiggania sukcesu, trudnosci interpersonalne i konflikty wewnetrzne, nastawienie
na dobro grupy wyzej w hierarchii niz dobra jednostki, depresja, zaburzenia oso-
bowosci, uzaleznienia”?. Do symptoméw hikikomori nalezg: skrajna izolacja spo-
feczna trwajgca co najmniej sze$¢ miesiecy, unikanie kontaktéw miedzyludzkich,
odczuwanie lekow spotecznych o znacznym natezeniu, odwrécony rytm dobowy
z przewagg aktywnosci nocnej, przewaga takich aktywnosci jak gry komputerowe,
ogladanie telewizji lub surfowanie w Internecie, zarzucenie dzialan wymagajacych
bezposrednich kontaktéw miedzyludzkich®.

Fobia spofeczna jest zaburzeniem lekowym, w ktérym osoba odczuwa inten-
sywny lek przed oceng, krytyka lub odrzuceniem w kontekscie relacji spolecz-
nych. Do jej diagnozy wykorzystuje sie wywiady kliniczne oraz kwestionariusze
oceniajace stopien leku, ktére wymagaja oceny psychologa lub psychiatry. U oséb
borykajacych sie z fobig spoteczng wystepuje unikanie interakcji, obnizenie jakosci
funkcjonowania w §rodowiskach rodzinnych i réwiesniczych, a szczegdlnie w zbio-
rowos$ciach ludzkich. Fobia spofeczna wigze si¢ z silnym i uporczywym lekiem przed
interakcjami spolecznymi, ktory czesto prowadzi do unikania sytuacji spotecznych
lub wchodzenia w relacje z intensywnym dyskomfortem. Ludzie cierpigcy na fobig
spoteczng bardzo obawiajg sie bycia ocenianymi negatywnie przez innych, unikaja
sytuacji, w ktérych moga by¢ w centrum uwagi'®,

Dzieci zagrozone niedostosowaniem spofecznym sg grupa, ktéra posrednio stoi
na uboczu spoleczenstwa ze wzgledu na zachowanie nieakceptowalne spolecznie.
Izolacja jest najczesciej odpowiedzig srodowiska na trudne zachowania poszcze-
golnych jednostek. Niedostosowanie spoteczne jest ,,szczeg6élnym stanem jednostki
znajdujgcej sie pod presjg rozmaitych czynnikow srodowiskowych, stanem, ktéry
powigzany jest ukladem jej postaw i motywacji, wyrazajacych sie w gotowosci
do reagowania w spos6b niezgodny z zaleceniami i przepisami rdl spolecznych

' P.Sarnowski, R. Dominiak, Wycofanie spoteczne w dobie pandemii Covid-19: stary problem - nowe
ofiary [w:] ,Kultura i Wychowanie” (2021) nr 1, s. 27.

2 J. Sztobryn-Giercuszkiewicz, P. Stecz, Hikikomori - wspélczesni pustelnicy? [w:] Akademicki
Informator Oséb Niepelnosprawnych (2018) nr 001(6), Wydawca Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych
Politechniki Lodzkiej, £.6dz 2018, s. 17.

* Por. T. Saitd, Hikikomori. Adolescence without End, University of Minnesota Press, Minneapolis
2013, s. 24- 50.

" Por. A. Potoczek, Fobia spoleczna - zarys koncepcji zaburzenia, ,,Psychiatria Polska” 2005, t. 39,
nr4,s. 630- 635.
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przypisanych jednostce przez system spoteczny”'®. Mozna wyrdznic cztery zrédia
przyczyn niedostosowania spolecznego: zespdt czynnikéw dziedzicznych i wrodzo-
nych, wplywy zewnetrzne, srodowiskowe, zmiany charakterologiczne wynikajace
z chordéb ukladu nerwowego oraz wpltyw wspotdziatania jednostki w ksztattowa-
niu si¢ postawy spoteczno-moralnej'®. Dzieci w rézny sposob manifestujg zacho-
wania uznawane za niezgodne z oczekiwaniami i wytycznymi spoleczenstwa,
pozostajace w konflikcie z petnionymi rolami, przysparzajgce probleméw same;j
jednostce, jak tez osobom z jej Srodowiska. Komplikacje te najczesciej maja swoje
zrédlo w rodzinie, szybko uwidaczniajg si¢ w réznym zakresie w szerszych $ro-
dowiskach, w szkole. Tam na ogét dochodzi do sytuacji, w ktdrej problem zwielo-
krotnia sie i koreluje z wieloma czynnikami, tworzac wielowymiarowg przestrzen
problemowg"”. Punktem wyj$cia w pracy z dzieckiem zagrozonym niedostosowa-
niem spolecznym jest diagnoza jego umiejetnosci i zdolnosci spotecznych, a na-
stepnie wzmocnienie kompetencji spolecznych, ktére dziecko juz posiada. Do
najwazniejszych umiejetnosci nalezg nawigzywanie kontaktéw interpersonalnych,
w ktdrych istotng przeszkodg bywa nie§mialo$¢ oraz obnizona autonomia i samo-
dzielnos¢ dzieci zagrozonych niedostosowaniem spolecznym.

»~Pomimo ze czltowiek jest wlasciwie uwiktany w sie¢ licznych relacji i coraz
bogatszych form komunikacji, to zarazem jawi si¢ nierzadko jako mocno odizolo-
wany od innych ludzi”*>. W przypadku probleméw natury wychowawczej i psy-
chologicznej izolowanie si¢ moze mie¢ charakter przej$ciowy. Pomoc srodowiska,
edukacja spoteczna, terapia mogg ztagodzi¢ lub zniwelowa¢ problemy spoteczne
dzieci. Odrebna grupe w szerokiej tematyce osamotnienia stanowia jednak ludzie,
ktorzy ze wzgledu na uprzedzenia sg wykluczani spotecznie wbrew wlasnej woli.

Wykluczenie spoleczne to efekt réznego rodzaju uprzedzen spotecznych, wskutek
ktérych osoba lub grupa nie moze w pelni uczestniczy¢ w zyciu gospodarczym,
spotecznym, ekonomicznym, przestrzennym lub politycznym wspdlnoty, do ktore;j
nalezy”°. Bariery uczestnictwa w zyciu spolecznym mozna podzieli¢ na cztery

> L. Pytka, Pedagogika resocjalizacyjna. Wybrane zagadnienia teoretyczne, diagnostyczne i meto-
dyczne, Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2008, s. 106.

® Por. M. Mastowska, G. Aondo-Akaa, Samodzielnos¢ i niesmiatos¢ mlodziezy zagrozonej niedo-
stosowaniem spotecznym w procesie dziatan teatroterapeutycznych [w:] ,,Studia de Cultura” 11 (2019)
nr 2, s. 140.

7" Por. A. Skibicka-Piechna, Rola i kompetencje nauczyciela w pracy z uczniem niedostosowanym
spotecznie [w:] ,,Spoteczenstwo, Edukacja, Jezyk” 16/22 (2022), s. 163.

'* Por. M. Maslowska, G. Aondo-Akaa, Samodzielnos¢ i niesmiatos¢ mtodziezy zagrozonej niedo-
stosowaniem spotecznym w procesie dziatan teatroterapeutycznych, dz. cyt., s. 140.

' J. Glabinski, Formacja osoby w kontekscie spotecznym. Krytyczna analiza wybranych materia-
tow dydaktycznych do nauczania religii w gimnazjum i liceum powstatych w Polsce po 2001 roku,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawla II w Krakowie, Krakéw 2019, s. 45.
% Por. W. Klimczak, G. Kubinski, E. Sikora-Wisniewska, Wykluczenie spoteczne w Polsce. Wybrane
zagadnienia, Exante Wydawnictwo Naukowe, Wroctaw 2017, s. 13.
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typy: strukturalne (np. zamieszkiwanie w okreslonym miejscu), fizyczne (np. wiek,
ple¢, rodzaj niepetnosprawnosci), normatywne (np. uzaleznienia, konflikt z pra-
wem), materialne (np. brak srodkéw finansowych, okreslonych dobr materialnych).
Wykluczenie moze dotyczy¢ takich obszaréw jak: konsumpcja, zaangazowanie
spofeczne, interakcje. ,Wskaznikami wykluczenia s3: ubdstwo dochodowe, de-
prywacja materialna, bezrobocie i izolacja spoleczna. Przyjmuje si¢, ze wraz ze
wzrostem owych wskaznikow ro$nie wykluczenie spoteczne”'. Termin wykluczenie
najczesciej stosuje sie wobec 0s6b lub grup spotecznych zepchnietych na margines
zycia spoltecznego, ale tez wobec instytucji ograniczajacych szanse petnego uczest-
nictwa dla wszystkich chetnych. Przykladem moga by¢ media, ktére selektywne
udostepniajg czas antenowy wybranym grupom spotecznym?2.

1.2. Dynamika trudnosci spolecznych dzieci i mlodziezy

Trudno$ci spoteczne i odczucie osamotnienia dzieci i mlodziezy sa wynikiem wielu
czynnikow i zmiennych, charakterystycznych dla cztowieka zyjacego w danym $ro-
dowisku, uksztaltowanym przez dane pokolenie. Wspdtczesny mlody czlowiek wy-
chowuje si¢ i ksztalci w rzeczywistosci cigglych zmian, wielosci bodzcéw, rosngcych
wymagan i zagrozen cywilizacyjnych. Badania dokumentuja, Ze wiele problemdw
i zaburzen zachowania pojawiajgcych si¢ nie tylko u dzieci i mlodziezy, wigze si¢
z niedostatkiem umiejetnosci spolecznych (np. zachowania agresywne, izolacja,
wycofywanie si¢ z kontaktéw spotecznych, nadmierna ulegtos¢)?. Problemy spo-
teczne zwigzane z osamotnieniem, izolacja, wykluczeniem skutkujg ostabieniem
wiezi, problemami psychicznymi, spadkiem motywacji do podejmowania wyzwan
zawodowych, trudnosciami w budowaniu rodziny i wychowaniu nowego pokolenia.

Wisrod gléwnych przyczyn rosngcej dynamiki trudnosci spotecznych dzieci
i mlodziezy nalezy podkresli¢ wymiar rodziny. ,,Rodzina jako srodowisko wycho-
wawczo-socjalizacyjne jest rozpatrywana jako zrédlo wptywow oddziatujacych
i stymulujacych lub hamujgcych rozwdj dziecka, gdyz stanowi podstawowy teren
pierwotnych doswiadczen zyciowych jednostki, ktérych wplyw na jej losy zyciowe
jest decydujacy i niezastepowalny przez zadne inne oddzialywania. Dlatego rodzine
traktuje sie jako gléwne Zrédto potencjalnych zaburzen zachowania, prowadzacych
do ksztaltowania si¢ syndromu niedostosowania spotecznego”*. Kryzys zycia ro-
dzinnego, ostabienie wi¢zi rodzinnych, brak dialogu w matzenstwach, nietrwatos¢

>t T. Zbyrad, Wykluczenie spoleczne a wykluczenie medialne [w:] ,,Studia Sociologica” 5 (2013) nr
1,s.97.

2 Por. tamze, s. 98.

>* Por. W. Heller, A.M. Janiak, K. Jankowska-Zajaczkowska, Kompetencje spoteczne w edukacji,
pracy socjalnej i relacjach zawodowych, Wydawca Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Poznan 2012, s. 10.

% B.Jankowiak, Konflikt miedzy rodzicami jako czynnik ryzyka nieprzystosowania dzieci i mtodziezy
[w:] ,Studia Edukacyjne” (2015) nr 36, s. 166.
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zwiazkow przeklada sie na dynamike trudnosci spotecznych dzieci, ktére dorastajac,
maja trudnosci w przekazaniu kompetencji spotecznych kolejnemu pokoleniu.

W analizie gléwnych probleméw rodzinnych, ktére moga zosta¢ rozwigzane
dziataniami profilaktycznymi, a ich zaniedbanie skutkuje eskalacjg trudnosci
spotecznych i osamotnienia cztonkéw rodziny, wyrdznia sie:

« negatywne wzorce kulturowe pokazujgce splycony obraz zycia oparty na

emocjach, pozbawiony trwalych, ponadczasowych wartosci;

« nieumiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw od najmtodszych lat;

o brak przygotowania do pelnienia rél malzenskich;

o brak szczegdtowej wiedzy dotyczacej malzenstwa oraz instytucji zajmuja-
cych si¢ rodzing;

o bieda mieszkaniowa;

o brak wiedzy na temat budowania udanego, dtugotrwalego zwiazku;

« trudno$ci w znalezieniu informacji na temat wsparcia rodziny;

« brak wsparcia rodzicow, w szczegolnosci w pierwszych etapach zycia dziecka;

« niepelne kompetencje dotyczace budowania dobrych relacji rodzinnych;

« problemy z budowaniem relacji dzieci - rodzice / rodzice — dzieci;

« niskie zaangazowanie rodzicéw w zycie szkoly / sprawy szkolne;

« nieumiejetnos¢ wysluchiwania drugiej osoby przejawiajaca si¢ przerywa-
niem w czasie mowienia, domyslaniem sie, co powiedziataby druga osoba,
zamiast pytania i oczekiwania na odpowiedz;

o brak pelnej i przystepnej informacji na temat §wiadczen wspierajacych
rodziny®’,

Drugim filarem, ktéry wptywa na dynamike kompetencji spotecznych dzieci,
mlodziezy, jak réwniez ludzi dorostych, jest udziat lub jego brak w Zyciu srodowiska
lokalnego, grup, wspoélnot, inicjatyw spolecznych. Szczegdlnie wazna i istotna jest
edukacja, przynaleznos$¢ do grupy rowiesniczej, wspolnot religijnych, terytorial-
nych, hobbystycznych, $wiatopogladowych i innych. Na zjawisko zaniku wspélnoty
0sob, ostabienia wiezi i zagubienia modego pokolenia w ponowoczesnej rzeczywi-
sto$ci wielokrotnie zwracal uwage papiez Jan Pawet II: ,,Mlodzi ulegaja fascynacji
tak zwanym spoleczenstwem konsumpcyjnym, ktdre zniewala ich i zamyka w kregu
indywidualistycznej, materialistycznej i hedonistycznej interpretacji ludzkiej egzy-
stencji. Jedynym idealem Zyciowym staje si¢ wowczas dobrobyt materialny, ktéry
trzeba osiggnac za wszelka cene¢ i bezwarunkowo. Odrzuca si¢ zatem wszystko to,
co wigze sie z ofiarg oraz rezygnuje z trudu poszukiwania wartosci duchowo-re-
ligijnych i zycia zgodnego z nimi. Prymat «by¢» nad «mie¢» zostaje przystoniety
przez wylaczng troske o rzeczy, co powoduje, ze wartos¢ osoby oraz relacji mig-
dzyludzkich rozumie si¢ i przezywa nie wedlug logiki daru i bezinteresownosci,

> Por. K. Kozuchowski, Ramowa analiza problemdéw dotyczgcych matzenistwa i rodziny [w:] M. Gra-
bowski (red.), Kryzys rodziny. Diagnoza, rozwigzania, profilaktyka, Wydawnictwo Instytutu Wy-
miaru Sprawiedliwo$ci, Warszawa 2019, s. 34-41.
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lecz wedlug egoistycznej logiki posiadania, a takze instrumentalnego stosunku do
drugiego czlowieka™".

Nie tylko w kontekscie syndromu hikikomori, ale réwniez w calym procesie na-
bywania umiejetnosci spolecznych wplyw uzywania komunikatoréw, korzystania
z mediow determinuje rozwoj, zanik lub przeobrazenia relacji. Komunikatory, sze-
roko pojete media spotecznosciowe moga wspomagaé umiejetnosci spoteczne, jesli
korzystanie z nich odbywa si¢ w odpowiednim stopniu i proporcjach w poréwnaniu
do kontaktéw realnych. Wielkie niebezpieczenstwo stanowi fonoholizm, ktory
objawia sie¢ tym, ze uzalezniony odcina si¢ od rodziny, réwiesnikéw, przyjaciot,
zeby jak najwiecej czasu spedzal z telefonem. ,,Swiat wirtualny staje sie dla niego
niemalze tym samym co $wiat rzeczywisty — jezeli nie ciekawszym i atrakcyjniej-
szym, dlatego rezygnuje z wychodzenia z domu, komunikacji bezposredniej (twarza
w twarz), wspdlnych wyjazdéw, obcowania z przyrodg”®’. Raport Sapien Labs,
organizacji zajmujacej sie badaniem zmian zachodzacych wludzkim mézgu, podaje,
ze u mlodziezy spedzajacej duzo czasu ze smartfonem wraz ze wzrostem izolacji
spotecznej dochodzi réwniez do gwattownego spadku zdrowia psychicznego®.

Wysokie kompetencje spoteczne ksztaltujg sie w rodzinie, sSrodowisku zycia,
edukacji, zdrowych relacjach, w odniesieniu do wartosci wyzszych, sily autorytetu
i zdolnosci jednostki. Z drugiej strony wiele probleméw i zaburzen zachowania po-
jawiajacych sie nie tylko u dzieci i mlodziezy wigze si¢ z niedostatkiem umiejetnosci
spotecznych (np. zachowania agresywne, izolacja, wycofywanie si¢ z kontaktow
spotecznych, nadmierna ulegto$¢)*”. W rozwoju psychicznym niebezpieczenistwo
odczuwanej i doswiadczanej samotnosci wigze sie z przezywaniem negatywnych
emocji oraz ttumieniem ich w sobie. Moze to skutkowa¢ niedojrzaloscig emo-
cjonalng, wystgpieniem zaburzen nerwicowych i charakterologicznych, a takze
chorobami psychosomatycznymi. Na skutek zaburzen emocjonalnych dochodzi
do zaburzen przystosowania spotecznego, objawiajacych sie nadpobudliwoscig
psychoruchowgy, agresja, buntem, lekcewazeniem lub zahamowaniem psycho-
ruchowym?®. Koto si¢ zamyka, gdy osoby boja sie przyznawa¢ do odczuwanych
problemow, spotykaja sie z brakiem zrozumienia i bagatelizowaniem probleméw ze
stronny innych. Prowadzi to do poczucia osamotnienia i rezygnacji z podejmowania

26 Jan Pawel I1, Adhortacja Pastores dabo vobis, Watykan 1992, nr 8.

*” L.Buksa, Fonoholizm i profilaktyka uzaleznienia od smartfona u dzieci i mlodziezy [w:] ,Zeszyty
Prasoznawcze” 66 (2023) nr 1, s. 84.

*% TANS, Smartphone use can hamper mental wellbeing in young adults [w:] https://www.the-
statesman.com/lifestyle/health/hamper-mental-wellbeing-young1503071993.html/amp (dostep
5.06.2024).

> Por. W. Heller, A.M. Janiak, K. Jankowska-Zajaczkowska, Kompetencje spoteczne w edukacji,
pracy socjalnej i relacjach zawodowych, dz. cyt., s. 10.

% Por. I. Pufal-Struzik, Poczucie odmiennosci i osamotnienia u dzieci zdolnych, dz. cyt., s. 57.
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réznych dziatan, ktére mogtyby przyczynic si¢ do poprawy jakosci ich zycia i wejscia
na droge rozwoju dojrzatoéci ludzkiej*’.

2. Srodowiska ksztaltowania kompetencji spolecznych

W procesie wychowania szczegolnie wazne jest nabywanie kompetencji spotecz-
nych. Umiejetnosci, dzigki ktorym czltowiek dobrze funkcjonuje w grupie spo-
tecznej, staje si¢ dojrzaly do budowania wigzi, wspéldziatania, wspdttworzenia
i wychodzenia z wlasnej przestrzeni ku obdarowywaniu innych, ksztattuja sie
przez wiele lat w procesie socjalizacji, wychowania i dojrzewania. Dzieje si¢ to
w kontakcie z drugim czlowiekiem, jak réowniez z grupg ludzi na zasadzie prze-
nikania i przyswajania zachowan i postaw. Nie mozna uczy¢ ,,drugiego czlowieka
uczciwosci, praworzadnosci, lojalnosci, wiernosci idealom, szacunku dla prawdy
czy poszanowania godnosci osoby ludzkiej, bazujac wylacznie na plaszczyznie
oddzialywania teoretycznego. Potrzebne jest dobre doswiadczenie, potrzebny jest
dobry wzér, ktéry bedzie stanowit punkt odniesienia”®? Dorastanie do dojrzatych
postaw spolecznych dokonuje si¢ w srodowiskach, w ktdrych dziecko rodzi sig,
wychowuje i przebywa.

2.1. Rodzina jako przestrzen wychowania spotecznego

Rodzina jest srodowiskiem wychowawczo-socjalizacyjnym, a takze Zrodtem wply-
wow stymulujgcych lub hamujacych rozwoéj dziecka, gdyz stanowi fundamentalny
teren pierwotnych doswiadczen zyciowych. Wplyw rodziny na losy zyciowe jest
decydujacy i niezastgpowalny przez zadne inne oddzialywania. Z tego powodu
rodzine traktuje sie rowniez jako gtowne zrédlo potencjalnych zaburzen zacho-
wania. W rodzinie dziecko nasigka jak gabka wszystkim tym, czym rodzina jest
i czym zyje. Pisze o tym Jan Pawel II: ,,Czlowiek nie jest stworzony, by zy¢ samot-
nie. Rodzi si¢ i dorasta w rodzinie, aby p6zniej wlaczy¢ si¢ swoja pracg w zycie
spoteczne. Od dnia narodzin jest zatem wlgczony w rézne tradycje, przejmujac od
nich nie tylko jezyk i formacje kulturows, ale takze liczne prawdy, w ktore wierzy
niejako instynktownie”*’. Rozne zaistniate dysfunkcje i ograniczenia do§wiadczen
zwigzanych z kontaktami rodzinnymi mogg prowadzi¢ do powstawania probleméw

*' Por. A. Popielska, Psychologiczne skutki izolacji spolecznej wynikajgce z pandemii wirusa
Sars-cov-2 wsréd mlodziezy w wieku ponadpodstawowym [w:] ,Spoteczenstwo, Edukacja, Jezyk”
t. 16 (2022), s. 253.

> A. Zukiewicz, Wprowadzenie do ontologii pracy spolecznej. Odniesienia do spoteczno-pedago-
gicznej refleksji Heleny Radliiskiej, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakow
2009, s. 268.

** Jan Pawel I1, Encyklika Fides et ratio, Watykan 1998, nr 31.
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natury emocjonalnej i psychicznej. Beda one szczegélnie trwale ze wzgledu na
fakt, Zze podstawowa inicjacja dziecka do funkcjonowania w spoleczenstwie oraz
nauka prawidlowych zachowan, zasad i regul w komunikacji z innymi ludzmi ma
poczatek w srodowisku rodzinnym?®*.

W rodzinie szczegdlnie wazne jest wychowanie przez bliskos¢, doswiadczanie
bezinteresownosci, postawy obdarowywania innych wlasng osobg, obecnoscis,
uwagg i stuzbg. Stawanie sie bliskim wymaga ukierunkowanych, intencjonalnych
dzialtan, sprzyjajacych warunkdéw oraz czasu. Jednoczesnie niezbedne jest zacho-
wanie przestrzeni na spontaniczno$¢ i swobode®”. Budulcem wiezi rodzinnych jest
struktura rodzinna, przyjete w niej role, wspéipraca w pelnieniu funkgcji rodzin-
nych, wspdlne prowadzenie domu i koordynowanie jego funkcjonowania. Trescig
kontaktéw rodzinnych i miedzypokoleniowych jest wspieranie si¢, wykorzystanie
zasobow indywidualnych i rodziny, wzajemne udzielanie sobie pomocy, sprawy do-
tyczace wychowania dzieci i autorytetu rodzicédw lub starszego pokolenia®’. Trwanie
w relacjach rodzinnych daje poczucie bezpieczenstwa jej czlonkom, a takze ksztal-
tuje wiezi emocjonalne. ,, Dzieki wlasciwym relacjom dokonuje si¢ wprowadzanie
w $wiat wartoéci i budowanie tozsamosci dzieci”*. Rdzeniem relacji rodzinnych
jest milo$¢, ofiarowanie siebie samego jako daru dla innych i przyjecie drugiego
czlowieka jako daru dla nas samych. To mitos¢ jest kategoria, do ktorej odwoluje sie
proces rodzinnego wychowania. ,Wychowanie przez mitos¢ to wzajemne wsparcie,

wspolczucie i przejaw zycia, ktorego istote i celowo$¢ cechuje wlasnie mito$¢é”.

2.2. Wychowanie spoteczne w edukacji przedszkolnej i szkolnej

Dla rozwoju spolecznego wiek szkolny jest druga najwazniejszg przestrzenia stojaca
za $rodowiskiem rodzinnym. Z uwagi na charakter interakcji spotecznych, wjakich
dziecko uczestniczy w tym czasie, edukacja szkolna staje si¢ ogromnym polem
doswiadczania réznorodnosci interakcji spotecznych, wyboru postaw, autorytetow,
stylow zachowan i wartosci. Nowe role spoteczne, np. ucznia, przewodniczgcego,
stawiajg przed dorastajacym dzieckiem duzo wymagan, ktérym sprostanie owocuje
przemianami w osobowosci. Kazda sytuacja spoteczna jest przez dzieci odbierana,
analizowana, interpretowana i poddawana refleksji. Efektem tego jest budowanie

** Por. A. Popielska, Psychologiczne skutki izolacji spotecznej wynikajgce z pandemii wirusa Sars-
-cov-2 wsrod mtodziezy w wieku ponadpodstawowym, dz. cyt., s. 254.

** Por. G. Godawa Pedagogia bliskosci migdzyludzkiej, Wydawnictwo Impuls, Krakéw 2024, s. 24.
¢ Por. tamze, s. 59.

%7 ]. Siewora, Rodzina jako swiadek wartosci w okresie pandemii. Szkic aksjologiczny [w:] ,Roczniki
Pedagogiczne” 13 (2021) nr 2, s. 94.

*% K. Plutecka, O mitosci rodzicielskiej [w:] K. Plutecka, A. Gagat-Matuta (red.), Wspomaganie roz-
woju dzieci zagrozonych marginalizacjg w Srodowisku rodzinnym. Konteksty teoretyczne i praktyczne
rozwigzania, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakow 2023, s. 16.
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poje¢ spotecznych®. Nie wystarczy samo przekazywanie wiedzy o czlowieku jako
osobie, nie wystarczy zdobywanie wiedzy na temat regul, praw i zakazéw panuja-
cych w spoteczenstwach. Niezbedne jest Swiadome wprowadzanie dziecka w zycie
wspolnotowe, w ktorym moze doswiadczac siebie dzigki odniesieniom do innych
0s6b*.

Szkola i rodzina spotykaja si¢ ze sobg na polu edukacji i s3 dwoma uzupetniaja-
cymi si¢ Srodowiskami wychowawczymi. Nauczyciel, planujac i realizujgc nauczanie
i wychowanie, zawsze powinien uwzglednia¢ wspolprace z rodzicami. To szansa na
uzupelnienie oddzialywania wychowawczego domu rodzinnego, aby w optymalny
sposob wspiera¢ i budowac rozwdj dziecka. Szkola moze pomdc, gdy srodowisko
rodzinne z réznych przyczyn nie spetnia funkgcji opiekunczo-wychowawczych. Im
wczesniej wprowadzi si¢ oddzialywania profilaktyczne i naprawcze, tym wigksze
prawdopodobienstwo, ze rozwoj uczniow bedzie przebiegal prawidlowo. Sami
rodzice mogg przejawiac rozne postawy i zachowania wobec nauczycieli, moga
zrzucaé na nich odpowiedzialno$¢ za niewlasciwe postepowanie swojego dziecka.
»Nauczyciel powinien potrafi¢ przekona¢ rodzica o tym, ze zalezy mu na dobru
dziecka i nawigza¢ indywidualng wspoélprace. Za organizacje i przebieg tej wspol-
pracy odpowiada nauczyciel. Rezultaty ksztalcenia dziecka w duzej mierze zalezg
od umiejetnosci nawigzania dobrej relacji z rodzicami”*'.

W kontekscie dzisiejszych przemian polityczno-kulturowych miejsce, w ktérym
dzieci nabywajg kompetencje interpersonalne i spofeczne, rozrasta si¢ do skali
makro. We wspolczesnej szkole uczniowie spotykaja sie z réwiesnikami z innych
krajow i kultur, stad edukacja europejska jest aktualnie uznawana za wazna kwe-
stie w procesie integracji europejskiej. Jednym z najwazniejszych jej zadan jest
zbudowanie trwalych podstaw spoteczno-kulturowych, ma stanowi¢ gruntowne
przygotowanie do zycia w wielokulturowym spoleczenstwie, ,,ma dawac¢ mozli-
wosci korzystania z tych swobdd, jakie gwarantuje Unia Europejska (swobodny
przeplyw osdb, dobr, ustug i kapitatu). Nalezy podkresli¢, ze edukacja europejska to
réwniez pielegnowanie tradycji i warto$ci uniwersalnych, charakterystycznych dla
spoteczenstw demokratycznych i dla calej kultury europejskiej. Stad tez w edukaciji
europejskiej baczng uwage zwraca sie na akcentowanie tozsamo$ci narodowej, po-
szanowanie praw cztowieka oraz ksztaltowanie postaw obywatelskich, ale réwniez
na szacunek dla wspdlnych korzeni i tradycji, jakimi sa chrzescijanstwo, filozofia
grecka oraz prawo rzymskie”*,

> Por. A. Popielska, Psychologiczne skutki izolacji spotecznej wynikajgce z pandemii wirusa Sars-
-cov-2 wsrod miodziezy w wieku ponadpodstawowym, dz. cyt., s. 254.

*® Por. E. Osewska, Rodzina i szkota w Polsce wobec wspdtczesnych wyzwati, dz. cyt., s. 174.

* B. Jakimiuk, Praca nauczyciela jako obszar budowania relacji interpersonalnych [w:] ,,Szkota -
Zawdd - Praca” (2016) nr 11, s. 122.

*2 A. Wtoch, Edukacja europejska: zatozenia, perspektywy, funkcje spoleczne: krytyczne spojrzenie,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakow 2016, s. 9.
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Podstawa Programowa. .. w kontekscie wychowania spolecznego dzieci w wieku
przedszkolnym wyznacza nast¢pujgce zadania:

~Wspdldziatanie z rodzicami, r6znymi srodowiskami, organizacjami i in-
stytucjami, uznanymi przez rodzicédw za zrédlo istotnych wartosci, na rzecz
tworzenia warunkow umozliwiajgcych rozwdj tozsamosci dziecka.

Kreowanie, wspolnie z wymienionymi podmiotami, sytuacji prowadzacych
do poznania przez dziecko wartosci i norm spotecznych, ktérych zZrédiem
jest rodzina, grupa w przedszkolu, inne doroste osoby, w tym osoby starsze,
oraz rozwijania zachowan wynikajacych z wartosci mozliwych do zrozu-

mienia na tym etapie rozwoju”*’.

Podstawa Programowa... dotyczaca edukacji przedszkolnej opisuje kompeten-
cje, ktére dziecko powinno posiada¢, by uzyskaé gotowos¢ szkolng. Wychowaniu
spolecznemu poswigca si¢ osobny obszar opisany w powyzszym dokumencie.
Dziecko konczace przedszkole:

»przejawia poczucie wlasnej wartosci jako osoby, wyraza szacunek wobec
innych oso6b i przestrzegajac tych wartos$ci, nawigzuje relacje rowiesnicze;

odczuwa i wyjasnia swojg przynalezno$¢ do rodziny, narodu, grupy przed-
szkolnej, grupy chlopcéw, grupy dziewczynek oraz innych grup, np. grupy
teatralnej, grupy sportowej;

postuguje si¢ swoim imieniem, nazwiskiem, adresem;

uzywa zwrotow grzeczno$ciowych podczas powitania, pozegnania, sytuacji
wymagajacej przeproszenia i przyjecia konsekwencji swojego zachowania;
ocenia swoje zachowanie w kontekscie podjetych czynnosci i zadan oraz
przyjetych norm grupowych; przyjmuje, respektuje i tworzy zasady zabawy
w grupie, wspoldziala z dzie¢mi w zabawie, pracach uzytecznych, podczas
odpoczynku;

nazywa i rozpoznaje warto$ci zwigzane z umiejetnosciamii zachowaniami
spolecznymi, np. szacunek do dzieci i dorostych, szacunek do ojczyzny, zycz-
liwos¢ okazywana dzieciom i dorostym - obowigzkowos¢, przyjazn, radosé;
respektuje prawa i obowigzki swoje oraz innych oséb, zwracajac uwage na
ich indywidualne potrzeby;

obdarza uwagg inne dzieci i osoby doroste;

** Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogoélnego dla
szkotly podstawowej, w tym dla uczniéw z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym, ksztalcenia ogdlnego dla branzowej szkoly I stopnia, ksztalcenia ogélnego
dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia ogoélnego dla szkoty policealne;.
Poz. 356. Zalacznik nr 1.
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o komunikuje si¢ z dzie¢mi i osobami dorostymi, wykorzystujac komunikaty
werbalne i pozawerbalne; wyraza swoje oczekiwania spoteczne wobec innego
dziecka, grupy”**.

Kolejnym etapem ksztalcenia ogoélnego jest edukacja w szkole podstawowe;.

W zakresie wychowania spolecznego wyznacza ona nastepujace zadania:

o ,wprowadzanie uczniow w swiat wartosci, w tym ofiarnosci, wspotpracy,
solidarnosci, altruizmu, patriotyzmu i szacunku dla tradycji, wskazywanie
wzorcow postepowania i budowanie relacji spotecznych, sprzyjajacych bez-
piecznemu rozwojowi ucznia (rodzina, przyjaciele);

e wzmacnianie poczucia tozsamosci indywidualnej, kulturowej, narodowe;j,
regionalnej i etnicznej;

o ksztaltowanie postawy otwartej wobec $wiata i innych ludzi, aktywnosci
w zyciu spolecznym oraz odpowiedzialnoéci za zbiorowos$¢™*.

Ksztalcenie i wychowanie w szkole podstawowej, liceum i technikum powinno
sprzyjac ,,rozwijaniu postaw obywatelskich, patriotycznych i spotecznych ucznidw.
Zadaniem szkoly jest wzmacnianie poczucia tozsamosci narodowej, przywigzania
do historii i tradycji narodowych, przygotowanie i zachecanie do podejmowania
dziatan na rzecz srodowiska szkolnego i lokalnego, w tym do angazowania si¢ w wo-
lontariat [...]. Duze znaczenie dla rozwoju mtodego czlowieka oraz jego sukceséw
w dorostym zyciu ma nabywanie kompetencji spolecznych takich jak komunikacja
i wspdlpraca w grupie, w tym w srodowiskach wirtualnych, udzial w projektach
zespolowych lub indywidualnych oraz organizacja i zarzadzanie projektami”®.
Najwazniejsze umiejetnosci rozwijane w ramach ksztalcenia ogélnego w szkole
podstawowej dotyczgce nabywania kompetencji spotecznych, to:

o ,rozwigzywanie problemdéw, réwniez z wykorzystaniem technik

mediacyjnych;

o praca w zespole i spoleczna aktywnos¢;

o aktywny udzial w zyciu kulturalnym szkoty, srodowiska lokalnego oraz
kraju™’.

W procesie ksztalcenia ogolnego szkola ponadpodstawowa ksztattuje u uczniow
»postawy sprzyjajace ich dalszemu rozwojowi indywidualnemu i spolecznemu,
takie jak: uczciwo$¢, wiarygodnos¢, odpowiedzialnos¢, wytrwalo$é, poczucie
wlasnej wartosci, szacunek dla innych ludzi, ciekawo$¢ poznawcza, kreatywnosc,

* Tamze.

* Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogélnego dla
szkoty podstawowej, w tym dla uczniéw z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym, ksztalcenia ogdlnego dla branzowej szkoly I stopnia, ksztalcenia ogélnego
dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia ogélnego dla szkoty policealne;j.
Poz. 356. Zalgcznik nr 2, pkt. 1, 2, 11.

6 Tamze.

* Tamze, pkt. 5, 6, 7.
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przedsiebiorczos¢, kultura osobista, gotowos¢ do uczestnictwa w kulturze, podej-
mowania inicjatyw oraz do pracy zespotowej. W rozwoju spotecznym bardzo wazne
jest ksztaltowanie postawy obywatelskiej, postawy poszanowania tradycji i kultury

wlasnego narodu, a takze postawy poszanowania dla innych kultur i tradycji”*®.

2.3. Srodowisko réwiesnicze w ujeciu przynaleznoéci do grup i wspélnot

Kazdy czlowiek przynalezy do réznych grup, organizacji i spolecznos$ci, mniej lub
bardziej formalnych, terytorialnych, zawodowych, sgsiedzkich, itd. Zbior ludzi
mozna traktowac jako grupe, kiedy oprdcz interakeji oraz uznawania wspdlnych
wartosci i §wiadomosci bycia grupa w gre wchodzi wewnetrzne ustrukturowanie
grupy. Grupa, w ktorej ksztaltuje sie dziecko, jest Srodowisko rowiesnicze, sasiedz-
two, wspolnoty wyznaniowe, grupy hobbystyczne, podwdrkowe, ale tez struktury
formalne, jak: klasa, szkola, parafia, kluby sportowe, druzyny harcerskie, wspol-
noty religijne, grupy zawodowe, kota naukowe. Interakcje miedzy czlonkami grup
zachodzg ,wedle stalych wzoréw”, a pozycje i role sg ze sobg powigzane®. Dzieki
przebywaniu w réznych grupach dziecko, mtodziez i dorosty czlowiek nabywaja
kompetencje spoteczne, uczg si¢ komunikowac, wspoétpracowac, integrowac i udzie-
la¢ sie innym.

Stopien spojnosci grupy jest ,wypadkowa wszystkich dzialajacych na jej czton-
kow sil, ktore sktaniajg ich do pozostawania w grupie. Z punktu widzenia jednostki
mozna wskaza¢ dwa rodzaje motywacji sktaniajacych ludzi do bycia razem i wspol-
nego podejmowania réznych dziatan. Jednym z nich jest wzajemna atrakcyjnos¢
cztonkow, ktorej odzwierciedleniem jest struktura socjometryczna grupy. Drugim
korzysci i satysfakcje, jakie wynika¢ moga z czlonkostwa w grupie w postaci na
przyktad wzrostu wlasnego prestizu badz sprawniejszego dziatania i fatwiejszego
osiggniecia celu uwazanego za wazny”*’. Panujgce w grupach stosunki osobowe
i niewyspecjalizowane kontakty sprawiajg, Ze przebywanie w nich zaspokaja pod-
stawowe potrzeby emocjonalne i psychologiczne czlowieka: poczucie kolezenstwa,
bycia lubianym, akceptowanym, pozwala czu¢ si¢ bezpiecznie i zapewnia ogdlne,
dobre samopoczucie®’.

»Najbardziej charakterystyczna cecha ludzkiej osobowosci i specyficznie ludz-
kim sposobem istnienia w §wiecie jest wieloczgstkowo$¢ — zespalanie w jedng, mniej
lub bardziej zintegrowana, strukture istotnych czgstek osobowosci spotkanych

* Tamze, III etap edukacyjny: branzowa szkota I stopnia dla uczniéw bedacych absolwentami
o$mioletniej szkoly podstawowe;.

* Por. B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003, s. 187.

*® Tamze, s. 192-193.

! Por. tamze, s. 193.
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ludzi, spotkanych bezposrednio lub w dzietach”? Przynaleznosé¢ do grup, wspolnot,
struktur spotecznych jest dla jednostki zrédtem ubogacenia, pod warunkiem, ze
grupa nie jest Srodowiskiem destrukcyjnym. Czlonkowie grup, w tym szczegdlnie
autorytety stajg si¢ pojedynczej osoby zasobem do budowania wtasnej tozsamosci.

Grupa nie tylko daje kompetencje spoteczne, ale przede wszystkim jest buforem
wsparcia dla jednostki i miejscem dawania wsparcia innym. Wejscie w grupe i spo-
sob przyjecia przez cztonkéow danej struktury sg dla kazdej osoby bardzo wazne.
Wplywa to na jego dobrostan psychiczny, a takze na poziom spolecznego przysto-
sowania w przyszlosci. Dzieci, ktore nie posiadajg przyjaciol, moga doswiadczy¢
intensywnego poczucia samotnosci, krzywdy, maja nizsze poczucie wlasnej wartosci
oraz moga wykazywac oznaki depresji. Przyjazn pozwala na wspdlne przezywanie
doswiadczanych emocji oraz zapewnia wsparcie emocjonalne. ,,Dzieci, ktore nie
zbudowaly z nikim przyjazni, s3 narazone na wystgpienie u nich probleméw emo-
cjonalnych, maja deficyty w umiejetnosciach spolecznych oraz rozwijaja je z op6z-
nieniem, maja trudnosci w radzeniu sobie z konfliktami, w przystosowaniu si¢ do
szkoty, a takze osiggaja nizsze wyniki w obszarze edukacji”*.

Do czerpania z bogactwa, ktére daje grupa czy wspdlnota, nie wystarczy jedy-
nie przynaleznos¢. To, ze dana struktura spoteczna czy sytuacja niosg potencjal
edukacyjny, nie oznacza jednak, Ze zostanie on wykorzystany. Potrzebna jest do
tego che¢ uczenia si¢, motywacja, poczucie charyzmatu czy podgzanie za au-
torytetem. W przypadku uczenia si¢ nieformalnego, zachodzacego przy okazji
dziatan w réznych matych grupach, chodzi o otwarto$¢ na nowe doswiadczenia,
o »,hiezamykanie si¢ na t¢ mozliwo$¢, ze w wyniku danej interakcji co§ moze sie
we mnie zmieni¢™**,

W grupach formalnych, pozaszkolnych dzieci i mlodziez maja wigksze szanse
na rozwijanie kompetencji spolecznych ze wzgledu na jasno stawiane cele, znane
wszystkim cztonkom wartosci, zasady, egzekwowanie wymagan i stosowanie roz-
nych systemow motywacyjnych. Przykladem tego moze by¢ przynaleznos¢ do
grupy skautdw, ktora realizuje zadania wpisujace si¢ we wspolczesne rozumienie
edukacji miedzykulturowej, oparte na ogdlnych zasadach Prawa skautowego, ktdre
zaklada szacunek do innych i wspétprace z nimi w duchu braterstwa, solidarnosci
i tolerancji®>. Samoksztalcenie dokonuje sie poprzez wspoétdzialanie wszystkich
nastepujacych elementéw: ,,przyrzeczenie i prawo skautowe; uczenie przez dziata-
nie; rozwdj osobisty; system zastepowy; wsparcie dorostych; symbolike; przyrode;

*? K. Czerwinski, Edukacja w perspektywie inkontrologii. Spotkanie jako kategoria pedagogiczna,
Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku, Biatystok 2021, s. 199.

> A. Popielska, Psychologiczne skutki izolacji spotecznej wynikajgce z pandemii wirusa Sars-cov-2
wsréod milodziezy w wieku ponadpodstawowym, dz. cyt., s. 255.

** K. Czerwinski, Edukacja w perspektywie inkontrologii, dz. cyt., s. 201

*> Por. P. Grzybowski, K. Marszalek, Skauting i harcerstwo a idea migdzykulturowosci i edukacji
w warunkach zréznicowania kulturowego [w:] ,,Edukacja Miedzykulturowa” 22 (2023) nr 3, s. 195.
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zaangazowanie w stuzbe dla spolecznosci, wedréwka wilasng $ciezka, w swoim
tempie, braterstwo/siostrzenstwo z innymi, polgczenie ze swiatem”>°.

3. Inicjatywy spoleczne jako narze¢dzie rozwoju postaw spolecznosciowych

Bez wrazliwosci emocjonalnej i spolecznej funkcjonowanie cztowieka bytoby bez-
barwne i puste, a zycie spoleczne staloby sie jedynie areng walki o zaspokojenie
tylko indywidualnych potrzeb. ,Mimo naporu trudnych emocji, odczuwanego bolu
empatyzowania z innymi w spoleczenstwie, wrazliwe przezywanie tworzy bogaty,
piekny, pelny, tworczy i niezwykly swiat””. Wsr6d wielu kompetencji spotecznych
wyrdznia si¢ tez umiejetnosc i zdolnos¢ do udzialu w inicjatywach spolecznych,
takich jak: wolontariat, zbiérki na rzecz innych, udzial w projektach, kampaniach,
programach spotecznych.

Jedna z najwazniejszych korzysci inicjatyw spotecznych jest wspdtpraca ludzi
woko! dobra wspdlnego lub dobra drugiego czltowieka, zdolnos¢ do rozwigzywania
problemodw, takich jak ubostwo, nieréwnosci spoleczne, zagrozenia dla srodowiska.
Poprzez koncentracje na konkretach inicjatywy spoleczne wypetniajg luki pozosta-
wione przez dzialania rzagdéw i sektora prywatnego. Odgrywaja tez wazng funkcje
w budowaniu silniejszych i mocniej zintegrowanych spolecznosci. Angazowanie
ludzi w dzialania na rzecz dobra wspolnego wzmacnia wigzi spofeczne i poczucie
przynaleznosci, a takze promuje solidarno$¢, empati¢ i odpowiedzialnosc¢ za $ro-
dowisko, w ktérym zyjemy.

Inicjatywy spoleczne oparte sg na spotkaniu i wspotpracy ludzi wokot pewnej
wartosci, ktdre ma na celu rozwigzanie problemdéw spolecznych i wprowadzenie
pozytywnych zmian w spoleczenstwie. Spotkanie nasycone emocjami, ukierun-
kowane na warto$ci, daje mozliwo$¢ ,,przewyzszenia siebie”®, by dziata¢ na rzecz
innych, czesto w postawie bezinteresownosci lub innych wartosci nagradzajacych.
Przekazywanie takich postaw mtodym uczestnikom inicjatyw spotecznych powo-
duje rozwijanie ich motywaciji, satysfakcji i poczucia sensu w stuzbie dla drugiego
czlowieka.

Zachowania ukierunkowane na realizacj¢ celéw pozaosobistych zabiegaja przede
wszystkim o dobro innych ludzi, pragnac uchronic ich przed tym, co mogloby
dobru temu szkodzi¢. Zachowania prospoleczne przybieraja charakter ,zachowan
allocentrycznych badz socjocentrycznych. Pierwsze podporzagdkowane sg interesom
konkretnych osob, a drugie interesom okreslonych grup spolecznych, instytucii,

*¢ World Scout Bureau, The Essential Characteristics of Scouting, Geneva 2019, s. 16.

*7 B. Gulla, Wrazliwos¢ cztowieka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego w Krakowie, Krakow
2021, s. 169.

*® Por. K. Czerwinski, Edukacja w perspektywie inkontrologii, dz. cyt., s. 199.



328 A.SWIATLON, S. SZPOTON

organizacji, stowarzyszen”>’. Wéréd motywdédw podejmowania inicjatyw spotecz-
nych nalezy wzig¢ pod uwage norme wzajemnosci, zgodnie z ktdrg ludzie postepuja
tak, jak inni postgpowali wobec nich. Pomaganie komu$§ moze by¢ traktowane
jako gwarancja, ze w razie potrzeby kto$ inny udzieli pomocy. Wyciagniecie do
kogo$ pomocnej dfoni fagodzi dyskomfort zwigzany z przygladaniem sie cudzemu
nieszczesciu, ktore wywotuje niepokoj i napiecie. Pomaganie moze by¢ réwniez
nagradzajace, gdyz pozwala zdoby¢ uznanie i gratyfikacje. ,Podejmujgc decyzje
o pomocy, cztowiek kalkuluje ewentualne wigzace si¢ z tym straty i zyski. Jego chec¢
udzielenia pomocy zmniejsza si¢ w przypadku wysokich kosztow, na przyklad, gdy
rezultatem dzialania na rzecz innych jest bol lub zazenowanie. Wzrasta natomiast
w przypadku wysokich zyskow, na przyklad, gdy efektem udzielenia pomocy sa
pochwaly ze strony otoczenia lub $wiadomo$¢ skuteczno$ci wtasnego dziatania”®.

Zachowania prospoleczne s3 uwarunkowane czynnikami osobowosciowymi
i sytuacyjnymi, moga zahamowac lub nasili¢ tendencje do niesienia pomocy. Ludzie
altruistyczni wykazujg wigksza gotowos¢ do przychodzenia z pomocg innym.
Osobowos¢ takiego typu mozna rozwija¢ u dzieci przez wzmacnianie pozytywne,
gdy okazujg innym pomoc i wskazujg zachowania pomocne, ktére moglyby stano-
wi¢ wzor do nasladowania dla innych, pamietajgc przy tym, ze czesto mezczyzni sg
bardziej skfonni pomagac¢ w sposob heroiczny i rycerski, a kobiety wybieraja formy
pomocy wymagajace dtugotrwatych po$wiecen i wyrzeczen®.

4. Empatia i altruizm jako postawa wysoko rozwinietych kompetencji
spolecznych

Wysoko rozwinigte kompetencje spoleczne charakteryzuja cztowieka, ktdry ,,ak-
tywnie rozwija swoje potencjalnosci i efektywnie dziala, korzystajac z posiadanej
wiedzy i umiejetnosci, wptywa na otaczajaca go rzeczywisto$¢ i jednoczesnie zmie-
nia siebie”®?. Oceniajgc funkcjonowanie spoleczne, nalezy zwrdci¢ uwage przede
wszystkim na skuteczno$¢ i adekwatno$¢ zachowania w danego typu sytuacjach
spotecznych, a takze na status socjometryczny, satysfakcje z relacji z innymi, osig-
gniete rezultaty spoleczne (np. szacunek innych, autorytet), wplyw wywierany
na innych i inicjatywe wykazywang w kontaktach z innymi, realizacje¢ wtasnych
pomystéw i kreowanie pozadanego wizerunku osobistego, inicjowanie kontaktu

*° 1. Zeber-Dzikowska, Potrzeby wychowawcze, socjalne i edukacyjne w rozwijaniu swiadomosci
w zakresie ksztattowania postaw prospotecznych uczniéw [w:] ,,Studia Geographica” 6 (2014), s. 134.
% Tamze, s. 138-139.

! Por. tamze.

2 A. Poptawska, Nauczyciel jako kreator przestrzeni edukacyjnej wspierajgcej rozwéj kompetencji
podmiotowych dziecka [w:] S. Guz, M. Centner-Guz, I. Zwierzchowska (red.), W trosce o rozwdj
i wezesng edukacje dziecka, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skiodowskiej, Lublin 2015,
s. 168.
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i podtrzymywanie dlugotrwalych oraz satysfakcjonujacych relacji interpersonal-
nych, radzenie sobie z konfliktami interpersonalnymi, angazowanie innych do
sprawnej wspotpracy, negocjowanie i egzekwowanie wspélnych ustalen, identyfi-
kowanie i opieranie si¢ presji oraz manipulacjom ze strony innych®.

Dzialanie wynikajgce z empatii i altruizmu stanowig przejaw wysokich kom-
petencji spotecznych w stosunku do drugiego czlowieka. Empatia to emocjonalne
wspotbrzmienie z inng osobg, polegajaca na przyjmowaniu jej perspektywy po-
znawczej. Osoba empatyczna odczuwa podobne emocje jak ta obserwowana oraz
inne emocje, ktére motywuja ja do pomocy i dzialania majacego na celu poprawe
sytuacji cierpigcego. Empatia sprzyja tez rozumieniu czyjego$ stanowiska, decyzji,
dokonywanych wybor6w, przekonan, nawet jesli empatyzujacy ich nie podziela®.

W rozwijaniu empatii wazna role odgrywaja doswiadczenia indywidualne,
obejmujace procesy wychowania i socjalizacji oraz rozwoju osobistego. Rodzice
i nauczyciele, objasniajacy dziecku sytuacje i przezycia innych oséb oraz zache-
cajacy do wspodlczujacej pomocy, sprzyjaja rozwojowi empatii. Dziecko doskonali
wnioskowanie o zjawiskach psychicznych innych oséb, wspotodczuwa ich przezycia,
potrafi je oddzieli¢ od wlasnych emocji, poznaje intencje, motywy i potrafi okreslic
przyczynowo$¢ zachowan. Réwnoczesnie poznaje i rozumie zlozone zjawiska swiata
spolecznego, obserwuje interakcje, wzajemne relacje, coraz lepiej rozumiejac innych
ludzi. Poznawczy aspekt empatii wymaga wyjscia poza wylaczng perspektywe
wlasnej osoby, skupienia uwagi na innym cztowieku, jego przezyciach i motywach
dzialania. Rozwinieta empatia czyni czlowieka sprawnie i adekwatnie funkcjonu-
jaca jednostka, ktora potrafi doswiadczenia emocjonalne przeku¢ na dziatanie na
rzecz dobra drugiego cztowieka®.

Altruizm to doniosta forma kompetencji spotecznych, ktéra dotyczy bezinte-
resownych zachowan jednostki na rzecz innych ludzi. Osoba postepujaca altru-
istycznie nie oczekuje gratyfikacji, wynagrodzenia zewnetrznego, a nawet uznania
spotecznego czy wsparcia moralnego. ,,Obecnie altruizm rozumie si¢ jako: postawe
calkowicie bezinteresownej troski o dobro innych ludzi, a w przypadku kolizji do-
bra wlasnego i cudzego - jako tendencje, sktonnos¢ do realizacji tego ostatniego;
jest to postawa przeciwstawna egoizmowi’®®. Altruizm jest dziataniem wyraza-
jacym mitosci blizniego, nawet kosztem wiasnych wyrzeczen, a wiec z naraze-
niem si¢ na rézne formy straty np. czasu, energii, débr materialnych i ponoszeniem
konsekwencji.

Istnieje wiele sytuacji, w ktérych mlode pokolenie wykazuje i rozwija postawy
altruizmu. Niesienie innym pomocy lub wsparcia mozliwe jest w wielu sferach

* Por. K.A. Knopp, Kompetencje spoteczne - pomiar i aplikacja praktyczna, Osrodek Rozwoju
Edukacji, Krakéw 2013, s. 1-2.

% Por. B. Gulla Wrazliwo$¢ cztowieka, dz. cyt., s. 101-102.

%5 Por. tamze, s. 102-103.

%¢ 1. Zeber-Dzikowska, Potrzeby wychowawcze, dz. cyt., s. 134.
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i Srodowiskach, szczegdlnie przejawia si¢ w srodowisku rodzinnym wobec ro-
dzenstwa, rodzicow, a takze w grupach rowiesniczych i inicjatywach spotecznych.
Przyktadem takich zachowan jest np.: opiekowanie si¢ dzie¢mi, robienie zakupdw;
wykonywanie czynnosci zaspokajania glodu i pragnienia innych oséb, udzielanie
pomocy w czasie choroby lub naglego wypadku; przekazywanie waznych wiadomo-
$ci; obrona drugiego przed naruszeniem przynaleznych mu praw; podtrzymywanie
na duchu i dodawaniu otuchy; okazywanie serdecznosci, wspdtczucia i przyjazni.
Altruistg bywa nie tylko ten, ,kto ma do zaoferowania komus co§ wymiernego,
jak pienigdze lub oddanie si¢ mu kosztem utraty wlasnej energii, zdrowia i czasu,
lecz réwniez ten, kto nie szcz¢dzi innym swej serdecznosci, uczu¢ przyjazni i wy-
rozumialosci; przynosi mu pocieche i ukojenie; jest siewcg pogody ducha i zrédtem
wiary w godnos¢ cztowieka; interesuje si¢ sprawami innych ludzi i jest gotow ich
wystucha¢”®.

Podsumowanie

Powyzsze studium doprowadza ostatecznie do nastepujgcych wnioskow.
Osamotnienie to stan psychicznej i czesto fizycznej izolacji, ktdry szczegdlnie dla
dziecii mlodziezy ma destrukcyjne skutki. Jego przyczyny wynikaja z réznorakich
zaburzen spolecznych i zmieniajg si¢ w spirale, ktoéra niepowstrzymana na czas,
bedzie zataczac szersze kregi, powodujac dalsze trudnosci spoteczne i cierpienie, za-
réwno samej jednostki, jak i jej otoczenia. Dlatego tez, aby zapobiec temu zjawisku,
potrzeba uwaznosci na to, co jest trudne dla dziecka w kontekscie kontaktéow in-
terpersonalnych, a nastepnie szybkich i wlasciwych reakcji na zaistniale trudnosci.

Kolejng waznym aspektem w rozwijaniu postaw otwartosci na spoleczenstwo
sg dobre, cieple relacje, jakimi dziecko otoczone jest w najblizszym $rodowisku,
a ktdre nastepnie samodzielnie tworzy w relacjach réowiesniczych.

Dalej potrzeba wspolpracy szkoty i domu rodzinnego. Nieodzowng role od-
grywa zaangazowanie nauczycieli w rozwijanie kompetencji spolecznych mlodego
pokolenia, sita oddzialtywania i zaangazowania matych grup, wspolnot i inicjatyw
spolecznych. Wspdlne dzialania, wartosci, cele buduja tych, ktérzy razem pokonuja
kryzysy, szukaja rozwigzan, podejmujg trud dialogu i wspdtpracy. Szczegdlng wage
nalezy przylozy¢ do spotkan w realnej rzeczywisto$ci, do celebrowania wspdl-
nych chwil i podejmowania wspdlnych dziatan, w ktérych mlody cztowiek bedzie
ksztalcil postawy bezinteresownosci i znajdzie warto$¢ tworzenia i utrzymywania
relacji z innymi.

57 Tamze, s. 134-135.
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Streszczenie

Poczucie doswiadczenia samotnos$ci przez mate dzieci i nastolatkéw pojawia sie jako
problem spoteczny ze Zrédtami, dynamika i konsekwencjami na tle spotecznym i trybem
wychowania dzieci. Stosuje si¢ szeroki zakres definicji, aby pokaza¢ réznorodnos¢ i przy-
czyny zaburzen spolecznych, na ktore narazone jest mtode pokolenie. Autorzy wskazujg
na zdrowe relacje rodzinne, edukacje przedszkolng i szkolng, przynalezno$¢ do réznych
grup i spotecznosci, a takze udzial w inicjatywach spolecznych jako czynniki prowadzace
do rozwoju kompetencji spotecznych u dzieci i mlodziezy. Wreszcie empatia i altruizm sg
uznawane za cechy charakteryzujace wysokie kompetencje spoleczne.

Slowa kluczowe: altruizm, empatia, wykluczenie, role rodzinne, Hikikomori, samotno$¢,
nie$mialos¢, kompetencje spoleczne, inicjatywy spoteczne, niepokoje spoleczne, fobia spo-
teczna, odrzucenie spoteczne, ulepszenie spoteczne, wychowanie spoleczne, wychowanie
spoteczne, wychowanie spoteczne, wychowywanie spoteczne.

Summary
From loneliness to giving. Difficulties and development in purchasing
children’s social competences.

The feeling of loneliness experienced by young children and adolescents emerges as a so-
cial issue with its sources, dynamics and consequencies in the social background and the
mode of the upbringing of children. A wide range of definitions is brought together to
show the diversity and the causes of social disorders that the young generation is exposed
to. The authors point to healthy family relations, pre-school and school education, be-
longing to various groups and communities as well as taking part in social initiatives as
the meaningful factors leading to the development of social competence in children and
adolescents. Finally, empathy and altruism are recognised as the traits characterizing
high social competence.

Keywords: altruism, empathy, exclusion, family roles, Hikikomori, loneliness, shyness, so-
cial competence, social initiatives, social maladjustment, social phobia, social rejection,
social upbringing,

Riassunto
Dalla solitudine al ,,dare”. Difficolta e sviluppo nell’acquisto di composizioni
sociali dei bambini.

Un senso di esperienza di solitudine da parte di bambini e adolescenti appare come un
problema sociale con fonti, dinamiche e conseguenze sul background sociale e sul modo di
allevare i bambini. Una vasta gamma di definizioni viene utilizzata per mostrare la diversita
e le cause dei disturbi sociali a cui ¢ esposta la giovane generazione. Gli autori indicano
relazioni familiari sane, istruzione pre -scuola e scolastica, appartenenti a vari gruppi e
comunita, nonché la partecipazione alle iniziative sociali come fattori che portano allo
sviluppo della competenza sociale in bambini e adolescenti. Infine, 'empatia e I'altruismo
sono riconosciuti come caratteristiche che caratterizzano l'elevata competenza sociale.
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Parole chiave: altruismo, empatia, esclusione, ruoli familiari, hikitomori, solitudine,
timidezza, competenze sociali, iniziative sociali, disordini sociali, fobie sociali, rifiuto
sociale, miglioramento sociale, educazione sociale, educazione sociale, educazione sociale.
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