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sposobow wychowania, stosowanych przez nich metod wychowania oraz sposo-
bow rozwigzywania konfliktow z dziecmi. Zaprezentowany material jest oparty na
badaniach przeprowadzonych w 2013 roku wsrod 1109 rodzicow dzieci w wieku
0-19 lat. Zastosowano losowy dobor proby, ktory uwzgledniat probantow sposrod
wszystkich szczebli systemu oSwiatowego: zlobkow, przedszkoli, szkét podstawo-
wych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych w Biatymstoku. Jako metode badania
wykorzystano sondaz diagnostyczny, natomiast narzedzie badawcze stanowit
kwestionariusz ankiety. Wyniki badan pokazaty, ze ponad potowa badanych ro-
dzicow ma adekwatng sSwiadomos¢ na temat wychowania, a takze posiada wysokie
umiejetnosci wychowawcze.

Stowa kluczowe: kompetencje, kompetencje wychowawcze, wiedza o wychowa-
niu, umiejetnosci wychowawcze, style wychowania, postawy rodzicielskie, metody,
wychowania, style rozwigzywania konfliktow.

Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna wiele okreslen terminu ,,kompeten-
cja”, akcentujgcych rdzne jego elementy, jak np.: cechy osobowo$ciowe, zdolno-
$ci jednostki, jej sprawno$é, poziom wiedzy, czy doswiadczenie'. Najczesciej
jednak przyjmuje si¢, ze kompetencja to pewna dyspozycja czlowieka (postawa,
sprawnos¢, warto$¢) wyrazajaca si¢ odpowiednim zakresem wiedzy (ogodlnej,
specjalistycznej i normatywnej) oraz posiadanymi umieje¢tno$ciami koniecz-
nymi do skutecznej realizacji przyjetych zadan?. Mowiac zatem o kompetencjach

U I. Skrzypczak, Samowiedza dorostych w zakresie komunikacji interpersonalnej a ich

poziom kompetencji spotecznych, w: Kompetencje spoteczne dorostych. Jezyk — piekno —
dobro —$mier¢, red. R. Urbanski—Korz, Torun-Poznan 2000; K. Stech, Kompetencje zawo-
dowe nauczyciela — spojrzenie na problem, w: Kompetencje nauczyciela wychowawcy, red.
K. Ferenz, K. Koziot, Zielona Gora 2002; W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowski,
Kompetencje nauczyciela szkotly wspotczesnej, Poznan 2003; W. Furmanek, Kompetencje
kluczowe. Przeglgd problematyki, w: Kompetencje kluczowe kategoriq pedagogiki. Studia
porownawcze polsko-stowackie, red. W. Furmanek, M. Durig, Rzeszow 2007; B. Totwinska,
Kompetencje spoteczne dyrektorow szkot, Krakow 2011; J. Aksman, S. Nieciunski, Pojecie
kompetencji. Problemy definicyjne, w: Proces uczenia si¢ przez cale zycie. Aspekty ksztal-
towania kompetencji nauczycielskich, red. J. Aksman, S. Nieciunski, Krakoéw 2012.

2 S.Dylak, Wizualizacja w ksztalceniu nauczycieli, Poznan 1995, s. 37, M. Czerpaniak-
Walczak, Aspekty i Zrodia profesjonalnej refleksji nauczyciela, Torun 1997, s. 87-88;
J. Skrzypczak, Samowiedza dorostych w zakresie komunikacji interpersonalnej a ich
poziom kompetencji spotecznych, w: Kompetencje spoteczne dorostych..., dz. cyt., s. 9;
M. Malewski, Kompetencje jako sprawnosci. Teoria uczenia si¢ dorostych Alana B. Knoxa,
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wychowawczych, nalezy mie¢ na uwadze ten zakres wiedzy, my$lenia i dziatania
wychowawcy, ktory przesadza o sile wplywu na wychowanka, grupg¢ lub $rodo-
wisko®. Kompetencje te obejmuja umiejetnosci komunikacyjne, nawigzywania
kontaktow, rozwigzywania konfliktow*, adekwatnego zachowania si¢ wobec
dziecka oraz przyjmowania na siebie odpowiedzialnosci za whasne sprawstwo’.
Rodzice wychowawczo kompetentni to tacy, ktérzy maja swiadomos$¢ wiasnej
odpowiedzialno$ci za rozw6j i wychowanie dziecka oraz posiadaja wiedze¢ na
temat dziecka i jego potrzeb, na temat wilasnej roli w procesie wychowania, spo-
sobow oddzialywan wychowawczych oraz posiadajg ré6znorodne umiejetnosci
wychowawcze®.

W artykule poruszono zagadnienie kompetencji wychowawczych badanych
rodzicow, zwracajac przede wszystkim uwagg na: 1) posiadang przez nich wiedzg
na temat wychowania, dotyczaca znajomosci czynnikéw wplywajacych na wycho-
wanie dziecka w rodzinie, $wiadomo$ci najlepszego stylu wychowania, najbardziej
skutecznych metod wychowania oraz 2) posiadane umiejetno$ci wychowawcze,
wyrazone poprzez preferowane przez rodzicéw sposoby wychowania, stosowane
metody wychowania i sposoby rozwigzywania konfliktow z dzie¢mi.

Metodologia badan
Zaprezentowany materiat oparto na analizie fragmentu badan po§wigconych

$wiadomos$ci wychowawczej rodziny, przeprowadzonych w 2013 roku w ramach
edukacyjnego projektu wspierania rodzin’, po§wigconego biatostockiej rodzinie,

w: Kompetencje spoteczne dorostych..., dz. cyt., s. 91-94; Z. Kosyrz, Stereotypy psycho-
pedagogiczne a kompetencje wychowawcze nauczyciela, w: Kompetencje wspotczesnego
nauczyciela, red. K. Zegnatek, Warszawa 2008, s. 121-122.

3 Z.Kosyrz, Stereotypy psychopedagogiczne..., dz. cyt., s. 122.
M. Taraszkiewicz, Jak uczy¢ jeszcze lepiej! Szkola petna ludzi, Poznan 2001, s. 175;
J. Minkiewicz-Najtkowska, Komunikowanie si¢ nauczyciela z uczniami jako jedna z kompe-
tencji wychowawczych, w: Kompetencje wychowawcze nauczycieli. Wybrane zagadnienia,
red. J. Minkiewicz-Najtkowska, Poznan 2003, s. 26.

5 B. Po¢wiardowska, Wspomaganie rozwoju kompetencji wychowawczych rodzicéw
dzieci w wieku przedszkolnym, Bydgoszcz 2013, s. 9-11.

¢ Tamze,s. 11.
Edukacyjny projekt Wspieranie Rodzin, to jeden z elementow przyjetej przez wiadze
samorzadowe Strategii Miasta Biategostoku na lata 2010-2020 Plus, w zatozeniach ktorej
rodzing traktuje si¢ jako pierwsza zasadnicza szkole cztowieczenstwa, gdzie rodzice sa
pierwszymi nauczycielami swych dzieci. Dlatego tez prawidlowe przygotowanie rodzicéw
do petnienia funkcji rodzicielskich powinno stanowi¢ przedmiot szeroko zakrojonych
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jej funkcjonowaniu oraz §wiadomosci wychowawczej. W badaniach zastosowano
losowy dobor proby, ktéry uwzgledniat przedstawicieli wszystkich szczebli sy-
stemu oswiatowego: ztobkow, przedszkoli, szkét podstawowych, gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych w Biatymstoku. Postuzono si¢ metoda sondazu diagnostycz-
nego z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety®. Uzyskane dane opracowano
w oparciu o podstawowe statystyki opisowe. Technika zastosowana w analizie
byto badanie statystycznej istotnosci zwigzkéw pomiedzy zmiennymi przy po-
mocy testu Chi?Pearsona. Zebrany material empiryczny opracowano przy uzyciu
programu statystycznej analizy danych IBM SPSS Statistics 21°.

Badaniami objeto 1109 rodzicow dzieci w wieku od 0-19 lat (588 matek i 521
0jcow). Przewaznie byly to osoby w wieku 30-39 (42,7%) i 40-49 (42,9%) lat,
a tylko nieliczni w wieku 20-29 (5,2%) oraz 50-59 (8,8%) lat. Jedna osoba miata
ponizej 20 lat, a trzy powyzej 60. Najwigcej badanych posiadato wyksztalcenie
wyzsze (39,5%), mniej srednie z maturg (23,6%) oraz zasadnicze zawodowe (16,1%).
Niewielu podato, ze ma wyksztatcenie niepetne wyzsze (5,6%), pomaturalne (5,0%),
niepetne Srednie (5,1%), czy podstawowe (1,4%). Czes¢ wskazata na inny typ
wyksztalcenia (3,6%). Okoto potowa badanych pochodzi z duzych miast (48,1%)
liczacych 200-500 tys. mieszkancow, co trzeci za$ ze wsi (27,8%). Niewielu z nich
wychowywato si¢ w malym miescie (7,2%), a jeszcze mniej w miescie liczacym
20-50 tys. (6,9%), 50-200 tys. (5,5%) oraz powyzej 500 tys. (3,5%) mieszkancow.
Badanych rodzicéw charakteryzowato duze zréznicowanie zawodowe. Co piaty
byt pracownikiem ustug osobistych lub sprzedawca (21,7%). Pozostali to: spe-
cjalisci nauczania i wychowania (8,2%), robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy
(8,0%), inni specjalisci (7,7%), technicy i inny $redni personel (6,7%), pracownicy
przy pracach prostych (5,9%), operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen (5,8%),
pracownicy biurowi (5,6%), specjalisci do spraw zdrowia (4,5%), specjalisci do
spraw ekonomicznych i zarzadzania (3,9%), przedstawiciele wtadz publicznych,
wyzsi urzednicy i kierownicy (3,2%), inzynierowie i pokrewni (2,5%), specjalisci
z dziedziny prawa, dziedzin spolecznych i kultury (2,5%), rolnicy, ogrodnicy,
lesnicy i rybacy (2,0%), sity zbrojne (0,6%), emeryci i rencisci (0,8%). Niewielu

dziatan nakierowanych na rozwoj i wspomaganie. M. Halicka, L. Dakowicz, A. Skreczko,
Swiadomosé wychowawcza biatostockich rodzin. Raport z bada#, Biatystok 2013, s. 5.

8 Kwestionariusz ankiety zostal opracowany przez autoréw artykutu oraz spraw-
dzony w badaniach pilotazowych. Wykorzystane w analizie dane zgromadzono na pod-
stawie zawartych w kwestionariuszu pytan pototwartych. Zob. M. Halicka, L. Dakowicz,
A. Skreczko, Swiadomosé¢ wychowawcza biatostockich rodzin, dz. cyt., s. 14-15.

o Statystyczny drogowskaz 1. Praktyczne wprowadzenie do wnioskowania statystycz-
nego, red. S. Bedynska, M. Cypryanska, Warszawa 2013.
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rodzicow nie posiadato zawodu (3,8%) lub nie udzielito na ten temat informac;ji
(6,6%). Okoto potowa respondentéw ocenila sytuacje materialng swojej rodziny
jako dobra (45,9%) oraz jako przecietng (41,8%). Niewielki odsetek uznat, ze ma
bardzo dobra (6,9%), zla (4,1%), czy tez bardzo zta (0,5%) sytuacje materialna.
Informacji na ten temat nie udzielito dziewie¢ oséb (0,8%). Wigkszos¢ badanych
rodzicow to osoby wierzace (81,8%, w tym 8,7% gleboko wierzace). Cze$¢ okre-
slita siebie jako niezdecydowani, ale przywiazani do tradycji religijnej (12,0%).
Nieliczni deklarowali obojetny stosunek do wiary (3,1%), jeszcze mniej uznato
siebie za niewierzacych (2,4%), a kilku nie okreslito swojego stosunku do wiary
(0,7%). Prawie wszyscy badani zyja w zwigzkach malzenskich (91,1%). Niewielki
odsetek stanowili wdowcy (1,0%), osoby rozwiedzione (5,0%) oraz zyjace w kon-
kubinacie/kohabitacji (1,7%). Ponad potowa z nich ma dwoje (56,9%), a co piaty
jedno (21,6%) lub troje 1 wigcej (21,4%) dzieci. Nalezy doda¢, ze prawie wszyscy
rodzice podawali, ze to na nich przede wszystkim spoczywa odpowiedzialno$¢
za wychowanie przysztego pokolenia (97,7%). Cz¢$¢ z nich duza role przypisy-
wala réwniez szkole (15,1%), grupom réwiesniczym (5,3%), dziadkom (4,8%),
Kosciotowi (4,4%) oraz mediom (3,0%)"°.

Wyniki badan
Wiedza na temat wychowania

Chcac pozna¢, jaka wiedze na temat wychowania dzieci posiadaja badani ro-
dzice, zapytano ich o to, co wptywa na wychowanie dziecka w rodzinie, jaki jest
najlepszy styl wychowania oraz jakie metody wychowania sg najbardziej skuteczne.
Uzyskane wyniki pokazaty, ze — zdaniem wigkszosci badanych — czynnikiem
wplywajacym na wychowanie dziecka w rodzinie sg relacje w niej panujace
(91,3%). Ponad potowa badanych wskazala réwniez na obecno$¢ cztonkéw ro-
dziny (70,2%), sposoby rozwigzywania konfliktow (69,4%), metody wychowawcze
stosowane wobec dzieci (67,0%) oraz sposoby pelnienia rdl rodzicielskich przez
matke i ojca (56,5%). Dane prezentuje wykres 1.

1 M. Halicka, L. Dakowicz, A. Skreczko, Swiadomosé¢ wychowawcza bialostockich
rodzin, dz. cyt., s. 20-44.



170 L. DAKOWICZ, M. HALICKA, KS. A. SKRECZKO [6]

Wykres 1. Czynniki wptywajace na wychowanie dziecka w rodzinie

A
inne | 3,9%
sposoby rozwigzywania konfliktow _ 69.4%
petnienie 1ol rodzicielskich —56,5%
stosowane metody wychowawcze —67,0%
relacje w rodzinie _91,3%
obecno$é cztonkéw rodziny _ 70,2%

T T T T 1
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Dane nie sumujg si¢ do 100%, gdyz respondenci mogli wskaza¢kilka odpowiedzi.

Istnieje statystycznie istotna zalezno$¢ pomigdzy pogladami rodzicéw na temat
tego, co wptywa na wychowanie dziecka w rodzinie, a plcig badanych (tabela 1)
oraz typem placowki oswiatowej, do ktorej uczeszczaja ich dzieci (wykres 2).

Tabela 1. Pte¢ rodzicow a czynniki wptywajace, w opinii respondentow, na wy-
chowanie dziecka w rodzinie (pytanie wielokrotnego wyboru — uwzgledniono
odpowiedzi twierdzace)

Pleé
Rodzaje czynnikow Kobiety Mezczyzni
(N=588) (N=521)
N % N %
obecnos¢ cztonkow rodziny** 380 66,2 390 74,9
relacje panujace migdzy cztonkami rodziny*** 553 94,0 460 88,3
metody wychowawcze stosowane wobec dzieci 397 67,5 346 66,4

sposoby petnienia rél rodzicielskich 340 57,8 287 55,1
sposoby rozwigzywania konfliktow* 424 72,1 346 664
Inne czynniki 27 4.6 16 3,1

#p<0,05 **p<0,01 **%p<0,001
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Ple¢ roznicuje poglady rodzicow na temat czynnikéw wptywajacych na wycho-
wanie dziecka w rodzinie w odniesieniu do takich, jak: obecnos¢ cztonkéw rodziny
(p<0,01), relacje panujace w rodzinie (p<0,001) oraz sposoby rozwigzywania kon-
fliktow (p<0,05). Okazuje sig¢, ze kobiety (94,0%), cze$ciej niz mezczyzni (88,3%),
zwracaly uwage na relacje panujagce w rodzinie oraz na sposoby rozwigzywania
konfliktow. Mgzczyzni natomiast czesciej wskazywali na obecnos$¢ czlonkow
rodziny. W przypadku typu placowki, do ktérej uczeszczajg dzieci respondentow,
poglady rodzicow byty zréznicowane w odniesieniu do takich czynnikow, jak:
obecno$¢ cztonkéw rodziny (p<0,01), relacje panujace miedzy nimi (p<0,001)
oraz metody wychowawcze stosowane wobec dzieci (p<0,001).

Wykres 2. Typ placéwki o§wiatowej, do ktoérej uczeszcza dziecko a czynniki
wplywajace, w opinii respondentdw, na wychowanie dziecka w rodzinie

63,4%

Liceum 91.4%
62,4%

54,1%
Technikum 85,9%
71,8%
36,7%
Szkota zawodowa 79,6%
65,3%
63,9%
Gimnazjum =8&3%
62,4%
70,4%
Szkotfa podstawowa 95,6%
70,4%
73,5%
77,3%
84,4%
87,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 500% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

M stosowane metody wychowawcze Orelacje panujgce w rodzinie @ obecnos¢ cztonkdw rodziny

Relacje panujace w rodzinie, jako wazny czynnik wplywajacy na wychowanie
dziecka, byly wymieniane najcze¢sciej przez rodzicow, ktorych dzieci uczgszczaty
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do ztobka (96,9%), szkoly podstawowej (95,6%), liceum (91,4%) i przedszkola
(90,8%). Obecnos¢ cztonkéw rodziny czesciej wymieniana byla przez rodzicow
posiadajacych dzieci w ztobku (87,5%) i1 przedszkolu (77,3%), rzadziej w gimna-
zjum (62,4%) 1 liceum (62,4%). Stosowane przez rodzicow metody wychowawcze
byty najczesciej wymieniane przez rodzicoéw, ktorych dzieci uczeszczaly do ztobka
(84,8%), przedszkola (73,5%) i1 szkoty podstawowej (70,4%), a najrzadziej przez
tych, ktorych dzieci uczyty si¢ w szkole zawodowej (36,7%).

Funkcjonowanie rodziny pod wzgledem wychowawczym w niematej mierze za-
lezy od stylu, w jakim rodzice wychowuja swoje dzieci''. Za najbardziej pozadany
uwaza si¢ styl demokratyczny, ktory polega na nawigzaniu przez rodzicow przy-
jacielskich kontaktow z dzie¢mi, liczeniu si¢ z ich potrzebami, umozliwianiu im
podejmowania decyzji w r6znych sprawach, odwotywaniu si¢ do ich samodzielne;j
aktywnosci oraz angazowaniu w planowanie, wykonywanie i kontrolowanie zadan
podejmowanych w rodzinie. Natomiast za mato skuteczny i niepozadany z punktu
wychowawczego uznaje si¢ autokratyczny styl wychowania, charakteryzujacy si¢
duzym dystansem miedzy rodzicami a dzie¢mi, kierowaniem dzie¢mi poprzez
odgodrne polecenia i nakazy, nieliczeniem si¢ z ich potrzebami, niedopuszczaniem
do podejmowania decyzji dotyczacych spraw rodzinnych, przymuszaniem do
réznych zachowan, krzyczeniem na dziecko i surowym karaniem za niespelnianie
stawianych mu wymagan. Styl ten jest wychowawczo szkodliwy, podobnie jak styl
wychowania liberalny, ktory polega na catkowitym niemal pozostawieniu dzieci
samych sobie, niewtrgcaniu si¢ w ich sprawy, tolerowaniu nawet aspolecznych
zachowan, pozbawieniu ich wszelkiego nadzoru ze strony rodzicéw, ktorzy tatwo
ulegaja namowom dziecka i speiniajg prawie wszystkie jego zachcianki. Réwnie
szkodliwy jest styl niekonsekwentny (okazjonalny), cechujacy si¢ brakiem spdjno-
Sci oddziatywan wychowawczych ze strony kazdege-z rodzicow lub jednego z nich.
Sposdb ten charakteryzuje si¢ czesta zmiennoscia i przypadkowos$cia oddziatywan
na dziecko'?. Badania pokazaty, ze przewazajaca wigkszo$¢ respondentow uwaza,
iz najlepszym stylem wychowania dzieci w rodzinie jest styl demokratyczny
(89,8%). Tylko nieliczni wymieniali inne style, takie jak: autokratyczny (3,8%),
liberalny (0,5%), niekonsekwentny (1,5%) oraz inny (4,1%). Nie podato informacji
na ten temat 0,2% respondentow.

Wiedza respondentéw na temat wychowania dzieci w rodzinie przejawia si¢
m.in. w ich pogladach na temat metod wychowawczych. Badani rodzice mieli za
zadanie wybra¢ sposrod wielu podanych w kwestionariuszu metod te, ktore ich zda-
niem sg najbardziej skuteczne w wychowaniu dzieci. Ich poglady w duzej mierze

" M. Lobocki, Teoria wychowania w zarysie, Krakow 2004, s. 312.
12 Tamze, s. 312-314.
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byly zgodne z tym, co zawarte jest na ten temat w literaturze przedmiotu'®.Okazato
si¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ za najbardziej skuteczng metode wychowania
uznata rozmowe (91,2%) oraz dawanie dobrego przyktadu (83,1%). Ponad potowa
wymienita rowniez nagradzanie (59,9%) i stawianie zadan do wykonania (51,8%).
Mniej os6b wskazalo przytaczanie wzoréw do nasladowania (43,5%), perswazje
(41,6%), stawianie wymagan (39,9%), kary (32,2%), zakazy (24,3%) oraz nakazy
(14,2%). Tylko nieliczni wymienili straszenie (1,3%) i tolerowanie wszystkich
zachowan (0,9%). Ple¢ roznicuje poglady badanych na ten temat. Odnosito si¢ to
niektérych wymienianych metod, takich jak: kary (p<0,01), zakazy (p<0,001),
nakazy (p<0,001), rozmowa (p<0,001), dawanie dobrego przyktadu (p<0,001).
Dane na ten temat przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Ple¢ rodzicow a najbardziej skuteczne, w opinii respondentéw, me-
tody wychowania (pytanie wielokrotnego wyboru — uwzgledniono odpowiedzi
twierdzace)

Pleé

Najbardzie.:j skuteczne metody Kobieta Meiczyzna
wychowania (N=588) (N=521)

N % N %
kary** 168 28,6 189 36,3
nagrody 359 61,1 305 58,5
zakazy*** 120 20,4 150 28,8
nakazy*** 58 9,9 100 19,2
straszenie** 2 0,3 12 2,3
rozmowa*** 559 95,1 452 86,8
perswazja 237 40,3 224 43,0
stawianie zadan do wykonania 305 51,9 269 51,6
dawanie dobrego przyktadu*** 514 874 408 78,3
stawianie wymagan 237 40,3 206 39,5
przytaczanie wzoréw do nasladowania 249 423 233 447
tolerowanie wszystkich zachowan 5 0,9 5 1,0
inne sposoby wychowania** 16 2,7 3 0,6

#%p<0,01 *+*p<0,001

13 Por. M. Lobocki, Teoria wychowania w zarysie, dz. cyt., s. 190-217; J. Goérniewicz,
Teoria wychowania (wybrane problemy), Olsztyn 2008, s. 86-92; W. Kadziotka, Dialog
zrodlem wychowania w rodzinie, Krakow 2012, s. 353-371; A. Blasiak, Oddziatywania
wychowawcze w rodzinie. Zagadnienia wybrane, Krakow 2012, s. 85-95.
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Na rozmowe i dawanie dobrego przyktadu, jako metode najbardziej skuteczna
w wychowaniu, wskazalo wigcej kobiet, niz me¢zczyzn. Natomiast me¢zczyzni,
czesciej niz kobiety, traktowali kary, zakazy, nakazy i straszenie jako najbardziej
skuteczne metody wychowawcze. Poglady rodzicow na temat skutecznosci takich
metod wychowania, jak nagroda (p<0,000) oraz stawianie zadan do wykonania
(p<0,005) r6znity si¢ w zaleznosci od tego, do jakiej placowki oswiatowej uczesz-
czalo ich dziecko. Dane prezentuje wykres 3.

Wykres 3. Typ placowki o$wiatowej, do ktorej uczeszcza dziecko, a najbardziej
skuteczne w opinii respondentéw metody wychowania

52,7%
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44.9%
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Ostawianie zadan do wykonania @ nagrody

Nagrody byty czgsciej uznawane za najskuteczniejsze metody wychowania
przez rodzicoéw, ktorych dzieci uczgszczalty do ztobkow (68,8%), przedszkoli
(64,4%) oraz szkot podstawowych (66,5%). Podobnie tez w przypadku stawiania
zadan do wykonania, cze$ciej uwazali t¢ metode za najbardziej skuteczng rodzice
dzieci uczgszezajacych do ztobka (53,1%), przedszkola (50,4%), szkoty podstawowej
(59,0%) 1 liceum (52,7%)).
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Posiadane umiejetnosci wychowawcze

Biorac pod uwage umiejetnosci wychowawcze badanych rodzicow, uwzgled-
niono w analizach sposdb wychowania dzieci, stosowane metody wychowania
oraz sposoby rozwigzywania konfliktow z dzie¢mi. Wyniki badan pokazaly, ze
zdecydowana wigkszo$¢ respondentow deklaruje, iz wychowuje wtasne dzieci
w sposob demokratyczny (89,1%), liczac si¢ z ich potrzebami oraz dajac szans¢
na podejmowanie decyzji w roznych sprawach. Jedynie 4,0% preferuje styl auto-
kratyczny, kierujac dzie¢mi poprzez polecenia i nakazy, przymuszajac do réznych
zachowan oraz stosujac wobec nich kary. Do braku konsekwencji w wychowaniu
dzieci przyznalo si¢ 2,2% ankietowanych, ktorzy twierdzili, ze czgsto zmieniaja
zdanie w roéznych sprawach dotyczacych dzieci. Jedynie 1,4% rodzicéw podato,
ze wlasne dzieci wychowuje w sposéb liberalny, nie wtracajac si¢ w ich sprawy,
zostawiajac im niemal catkowita swobode, czy tez tolerujac nawet niewlasciwe
zachowania dzieci (wykres 4).

Wykres 4. Sposoby wychowania dzieci deklarowane przez respondentow

z/
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Badani rodzice zazwyczaj podawali, ze najcze$ciej stosowang przez nich metoda
wychowania dzieci jest rozmowa (89,5%), nagrody (64,4%) oraz dawanie dobrego
przyktadu (63,3%). Prawie potowa deklarowata, Ze najczesciej stosuje takie metody,
jak: stawianie zadan do wykonania (48,9%), perswazje (47,0%) i kary (41,1%). Co
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trzeci respondent wsrod metod najczgsciej przez siebie stosowanych w wychowaniu
wymienial wskazywanie wzoréw do nasladowania (36,6%), stawianie wymagan
(35,5%), zakazy (34,5%), a co piaty nakazy (21,5%). Nieliczni wymieniali strasze-
nie, tolerowanie wszelkich zachowan dziecka, brak zainteresowania dzieckiem.
Doktadne dane przedstawia wykres 5.

Wykres 5. Metody wychowawcze deklarowane przez respondentow

1
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inne | @1.4%
brak zainteresowania 0o.5%
tolerowanie wszystkiego Bos%

. ’ 0,
wskazywaniw wzorow 36,6%

stawianic wymagar | I 35.5%
dawanie dobrego przyktadu I 63.3%
stawianie zadan _—48,9%
perswazja O 47.0%
rozmowa _ 89,5%
straszenie @ 3,6%
zakazy __ 34,5%
nakazy _21,5%
nagrody | ) 64,474

T

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Dane nie sumuja si¢ do 100%, gdyz respondenci mogli wskaza¢ kilka

odpowiedzi.

Deklaracje badanych rodzicow na temat najczgsciej stosowanych wobec wias-
nych dzieci metod wychowania zréznicowane byty poziomem edukacyjnym, na
jakim znajduje si¢ dziecko (wykres 6). Zalezno$¢ ta widoczna jest w przypadku
takich metod, jak: nagradzanie (p<0,001), stawianie zadan do wykonania (p<0,001),
rozmowa (p<0,01) oraz przytaczanie wzoréw do nasladowania (p<0,01).
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Wykres 6. Typ placowki o§wiatowej, do ktdrej uczgszcza dziecko, a najczgsciej
stosowane przez rodzicow metody wychowawcze
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Rozmowa jako metoda wychowawcza najcz¢$ciej] wykorzystywana w wy-
chowaniu wlasnych dzieci byla podawana przez wigkszo$¢ rodzicdw, ktorych
dzieci uczgszczaly do ztobka (90,6%), przedszkola (91,5%), szkolty podstawowe;j
(91,9%) oraz liceum (90,3%). Rzadziej za$ przez tych, ktorych dzieci uczyly si¢
w gimnazjum (87,8%), technikum (85,9%) i zasadniczej szkole zawodowej (71,4%).
Podobnie stosowanie nagrod wymienita wickszo$¢ badanych rodzicow, ktorych
dzieci uczeszcezaty do ztobka (71,9%), przedszkola (70,8%) i szkoty podstawowe;j
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(70,9%), najrzadziej za§ wymieniali jg rodzice, ktorych dzieci uczyly si¢ w za-
sadniczej szkole zawodowej (34,7%). Ponad potowa badanych rodzicéw, posiada-
jacych dzieci w zlobku, przedszkolu, szkole podstawowej i liceum, deklarowata,
ze wlasnym dzieciom najczgséciej stawia zadania do wykonania. Najrzadziej t¢
metod¢ wymieniali rodzice dzieci uczacych si¢ w zasadniczej szkole zawodowe;j
(26,5%). Przytaczanie wzoréw do nasladowania jako najczesciej stosowana me-
tode wychowania wobec wlasnych dzieci wskazato prawie 40% badanych posia-
dajacych dzieci w szkole podstawowej, gimnazjum i liceum. Najmniejsza grupa
respondentow podajacych, Ze stosuje t¢ metode w wychowaniu, byli rodzice dzieci
uczeszezajacych do szkoty zawodowej (10,2%).

Kolejng wazng kwestig bylo ustalenie stylu rozwigzywania konfliktéw naj-
czgsciej stosowanego przez badanych rodzicow wobec wtasnych dzieci. Chodzito
zatem o zwrdcenie uwagi na zachowanie, ktore jest wynikiem nasilenia dwoch
pragnien: z jednej strony zaspokojenia wlasnego interesu, dazenia do zrealizowania
postawionych sobie celow, obrony wlasnego stanowiska, z drugiej za$§ zaspoko-
jenia interes6w partnera konfliktu i podjgcia z nim wspdlpracy. Stopien nasilenia
tych dwoch pragnien decyduje o tym, jaka przyjmie si¢ strategi¢ rozwigzywania
konfliktéw z pigciu nastgpujacych: rywalizacja, wspdlpraca, kompromis, unikanie
i dostosowywanie si¢!*. Rywalizacja wystepuje wtedy, gdy w gre wchodzi bardzo
silne pragnienie obrony wlasnych interesow i brak jakiejkolwiek checi wspotpracy
z partnerem w celu realizacji jego potrzeb. Probuje si¢ pokona¢ oponenta poprzez
narzucanie mu wlasnej woli, atak, zastraszanie, stosowanie przemocy. W ten sposob
dazy si¢ do osiagnigcia wlasnych celow za wszelka ceng, nie bioragc pod uwage
potrzeb innych. Wspodlpraca z kolei jest wynikiem maksymalnego pragnienia
obrony wlasnych interesow, ktore wspotwystepuje z silnym pragnieniem tego, by
partner realizowal tez wlasne cele. Styl ten opiera si¢ na zalozeniu, ze konflikt jest
zadaniem do rozwigzania dla obu stron. Dlatego wazne jest, by zacheci¢ drugg
strong konfliktu do wspotpracy, zapewniajacej rozwigzanie go oraz stwarzajacej
stabilne podstawy do wspotpracy na przysztos$¢ (gdyz obie strony osiagaja stawiane
sobie cele i pozostaja w dobrych relacjach). Strategia zwigzang z pragnieniem
czgsciowego zaspokojenia wlasnych intereséw i czgSciowego zaspokojenia inte-
resOw partnera jest kompromis, w ktérym strony, szukajac rozwigzania, rezyg-
nuja z czgsci swoich celow, ale tego samego oczekuja tez od partnera konfliktu.
W praktyce dochodzi do sytuacji, w ktorej probuje si¢ jak najmniej ustapic i jak
najwiecej zyska¢ od drugiej strony. Unikanie to strategia, ktora cechuje niechg¢
do zaspokojenia wlasnych intereséw oraz brak checi wspéldziatania z partnerem,

14 A. Dakowicz, Rozwigzywanie konfliktow i sztuka negocjacji, w: Psychologia biznesu.
Wybrane zagadnienia, red. D. Frasunkiewicz, Biatystok 2008, s. 70-71.
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aby osiggnat swoj cel. Osoba stosujaca ten styl z gory zaklada, ze nie jest w stanie
rozwigza¢ zaistniatego konfliktu. Rezygnuje wigc ze swoich potrzeb, ale tez trzyma
si¢ z daleka od spraw i ludzi, ktérzy moga by¢ zrodtem konfliktu. Natomiast
dostosowywanie si¢ wynika z maksymalnego pragnienia zaspokojenia potrzeb
partnera i rezygnacji z zaspokojenia wlasnych potrzeb. Osoba stosujaca ten styl jest
przekonana, ze nie da si¢ rozwigza¢ konfliktu bez niszczenia zwigzkow, dlatego
uwaza, ze nalezy unika¢ konfliktow, aby zachowac dobre relacje z innymi ludzmi'.
Wymienione style rozwigzywania konfliktéw odnosily si¢ takze do postgpowania
badanych rodzicéw w sytuacjach konfliktowych. Ponizszy wykres przedstawia
deklaracje respondentéw na temat najczesciej stosowanych przez nich sposobow
rozwigzywania konfliktow z wlasnymi dzie¢mi (wykres 7).

Wykres 7. Najczesciej stosowane style rozwigzywania konfliktéw z dzie¢mi
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Prezentowane dane pokazuja, ze najczesciej podawanym przez badanych sposo-
bem rozwigzywania konfliktéw jest zachgcanie dzieci do wspdlnego poszukiwania
rozwigzania konfliktu (47,4%), nieco mniej os6b podalo, ze konflikty z dzie¢mi
najczesciej rozwiazuje poprzez kompromis (35,4%). Mozna powiedzie¢, ze te dwa

15 K. Balawajder, Umiejgtnosci interpersonalne w pracy menadzera, w: Psychologia

w pracy menedzera, red. B. Kozusznik, Katowice 1994, s. 99-100.
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style rozwigzywania konfliktow (wspdlpraca i kompromis) dominowaty w dekla-
racjach badanych rodzicow. Pozostate style byty przez nich rzadko wymieniane.

Dyskusja

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych rodzicow ma §wiadomos¢ odpowiedzialno-
$ci, jaka spoczywa na nich za wychowanie dzieci. Uwazaja, ze to od nich przede
wszystkim zalezy wychowanie przysztego pokolenia. Jedynie nieliczni duza od-
powiedzialno$¢ przypisuja szkole, grupom rowiesniczym, dziadkom, Kosciotowi
oraz mediom. Wyniki badan pokazaly, ze wigckszo$§¢ badanych rodzicow dysponuje
adekwatng $wiadomo$cia na temat wychowania dzieci. Wskazuja na to odpowiedzi
respondentéw mowiace o czynnikach wptywajacych na wychowanie dziecka w ro-
dzinie oraz inne informacje udzielone przez nich w trakcie prowadzonych badan,
dotyczace m.in. najlepszego stylu wychowania czy tez najbardziej skutecznych
metod wychowania dzieci. Ponad potowa badanych posiada §wiadomos¢ na temat
czynnikow ksztattujacych atmosfer¢ wychowawczg w rodzinie, wsrdd ktorych
relacje w niej panujace sa wymieniane najczesciej. Zdaniem badanych najlepszym
stylem wychowania jest styl demokratyczny, a najbardziej skuteczna metoda:
rozmowa, dawanie dobrego przyktadu, nagradzanie oraz stawianie wymagan.

Wigkszos¢ badanych rodzicéw cechuje posiadanie umiej¢tnosci wychowaw-
czych. Mozna o tym wnioskowa¢ z wypowiedzi rodzicéw, ktérzy deklarowali,
Ze najczesciej stosowanym wobec wlasnych dzieci stylem wychowania jest styl
demokratyczny, najczesciej uzywang metodg wychowawczg — rozmowa, nagra-
dzanie, dawanie dobrego przykladu, najczestszym za$§ sposobem rozwiazania
konfliktow — strategie wspotpracy oraz kompromisu.

‘Whioski

Reasumujac, mozna powiedzie¢, ze badani rodzice posiadajg dosy¢ wysokie
kompetencje wychowawcze. Sytuacja taka odnosi si¢ jednak do okoto polowy
respondentow. Nalezatoby wiec podja¢ dzialania w kierunku upowszechniania
wiedzy i ksztaltowania umiej¢tnosci wychowawczych wsrdd rodzicow, w celu
osiggnigcia coraz wigkszej liczby osob potrafiacych sobie radzi¢ w réznych sytu-
acjach wychowawczych majacych miejsce w rodzinie.
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Lidia Dakowicz, Malgorzata Halicka, Fr Adam Skreczko: Educational
competence of parents from Bialystok

This article presents the problem of educational competence of parents, in the
context of their knowledge about education. Educational skills of parents in the
areas of preferred ways of education, adopted methods of education and ways of
resolving conflicts with their children were also analyzed. The presented mate-
rial is based on research conducted in 2013 year among 1109 parents of children
aged 0-19. Random sampling was used, which included subjects from all levels of
the educational system: nurseries, kindergartens, primary, lower secondary and
upper secondary schools in Bialystok. The test method was diagnostic sounding,
and research tool a questionnaire. The results showed that more than half of the
parents have adequate knowledge about education as well as high educational skills.

Key words: competence, educational competence, knowledge about education,
educational skills, educational styles, parental attitudes, methods of education,
styles of conflict resolution.
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