Studia Psychologica
UKSW
10 (2010) s. 31-51

SYLWIA TRAMBACZ*

Wydziat Biologii

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
PAULINA GOLASKA**

Wydziat Studiéw Edukacyjnych

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

INTELIGENCJA EMOCJONALNA OSOB
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

Emotional intelligence in intellectually
handicapped individuals

Abstract

According to Salovey’s and Mayer’s theory, emotional intelligence (IE)
is understood as an ability to process affective stimulus. A competence to
decode mimie expression, which is basie for IE, is thought to be crucial in
development of other socio-emotional skills and social adaptation. This stu-
dy was designed to investigate the capability of recognizing emotion from
facial expression by persons with intellectual disability. There were 75 par-
ticipants with mild, moderate and severe mental retardation diagnosis. The
average age was 37 (SD=9,6). IE level was measured with Skala Inteligencji
Emocjonalnej - Twarze (SIE-T). The ability to recognize and match facial
expressions was significantly dependant on cognitive impairments’severity.
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There was no difference among gender or age varied groups. Distinguishing
between both facial expressions and emotion seems to be an essential com-
ponent of mental health and well-being. These data demonstrate then the
necessity to design and carry out regular emotional expression recognition
training for people with intellectual disabilities.

1. WPROWADZENIE

Niepetnosprawnosc intelektualna (n.i.) definiowanajestjako obnizenie po-
ziomu rozwoju wielu proceséw i funkcji poznawczych, czego skutkiem jest
nizszy niz przecietny iloraz inteligencji oraz spadek zdolnosci adaptacyjnych
jednostki do warunkoéw spoteczno-kulturowych, ktére wystepuja przed ukon-
czeniem 18roku zycia (Cierpiatkowska 2007, s. 174-176). Rozwdj poznawczy
0s6b z n.i. jest op6zniony adekwatnie do stopnia upos$ledzenia, a obserwowa-
ne dysfunkcje majg charakter iloSciowy. Na podstawie liczby punktow uzy-
skanych w teScie inteligencji wyrdznia sie cztery stopnie upo$ledzenia umy-
stowego: lekki, umiarkowany, znaczny i gteboki (por. ICD-10). Wewnetrzne
zréznicowanie kazdej z grup oséb z n.i. jest jednak tak wyrazne, ze samo
umieszczenie jednostki w obrebie okreSlonego stopnia niepetnosprawnosci
intelektualnej niewiele méwi o rzeczywistym poziomie jej funkcjonowania.
Ponadto wraz z pogtebianiem sie stopnia n.i. zwieksza sie zaréwno liczba,
jak i ciezko$¢ wspotwystepujacych zaburzen. Dodatkowe nieprawidtowosci/
sprzezeniaw postaci dysfunkcji narzgdéw wzroku, stuchu, ruchu, wad neuro-
logicznych czy genetycznych oraz chor6b somatycznych znacznie utrudniaja,
niekiedy wrecz uniemozliwiajg precyzyjne sformutowanie diagnozy intelek-
tu. Z tego tez wzgledu, w konteksScie pracy psychopedagogicznej z osobami
z n.i., postuluje sie tworzenie tzw. profili funkcjonowania (jako efekt diagno-
zy funkcjonalnej), dzieki ktérym mozliwe staje sie dokonanie oceny zasobow
oraz ograniczen jednostki, a takze formutowanie prognoz i konstruowanie
programow pomocowych (por. Piszczek, 2006).

Jednym z czynnikow, ktéry w znacznym stopniu moze determinowaé po-
ziom ogolnego funkcjonowania/przystosowania 0sob z n.i. jest sfera emocji.
Whbrew potocznym opiniom, nawet znaczne uszkodzenie mézgu nie unie-
mozliwia ich pojawienia sie, bowiem wzbudzenie emocji moze nastgpi¢
mimo braku korowego przetwarzania informacji (Piszczek, 2007), bez udzia-
tu Swiadomosci (LeDoux, 1993, za: Oatley, Jenkins, 2003). Do niedawna
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uwazano, ze rozwd@j emocjonalny oséb z n.i. jest jakosciowo odmienny od
tylko pozornie analogicznie przebiegajgcego procesu u 0s6b petnosprawnych
(por. Koscielak, 1989). Podkreslano mate zr6znicowanie emocji, ich sztyw-
nos¢, niekiedy méwiono o swoistym afektywnym zahamowaniu. Uwazano,
ze osoby te cechuja sie niska zdolnoscia do kontroli popedéw, niedorozwojem
uczuc¢ wyzszych, nieadekwatnoscig emocji, impulsywnoscig oraz niezdolno-
$cig do samokontroli. Jako czesto wystepujace w tej populacji zaburzeniawy-
mieniano hiper- i hipotymie, ambiwalencje, negatywizm lub nadmierny lek.
Nie trudno dziwic sie wiec, iz przez dbugi czas w Swiadomosci spotecznej
obecne byty stereotypy osoby niepetnosprawnej intelektualnie bedacej nie-
czutg, niewrazliwg lub przeciwnie - nieprzewidywalng i gwattowng w swych
reakcjach. Wspétczednie, coraz czesciej jednak, rezygnuje sie z tworzenia od-
rebnych charakterystyk. W zamian, podejmowane sg proby udowodnienia, iz
rozwG@j emocjonalny oséb z n.i. jest tozsamy z rozwojem emocjonalnym oséb
petnosprawnych, lecz przebiega z op6znieniem (Cichetti, Sroufe, 1976).
Emocje petnig w zyciu cztowieka trzy funkcje: informacyjng, energety-
zujacy oraz komunikacyjng (Matczak, 2008). Przede wszystkim dostarczajg
informacji niezbednych do szybkiego ijednoznacznego formutowania ocen i
podejmowania decyzji. Ponadto, pobudzajg do aktywnosci zgodnej z rozpo-
znanym znaczeniem sytuacji lub celem aktywnosci. W istotny sposéb oddzia-
tujg na procesy poznawcze, mogac zarowno dezorganizowac ich przebieg,
jak i zwieksza¢ efektywnos$¢ spostrzegania, zapamietywania oraz rozwigzy-
wania probleméw. Pozwalajg tezjednostce informowac¢ otoczenie spoteczne
0 wiasnych stanach i potrzebach, utatwiajg nawigzanie relacji wspotpracy,
czy uruchamianie adekwatnych reakcji, np. zachowan pomocnych (Matczak
1wsp., 2005). Skuteczno$é w przeprowadzaniu wywotujacych emocje trans-
akcji spotecznych zostata okreslona mianem kompetencji emocjonalnej (Sa-
ami, 1999). Wysoki poziom kompetencji emocjonalnych oznacza lepsze rela-
cje spoteczne oraz wieksze zadowolenie i satysfakcje z zycia (Mayer i wsp.,
2008, za: Taracha, 2010). Umiejetno$¢ adekwatnego reagowania na zmiany
zachodzace w Srodowisku spotecznym, ktora zalezna jest od zdolnosci do
odbierania i przetwarzania informacji afektywnych, a takze komunikowania
wiasnych stanéw, ma znaczenie profilaktyczne w zakresie zapobiegania za-
burzeniom psychicznym (szczeg6lnie depresyjnym). Eber (1996, za: Salovey
i wsp., 2005) uwaza, zejednostki niezdolne do kierowania swoimi emocjami
sg znacznie bardziej narazone na odczuwanie negatywnego afektu i doSwiad-
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czanie przygnebienia. Piszczek (2007) sugeruje wrecz, iz zdolno$¢ rozpozna-
wania i kontrolowania emocji wiasnych, jak i odpowiedniego reagowania na
emocje innych oséb ma dlajednostek z upo$ledzeniem umystowym wieksze
znaczenie niz tradycyjnie rozumiana inteligencja. Zdobywane umiejetnosci,
naprzyktad w zakresie samoobstugi, nie bedg mogty bowiem zostaé efektyw-
nie wykorzystane, jesli u podstaw dziatania nie bedg znajdowaty sie umie-
jetnosci koregulacji, a nastepnie samoregulacji afektywnej. Poziom funk-
cjonowania bedzie tym blizszy optymalnemu, im wyzszymi kompetencjami
emocjonalnymi cechowac sie bedziejednostka (Matczak, 2008).

Te ustalenia wskazujg jednoznacznie na konieczno$¢ podejmowania
prob okreslenia poziomu/diagnozy funkcjonowania emocjonalnego o0s6b
zn.i. Jedna z propozycji skategoryzowania poszczegélnych etapéw rozwoju
kompetencji emocjonalnych wraz z przyktadami potencjalnych zachowan
prezentuje ponizsza tabela (Piszczek, 2007).

Tabela 1. Poziomy funkcjonowania emocjonalnego (Piszczek, 2007, s. 66)

POZIOM PRZYKLADY

Abstrakcyjne stany afektyw-
ne: stowa obejmujg afek-
tywno-poznawcze znaczenie
i odnoszg sie do specy-
ficznych zréznicowanych
stan6éw emocjonalnych

Rozczarowanie, mitos¢,
empatia, zazdroéé,poczucie
zagubienia, szcze$cie,przy-
jemnos$¢, ciekawos$é, ztosé,

wséciektosé

Ogélna ekspresja stanu »Jestminiedobrze”

Werbalizacja

. »Mojeptuca krzyczg”
zorganizowanych Jep yeza

i . ,»Mam zranione serce”
Reprezentacyjny odczué somatycznych
Werbalizacja ,.Gdy to sie stato, moje ciato
zdezorganizowanych rozsypato sie na tysigce
odczu¢ somatycznych kawatkow™

Werbalizacja intencji

. . ,,Chce cigpocatowac”
w terminach behawioralnych gciep

Werbalizacja wzorcow

. Luderz 0”
zachowania €9
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Zorganizowane somatyczne . . .
,»Boli mnie serce

] zmiany
Woczesne reprezentacyjno- )
behawioralne zmiany Zdezorganizowane,
fragmentaryczne, prymityw- »Krew mnie zalewa”
ne wzorce somatyczne
Ztozona gestykulacyjna Zty lub kochajacy wyraz
komunikacja twarzy

Wykonanie okreslonych

Behawioralny sachowan

Bicie, kopanie, catowanie

Prosta gestykulacja

. . Usmiech,przytakiwanie
komunikacyjna przy

Innym, bardziej precyzyjnym sposobem okres$lenia poziomu funkcjono-
wania afektywnego jest stworzony stosunkowo niedawno konstrukt inte-
ligencji emocjonalnej (IE). Po raz pierwszy szerzej omowili go Salovey
i Mayer (1990), ktérzy uznali, ze IE niejest odrebnym zbiorem umiejetno-
$ci, czy tez cech osobowosci, lecz rzeczywistym rodzajem inteligencji (sta-
ba do umiarkowanej korelacja wskazuje, iz niejest z nig tozsama, aréznica
nie polega wytgcznie na zastosowaniu odmiennego materiatu bodZzcowego
(Orzechowski, Smieja, 2008). Podobniejak inteligencja werbalno-pojecio-
wa oraz przestrzenno-wyobrazeniowa, IE stanowi element szerszego niz
tradycyjne ujecia inteligencji (Salovey, Mayer, 1999, za: Taracha, 2010),
rozumianej wytgcznie jako zbiér zdolnosci kognitywnych (Mayer i wsp.,
2000, za: Matczak i wsp., 2005). Istotnymjej przejawemjest elastycznosé¢
reakcji - adaptacyjna zmienno$¢ zachowania (Matczak, 2008). Emocje sg
jednak stanami umystowymi, co oznacza, ze znaczny jest w nich udziat
proceséw poznawczych (Clore, 2002), a sama IE staje sie w tym podejSciu
elementem inteligencji og6lnej wzbogacajgcym wiedze o ludzkich mozli-
wosciach (Salovey i wsp., 2002, za: Taracha, 2010). Wyrézni¢ mozna za-
tem dwa komponenty tak rozumianej inteligencji emocjonalnej: poznaw-
czy (odpowiedzialny za percepcje i rozumienie emocji) oraz dziataniowy
(odpowiedzialny za asymilacje i regulacje emocji) (Matczak, 2006, za:
Orzechowski, Smieja, 2008). Bardziej rozbudowany podziat przedstawili
Salovey i Mayer (1997, za: Salovey i wsp., 2005) konstruujgc definicje IE,
w ktérej uwzglednili takie komponenty jak percepcja i ekspresja emociji,
emocjonalne wspomaganie myslenia, rozumienie i analiza emocji oraz re-
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fleksyjna regulacja emocji. Szczeg6towy opis poszczeg6lnych komponen-
tow zostat zawarty ponizej.

Rycina 1. Komponenty inteligencji emocjonalnej w koncepcji Saloveya
i Mayera (na podstawie Matczak i wsp., 2005; Salovey i wsp., 2005; Salovey,
Sluyter, 1996, za: Taracha, 2010)

m |V. Kontrolowaniei Swiadome regulowanie emocji -

Y J
+Akceptacja pojawiajacych sie emocji przyjemnych i nieprzyjemnych - podstawa
wykorzystania ichwartosci informacyjnej, energetycznej, motywacyjnej
*Panowanienad emocjami wasnymi oraz innych ludzi, bez uciekania si¢ do icli
ttumienia, odrzucania, lekcewazenia czy przeceniania

I11. Rozumienie i analizowanie emocji

*Zdolnos¢ tworzeniakontinuéw emocji ze wzgledu na zmiany nasilenia czy zmiany tresci
pod wptywem dodatkowych bodzcéw, w ciggu przyczynowo-skutkowym

«Swiadomo$é progresji stanéw emocj onalnycli

«Zdolnos¢ taczenia emocji z konkretnymi sytuacjami, w ktérychwystepuja

*Rozumienie emocji ztozonych i sprzecznych

Il.Emocjonalne wspomaganie myslenia (asy mitowanie
| emocji w przebieg proceséw poznawczych)

*Dostepnosé emocji i zdolnos$¢ ich generowania w celu przywotaniawspomnien lub
zrozumienia przezy¢ innych ludzi

*Wykorzystanie stanéw emocj onalny cliw celu zmiany perspektywy spostrzegania
problemu

*Rozwigzywanie préblenidw, pobudzanie kreatywnosci postugujac sie stanami
emocjonalnymi

I. Percepcja, ocena i wyrazanie emocji

*Rozroznianie adekwatny ch/nieadekwatny cli i szczeiy cli/ nieszczery cli przekazéw
*Adekwatnewyrazanie emocji i potrzeb

*Spostrzeganieemocji u innych ludzi

*Rozpoznawaniewtasnycli emocj i

Za kluczowa sktadowa w modelu tym uznaje sie zdolno$¢ rozpoznawa-
nia emocji na podstawie ekspresji mimicznej (Elfenbein i wsp., 2002). Bio-
rgc pod uwage kolejnos¢ powstawania poszczego6lnych umiejetnosci, jest
ona uznawana za pojawiajaca si¢ najwczesniej. Stanowi zatem podstawe
rozwoju pozostatych zdolnosci emocjonalnych, jednocze$nie zwrotnie sie
dzieki nim doskonalgc (Mayer, DiPaolo, Salovey, 1990, za: Matczak i wsp.,
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2005). Zdolnos¢ ta wydaje sie byé niezwykle wazna w ciggu catego zycia
cztowieka. Jak sie okazuje, juz niemowleta przejawiajg preferencje w za-
kresie spogladania na ludzkie twarze i sg zdolne rozréznia¢ podstawowe
wyrazy mimiczne (Fantz, 1961; Kagan, Lewis, 1965; Field i wsp., 1983;
Fridlund i wsp., 1984; Metzloff, Moore, 1983; Zebrowitz, 1997, za: Elfen-
bein i wsp., 2002), co moze Swiadczy¢ o ewolucyjnym uwarunkowaniu tej
umiejetnosci. Wyraz twarzy uznaje si¢ zajeden z najbardziej skutecznych
sposoboéw komunikacji (Dimberg i wsp., 2000, 2002, za: Matczak, 2005)
podejmowanej Swiadomie i nieSwiadomie. W przypadku niespéjnosci in-
formacji pochodzacych z réznych kanatéw, ekspresja mimiczna stanowi
Zrédto najbardziej znaczacych przestanek w formutowaniu ostatecznych
wnioskéw o stanie emocjonalnym partnera interakcji (Carrera-Levillian,
Femandez-Dols, 1994; Femandez-Dolls i wsp., 1991; Mehrabian, Farris,
1967, za: Elfenbein i wsp., 2002). Mimika okazuje sie by¢ nawet bardziej
istotna niz przekaz werbalny (Friedman, 1978, za: Elfenben i wsp., 2002).
Zdolnos$¢ do rozpoznawania ekspresji mimicznej rozwija sie od pierwotnej
umiejetnosci rozrézniania poszczeg6lnych wyrazow twarzy (kod obrazo-
wy), przez ich rozpoznawanie i etykietowanie (kod werbalny), az po osta-
teczng umiejetno$¢ dokonywania ewaluacji w zakresie jej autentycznosci,
jak i adekwatnosci (kod abstrakcyjny) (Maruszewski, Scigata, 1998; Maru-
szewski, Zdankiewicz-éciga’ra, 2000, za: Matczak i wsp., 2005).

2. INTELIGENCJA EMOCJONALNA OSOB Z N.1.
- DOTYCHCZASOWE USTALENIA

W badaniach nad IE kilkakrotnie podejmowano préby okreslenia zdol-
nosci rozpoznawania ekspresji mimicznej przez osoby z obnizonymi umie-
jetnoSciami poznawczymi. Wyniki wiekszosci badan zgodnie wskazujg
(Rojahn i wsp., 1995), iz poziom tej kompetencji jest odmienny od pozio-
mu charakteryzujgcego osoby petnosprawne, a najbardziej wyrazne rozni-
ce pojawiajg sie w zakresie identyfikowania prezentowanych przyktadow
ekspresji mimicznej. Deficyty wydajg sie by¢ wprost proporcjonalne do
stopnia niepetnosprawnosci. Wyniki nie sg jednak spojne. Metaanaliza ba-
dan prowadzonych w latach 1960-2002 wykazata, ze roznice mogg zaleze¢
zar6wno od typu zadania,jakie stawia sie badanym,jak réwniez od wyko-
rzystywanego materiatu bodzcowego (szczegdlna trudno$¢ w zakresie roz-
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poznawania bodzcow wizualnych). Ponadto poziom zdolnoscijest odmien-
ny dla poszczeg6lnych emocji (lepsze wyniki, gdy prezentowano smutek
i rados¢, gorsze, gdy byty to strach, zaskoczenie lub zto$¢) (Hetzroni, Oren,
2002). Podsumowanie dokonanej analizy stanowi ponizsza tabela.

Tabela 2. Poréwnanie wynikéw badan poziomu inteligencji emocjonal-
nej oso6b z n.i. oraz petnosprawnych (opracowanie na podstawie Rojahn
i wsp.,1995; Hetzroni, Oren, 2002)

. ROZNICE
AUTORZY ROK BRAK ROZNIC OBECNE
Levy, Orr, Rosenzweig 1960 X
lacobbo 1978 X
Lambert, Defays 1978 X
Gray, Fraser, Leudar 1983 X
Sogon, lzard 1985 X
Brosgole, Gioia, Zingmond 1986 X
Maurer, Newbrough 1987 X
Gioia, Brosgole 1988 X
Wilczenski 1989 X
Reed, Clements 1989 X
Hobson, Ouston, Lee 1989a X
Hobson, Ouston, Lee 1989b X
Adams, Markham 1991 X
McAlpine, Kendall, Singh 1991 X
Warren 1991 X
McAlpine, SirTgh, Kendall, 1992 X
Ellis
Xeromeritou 1992 X
Rojahn, Kroeger, Mcelwain 1994 X
Weisman, Brosgole 1994 X
Rojahn, Rabold, Schneider 1995 X
Simon, Rosen, Ponpipom 1996 X

Hetzroni, Oren 2002
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Rozbieznos¢ wynikoéw oraz niemoznos$é okre$leniajednoznacznej tenden-
cji w zakresie zdolnoSci do rozpoznawania wyrazow mimicznych, a tym sa-
mym poziomu IE u 0séb zn.i., sktonitabadaczy do podjecia poszukiwan tych
czynnikéw, ktére mogtyby determinowacé powstate niezgodnosci. Jedng ze
zmiennych, ktoragwzieto pod uwage stato sie miejsce zamieszkaniabadanych.
Uznano, ze osoby zn.i., zyjace w Srodowisku rodzinnym majgwyzsze nizjed-
nostki zyjace w placowkach zamknietych zdolnosci w zakresie spotecznego
i adaptacyjnego zachowania (Hetzroni, Oren, 2002), a liczba interakciji,
w ktdére wchodzg ci ostatnijest znacznie mniejsza. Hipotezy te okazaty sie
jednak niestuszne. Nadal aktualne zatem wydajg sie pytania o przyczyny
zréznicowania wynikéw uzyskiwanych przez osoby z n.i. w testach mierza-
cych inteligencje emocjonalna.

3. INTELIGENCJA EMOCJONALNA OSOB Z N.I - BADANIA WEASNE

Celem niniejszych badan stato sie okre$lenie zwigzku pomiedzy ilorazem
inteligencji ogolnej, rozumianymjako miara zdolnosci poznawczych, a po-
ziomem inteligencji emocjonalnej, za ktérej podstawowy wskaznik uznano
zdolnos¢ dekodowania ekspresji mimicznej. Zgodnie z koncepcja Saloveya
i Mayera postawiono hipoteze, ze istnieje zwigzek miedzy IE a 1Q 0s6b
z niepetnosprawnoscig intelektualng, a im wiekszy deficyt w zakresie funk-
cjonowania poznawczego (dysproporcja pomiedzy wiekiem rozwojowym
ametrykalnym), tym nizszy poziom zdolnosci emocjonalnych. Tym samym,
hipoteza ta implikuje zatozenie o wystepowaniu réznic w zakresie IE po-
miedzy osobami z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetnosprawno-
$ci intelektualnej. Postawiono takze hipoteze o ujawnieniu sie roznic mie-
dzyptciowych w badanej grupie 0s6b, polegajacych na uzyskiwaniu przez
kobiety wyzszych wynikéw w tescie mierzacym inteligencje emocjonalna.
Podjeta zostata rowniez préba zweryfikowania twierdzenia o zwigzku po-
miedzy wiekiem chronologicznym a poziomem IE. Dane zawarte w litera-
turze przedmiotu wskazuja, iz w przypadku oséb petnosprawnych wzrasta
onwraz zrozwojem oraz nabywaniem doswiadczen (Matczak i wsp., 2005).
Zatozono, iz podobnag zalezno$¢ zaobserwowac bedzie mozna rowniez
w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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4. METODA

W badaniu uczestniczyto 75 os6b (39 kobiet oraz 36 mezczyzn). Do
ostatecznej analizy zakwalifikowano 70 pomiaréw IE badanych z niepetno-
sprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim (N=9), umiarkowanym (N=40)
i znacznym (N=21). Srednia wieku badanych wyniosta 37 lat (SD=9,6). Po-
miaru poziomu inteligencji emocjonalnej dokonano za pomocg Skali Inte-
ligencji Emocjonalnej - Twarze (SIE-T) (Matczak i wsp., 2005). Materiat
bodzcowy tego narzedzia stanowi 18 fotografii przedstawiajgcych zroznico-
wane wyrazy mimiczne twarzy kobiety lub mezczyzny. W zestawie zawar-
tych zostato osiem pozytywnych stanéw emocjonalnych (po cztery prezen-
towane odpowiednio przez mezczyzne i kobiete) oraz dziesie¢ negatywnych
stanow emocjonalnych (po pie¢ prezentowanych przez kobiete i mezczyzne).
Kazda z fotografii podpisano szeScioma nazwami emocji (zaréwno pozy-
tywnych, jak i negatywnych). Zadaniem badanego jest podjecie decyzji, czy
twarz przedstawiona na zdjeciu wyraza, czy tez nie, uwzgledniong w podpi-
sie emocje. Mozliwe odpowiedzi to ,,tak”, ,,nie” i ,trudno powiedzie¢”. Test
poprzedzony jest instrukcjg oraz fotografig probng. Czas badania jest nie-
ograniczony. Liczba poprawnych odpowiedzi w poszczeg6lnych zadaniach
waha sie odjednej do czterech. Za kazda poprawng badany otrzymujejeden
punkt. Maksymalna liczba punktéw do zdobycia wynosi 108.

Pomiaru dokonano w$rdd uczestnikéw pieciu losowo wybranych Warsz-
tatbw Terapii Zajeciowej, ktérzy dobrowolnie wyrazili zgode na udziat
w projekcie. Badanie miato charakter indywidualny i odbywato sie w ga-
binecie psychologicznym WTZ. Kazdemu z badanych odczytano instrukcje
oraz zaprezentowano fotografie probng. Uwzgledniajgc pilotazowy charakter
eksploracji (rozpoznanie problemu) oraz dysfunkcje poznawcze uczestnikow,
procedure badawczg poddano modyfikacji. Polegata na odczytywaniu nazw
emocji przez badajgcego i podawaniu werbalnych odpowiedzi przez bada-
nych. Metodologiczng zasadno$c¢jej szerszego zastosowania nalezatoby zwe-
ryfikowac w dalszych badaniach standaryzacyjnych i normalizacyjnych.

W celu sprawdzenia postawionych wyzej hipotez badawczych wykorzy-
stano metody statystyczne dostepne w pakiecie statystycznym SPSS 17.
Aby okres$li¢ podobienstwo rozktadu wynikéw uzyskanych w SIE-T do roz-
ktadu normalnego zastosowano test Kotmogonorowa-Smimowa. Uzyskane
dane $wiadczg, iz jest on zblizony do normalnego (p=0,367). Do przepro-
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wadzenia charakterystyki badanej préby zastosowano statystyke opisowa.
Do zbadania zwigzku pomiedzy IE a 1Q oraz pomiedzy IE a wiekiem ba-
danych o0séb wykorzystano wspétczynnik korelacji Pearsona oraz Spear-
mana. Obecno$¢ roznic pomiedzy poszczeg6lnymi grupami wiekowymi
sprawdzono ponadto za pomocg jednoczynnikowej analizy wariancji. Do
zbadania réznic w zakresie poziomu IE pomiedzy kobietami a mezczyzna-
mi, a takze pomiedzy osobami z r6znym stopniem n.i. zastosowano test
t - Studenta.

5. WYNIKI

Srednia liczba punktow w badaniu wyniosta 50 (SD=10,59; min=26,
max=73). Odnoszac przecietny uzyskany wynik przez osoby badane do da-
nych normalizacyjnych nalezy stwierdzi¢, ze odpowiada on poziomowi nis-
kiemu (2 sten). Analizy szczeg6towe wskazuja, iz 48% badanych os6b lokuje
sie na poziomie niskim pod wzgledem IE, 35% przejawia poziom obnizony,
a zaledwie 9% poziom przecietny. Opracowanie osobnych norm dla popula-
cji 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng wydaje sie wiec istotne zaréw-
no dla teorii,jak i praktyki psychopedagogicznej. Ze wzgledu na liczebnos$¢
grupy osob z lekka niepetnosprawnoscia intelektualng (wyraznie mniejsza
w poréwnaniu do wielkosci pozostatych), a takze bardzo duze wewnetrzne
jej zréznicowanie (wspotwystepujace zaburzenia psychiczne, rzeczywiste
funkcjonowanie niewspotmierne do oceny poziomu inteligencji), w osta-
tecznej analizie uwzgledniono wytgcznie wyniki 0s6b z niepetnosprawno-
$cig intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym. Okazato sie, ze
poziom IE jest w umiarkowanym stopniu zwigzany z wystepujacg niepet-
nosprawnoscia intelektualng: wspdtczynnik korelacji rho Spearmana wy-
niést 0,314 (p=0,015) ijest ujemny co oznacza, ze im wigksze deficyty po-
znawcze, tym mniejsza zdolnos$¢ do rozpoznawania wyraz6w mimicznych
emocji. IE w istotny sposob réznicuje zestawione w zaleznosci od gtebo-
kosci upos$ledzenia umystowego grupy badanych (p=0,041). Sredni suro-
wy wynik uzyskany przez osoby z umiarkowanym stopniem n.i. jest row-
ny 52,61 (SD=9,02), natomiast przez osoby ze znacznym stopniem 47,09
(SD=11,04). Wielko$¢ uzyskanego efektu jest $rednia (t=2,088, df=58,
wspotczynnik d-Cohena=0,547). Nalezyjednak zaznaczy¢, iz podgrupy nie
byty rownoliczne, co mogto wptyng¢ na ksztatt uzyskanych wynikow.
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Istotne statystycznie réznice w zakresie IE nie wystgpity, gdy dokona-
no poréwnan miedzyptciowych (29 mezczyzn - wynik $redni réwny 50,2;
SD=9,51; 32 kobiety - wynik $redni rowny 49,8; SD=12,8). W zwiazku
z tym, nie mozna przyjac postawionej hipotezy mdéwigcej o tym, ze kobiety
z n.i. cechujg sie wyzszym poziomem IE od mezczyzn z n.i.

Tabela 3. Poréwnanie wynikéw SIE-T badanych kobiet i mezczyzn z n.i.

Test Levene,ajednorodnosci , o .
4 Test t réwnosci srednich

wariancji
Istot-
F Istotnos¢ t df nosc
(dwu-
stronna)
SIET Zalozono 1,167 ,285 ,130 59 ,897
réwnosé
wariancji
Nie zatozono ,132 56,896 ,896
réwnosci
wariancji

Otrzymane wyniki zaprzeczajg rowniez istnieniu zaréwno zwigzku po-
miedzy poziomem IE a wiekiem metrykalnym badanych,jak i zr6znicowa-
nia w zakresie zdolnosci do rozpoznawania emocji wérdd grup osob doro-
stych z niepetnosprawnoscig intelektualng réznigcych sie wiekiem (grupa
1 - osoby w wieku 20-30 lat; grupa 2 - osoby w wieku 30-40 lat; grupa
3 - osoby w wieku 40 lat i wiecej).

Tabela 4. Analiza wynikéw SIE-T w grupach os6b z n.i. réznigcych sie
wiekiem
- Statystyka opisowa

N Srednia Odchylenie Biad
standardowe standardowy
1 19 50,78 8,47 1,94

2 17 52,88 10,93 2,65
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3
Ogédtem

22
58

47,43
50,12

- Korelacje: wynik SIE-T awiekmetrykalny

SIET Korelacja Pearsona
Istotnos$¢ (dwustronna)
N

wiek Korelacja Pearsona

Istotno$¢ (dwustronna)

N

rho Spearmana

Test Levene’a
2,121

ANOYA

Miedzy grupami

Wewnatrz grup
Ogodtem

wiek

SIET sten

dfl
2

Suma
kwadratéw
297,151
6969,250
7266,401

Jednoczynnikowa analiza wariancji
Testjednorodnosci wariancji

df

55
57

Wspotczynnik korelacji

Istotnos$¢ (dwustronna)

Wspotczynnik korelacji

Istotnos$¢ (dwustronna)

df2
55

13,38
11,29

SIET

61

-,173
,193
58

Sredni kwadrat

148,576
126,714

wiek
1,000

63
-,184
71
57

1,173

2,85
1,48

wiek

-,173
,193
58

63

Korelacje: wynik SIE-T podany w stenach a wiek metrykalny

SIET sten
-,184

171
57
1,000

60

Istotno$é
,130

Istotnos$é

317
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Dodatkowo sprawdzono, czy poziom og6lnej niepetnosprawnosci (n.) jest
zwigzany z poziomem inteligencji emocjonalnej. Stopien niepetnosprawno-
$ci (lekki, umiarkowany i znaczny) orzekany jest przez Powiatowy Zespot
do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci w stosunku do oséb z naruszong
sprawnoscig organizmu, majacych problemy w petnieniu rél zawodowych
i spotecznych wynikajace, poza niepetnosprawnoscig intelektualng, z choréb
psychicznych, przewlektych chor6b somatycznych, epilepsji, zaburzen w
obrebie narzagdéw zmystu i ruchu, a takze z catosciowych zaburzen rozwoju.
Obliczony wspdtczynnik korelacji Spearmana nie wykazat obecnosci istot-
nego statystycznie zwigzku pomiedzy omawianymi dwiema zmiennymi.

Tabela 5. Analiza wynikéw SIE-T w grupach oséb z n.i. r6znigcych sie
stopniem niepetnosprawnosci

SIET stopien n

Wspotczynnik 1,000 -,105

SIET Istotno$¢ (dwustronna) 421

N 61 61

rho Spearmana 3 .
Wspébtczynnik -,184 1,000
stopiefin Istotno$¢ (dwustronna) 171
N 57 66

6. DYSKUSJA | WNIOSKI

Wyniki uzyskane w niniejszym badaniu potwierdzajg postawiong przez
Autorki hipoteze o istnieniu zwigzku pomiedzy IE a 1Q, polegajgcego
na tym, ze im wiekszy deficyt w zakresie funkcjonowania poznawczego
(a zatem im gebszy stopien n.i.), tym mniejsza zdolno$¢ do rozpoznawa-
nia emocji na podstawie ekspresji mimicznej. Wyniki te sg zgodne z dany-
mi wskazywanymi w literaturze (por. np. Matczak i wsp., 2005; Hetzroni,
Oren, 2002; Rojahn iwsp., 1994, McAlpine iwsp., 1992, za: Rojahn i wsp.,
1995). Mozna przypuszczac, iz obserwowane réznice w zakresie kompe-
tencji emocjonalnych, wynikajace z dysfunkcji poznawczych, beda mia-
ty charakter iloSciowy, a nie jakosciowy. Wskazana zalezno$¢ miedzy IE
a 1Q uzasadnia stuszno$¢ postulowania konieczno$ci wiaczenia danych
z pomiaru IE do zestawu wskaznikow niezbednych do sformutowania dia-
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gnozy funkcjonowania intelektualnego oséb z n.i. Element ten stanowic
bedzie podstawe do okreslenia zdolnosci adaptacyjnychjednostki w ogole,
umozliwiajgc tym samym konstruowanie prognoz oraz zindywidualizowa-
nych programéw terapeutycznych. Z tej perspektywy ocena poziomu IE
wydaje sie by¢ koniecznym komponentem diagnozy intelektu (Matczak,
2008). Biorgc pod uwage szeroki zakres wptywu kompetencji emocjonal-
nych na funkcjonowanie jednostki, niezbedne wydaje sie rowniez projek-
towanie dziatai pomocowych przede wszystkim w obrebie tej sfery. Celem
dziatan skoncentrowanych na ich rozwijaniu wéréd oséb z niepetnospraw-
noscig intelektualng powinno sta¢ sie zatem poprawienie zarownojakosci,
jak i adekwatnosci w zakresie wyrazania i odczytywania emocji. Niski po-
ziom IE jest rownoznaczny z mniejszym zakresem wiedzy emocjonalnej,
ktérg mozna naby¢ w procesie uczenia sie - nauczania (Brackett i wsp.,
2004). Te teze popierajg dane zawarte w literaturze, ktére wskazuja, iz po-
dejmowane treningi rozpoznawania emocji przynoszg wymierne rezultaty
(Salovey, Mayer, 1999; Rojahn i wsp., 1995).

Zjednej strony, niezbednym wydaje sie by programy edukacyjne obejmo-
waty prezentacje kompletnego zakresu ekspresji emocjonalnej - zar6éwno
tonu gtosu, gestow, postawy ciata,jak i kontekstu sytuacyjnego, w ktérym
wymiana emocjonalna przebiega (Rojahn i wsp., 1995). Z drugiej, wskazu-
je sie, iz wiekszg efektywnoscig cechujg sie posrednie metody nabywania
wiedzy - poprzez aktywne uczestnictwo w licznych relacjach interpersonal-
nych oraz kontakt ze sztukg (Salovey, Mayer, 1999). Badacze zajmujacy sie
problematyka niepetnosprawnosci intelektualnej uwazaja, iz podstawowym
btedem w pracy z osobg, ktéra nie jest zdolna do werbalnej ekspresji swo-
ich emocji, jest rozpoczynanie treningu od uczenia jej nazywania réznych
standw emocjonalnych (Piszczek, 2007). Proponowanie zbyt wysokiego
poziomu interpretacji doSwiadczenia emocjonalnego moze nie przyniesc¢
pozadanych rezultatow, bowiem jednostka nauczy sie mechanicznego wy-
korzystywania etykiet okreslajgcych stany emocjonalne, bez ich gtebszego
zrozumienia oraz $wiadomego doswiadczenia. Tworzenie symbolicznej re-
prezentacji emocjijest bowiem procesem skomplikowanym i ,,wymaga nie
tylko niezbednego wsparcia i dostarczania odpowiednich doSwiadczen, ale
réwniez zmiany dotychczasowych wzorcow regulacji, mobilizacji uwagi,
pracy nad zaangazowaniem i bliskos$cig oraz odczytywaniem niewerbal-
nych komunikatow i odpowiadaniem na nie na poziomie gestykulacyjnym.
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Wreszcie koniecznejest uksztattowanie powigzania miedzy uczuciem - za-
chowaniem i uzyciem symboli oraz zbudowanie pomostéw nie tylko po-
miedzy swoimi myslami, ale rowniez miedzy wtasnymi mys$lami, a mys$la-
mi innych ludzi” (Piszczek, 2007, s. 67).

Wskazanejest zatem przeprowadzenie wstepnej diagnozy poziomu two-
rzenia reprezentacji emocji (por. tab. 1), aw dziataniach praktycznych sys-
tematyczne przechodzenie przez kolejne etapy z uwzglednieniem specyfiki
funkcjonowania danej osoby (dostosowanie tempa, charakteru stosowanych
form i metod).

Dalsze, uzyskane w toku postepowania badawczego wyniki nie potwier-
dzajg hipotezy méwigcej o istnieniu r6znic miedzyptciowych w obrebie ba-
danej grupy osob. Pte¢ jest zmienng dywersyfikujgacg osoby intelektualnie
petnosprawne. Kobietyjuz od najwczes$niejszych lat osiggajg lepsze wyniki
w zadaniach sprawdzajacych poziom zdolnosci emocjonalnych (Babchuk
i wsp., 1985; Boyatzis i wsp., 1993; Fujita i wsp., 1980; Hall, 1978, 1984;
Kiruac, Dore, 1985, Rotter, Rotter, 1988, za: Elfenbein i wsp., 2002).

7. OGRANICZENIAPROCEDURY

Stosowana metoda,jak i przedmiot badania (IE) same w sobie stanowig
zrédto potencjalnych trudnosci metodologicznych, ktére stajg sie jeszcze
bardziej wyrazne, gdy badanie obejmuje grupy 0s6b z niepetnosprawnoscig
intelektualng. Po pierwsze, modyfikacje procedury badawczej proponowa-
nej przez autoréw wykorzystanego narzedzia (odczytywanie i obecnos$¢ ba-
dacza) mogty w istotny sposéb wptywaé na uzyskiwane przez badanych
wyniki (potencjalny wzrost leku przed oceng). Wybrane narzedzie stanowi
jednak, zdaniem autorek badania, najlepszy z aktualnie powszechnie do-
stepnych standaryzowanych sposobow pomiaru IE, ktory mogt zosta¢ wy-
korzystany w badaniach oséb o obnizonych zdolnosciach poznawczych.
Wskazuje to na konieczno$¢ zmodyfikowania istniejgcych technik i metod
lub stworzenie catkiem nowych, dostosowanych do charakterystyki funk-
cjonowania 0s6b upos$ledzonych umystowo. Konieczno$¢ nazywania/ro-
zumienia nazw emocji powoduje ponadto, iz ostateczny wynik uzyskany
w badaniu jest w znacznej mierze zwigzany ze zdolnosciami werbalnymi
badanego. W badaniu przyjetojednak, iz werbalne/abstrakcyjne kodowanie
emocji jest przejawem rozwoju sfery afektywnej (Maruszewski, Zdankie-
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wicz-Scigata, 2000, za: Matczak i wsp., 2005), a poprawno$é w tym zakre-
sie Swiadczy o poziomie funkcjonowania.

Co wiecej, grupe badanych stanowili wytgcznie uczestnicy Warsztatow
Terapii Zajeciowej. Takie ograniczenie moze sugerowaé¢ niemoznos¢ for-
mutowania ogdlnych wnioskéw w odniesieniu do wszystkich oséb z nie-
petnosprawnoscig intelektualng. Jednakze,jak wskazujg przytoczone wcze-
$niej badania, miejsce zamieszkania (jak rowniez dziennego pobytu) nie
ma wptywu na zdolno$é rozpoznawania ekspresji emocjonalnej (Hetzroni,
Oren, 2002).

Co wydawac sie moze bardziej istotne, grupe badang stanowili ochotnicy,
ktérzy wyrazili zgode na udziat w badaniu. Powstaje tym samym pytanie,
czy dobrowolnie zgtaszajace sie osoby nie bytyjednostkami lepiej funkcjo-
nujacymi spotecznie/emocjonalnie, co zawyzyto ostatecznie uzyskane wy-
niki. Te zalezno$¢ nalezy wzig¢ pod uwage przy dokonywaniu ostatecznej
interpretacji.

Ostatnim mankamentem zastosowanej procedury badawczej stato sie od-
rzucenie w koncowej analizie pomiaréw uzyskanych przez grupy badanych
z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim. Byto to spowodo-
wane jej matg liczebnoscia, jak i niespdjnoscig pomiedzy diagnozg opar-
ta na badaniu testem Wechslera (poziom 1Q), a funkcjonalng opracowang
przez opiekunéw WTZ (ktdéra sugerowata, iz poziom rzeczywistego funk-
cjonowania intelektualnego badanych z lekka n.i.jest znacznie wyzszy niz
wskazywatyby na to wyniki testu). Ponadto pominieto réwniez swobodne
wypowiedzi badanych, ktdre pojawiaty sie w toku badania i wskazywaty na
zréznicowanie w odbiorze proponowanego zadania (reakcje na poszczegol-
ne fotografie). W kolejnych badaniach lub konstruowaniu narzedzi dosto-
sowanych do oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng nalezatoby zatem
uwzgledni¢ konieczno$¢ dokonania analizyjako$ciowej.

8. WNIOSKI DLA PRZYSZLYCH BADAN

Przedstawione powyzej wyniki mogg stanowi¢ podstawe do podjecia
dalszych poszukiwan, ktérych celem stanie sie okresSlenie genezy réznic
w zakresie IE pomiedzy osobami z r6znym stopniem n.i. (hipoteza doty-
czaca teorii umystu, por. Ferguson, Austin, 2010), analiza danych neurop-
sychologicznych - uszkodzenia w obrebie struktur odpowiedzialnych za
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dekodowanie wyrazdw mimicznych twarzy (por. Adolphs, 2002; Herzyk,
2003; Jankowiak-Siuda i wsp., 2009; Jaracz 2010; Laskowska i wsp., 2008;
Phillips, 2003; Wronka, 2008).

Poglebionej analizy wymagajg dane zaprzeczajgce hipotezie o odmien-
nym funkcjonowaniu emocjonalnym kobiet i mezczyzn z n.i. (niezgodny-
mi z wnioskami dotyczacymi oséb petnosprawnych). Uznaje sig, ze réznice
miedzypitciowe sg efektem odmiennej organizacji mézgu kobiety i mezczy-
zny, majacej podtoze biologiczne (Moir, Jessel, 2009) i wynikajacej z hete-
rogenicznych strategii wychowawczych stosowanych wobec dziewczynek
i chtopcow od najwczes$niejszego okresu zycia (Brackett, 2004). By¢ moze,
w przypadku osob z tak powazng dysfunkcjg rozwojows, jaka jest n.i., wy-
stepujace w obrebie uktadu nerwowego nieprawidtowosci niwelujg istniejace
réznice wptywajac niekorzystnie na zdolnosci emocjonalne dziewczynek i ko-
biet. Prawdopodobnie rdwniez zroznicowanie ptciowe nie stanowi tak istotnej
przestanki determinujgcej zachowanie rodzicow, jak w przypadku dzieci pet-
nosprawnych. Przypuszczalnie, cechajakajest niepetnosprawnosc¢, przesadza
0 sposobie wjaki rodzice spostrzegajg, a takze reaguja na swoje dziecko.

Ostatnim zagadnieniem, ktére wymaga prowadzenia dalszych badan
jest niezgodno$¢ w zakresie zalezno$ci pomiedzy wiekiem metrykalnym
a poziomem IE, ktéra - podobnie jak w przypadku zmiennej ptci - wsrod
os6b petnosprawnych ujawnia sie, tymczasem wsrdd niepetnosprawnych
intelektualnie nie. By¢ moze tendencja ta jest zwigzana z ograniczeniami
w zakresie mozliwos$ci nawigzywania relacji spotecznych przez osoby z n.i.
(Kosakowski i wsp., 2009). Osoby z n.i. czesto pozbawiane sg sposobno-
$ci do nawigzywania nowych relacji interpersonalnych. Wtasciwie, od naj-
mtodszych lat osoby te w mniejszym niz petnosprawni stopniu uczestniczg
w zyciu spotecznym. Srodowisko ich zycia staje sie ubozsze pod wzgledem
mozliwosci bycia w kontakcie z innymi. Czesto jest to przejawem troski,
czy wyrazem mitosci i opieki ze strony najblizszych. Paradoksalniejednak
dziatania takie moga, zamiast korzysci, przynies¢ negatywne skutki.

9. PODSUMOWANIE
Uznaje sig, ze deficyty w rozpoznawaniu emocji stanowigjedng z gtow-

nych przyczyn spoteczno-emocjonalnego niedostosowania, ktoérego zaist-
nienie zwieksza ryzyko wystapienia szerokiej gamy zaburzen psychicznych
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(Mayer i wsp., 2008, za: Taracha, 2010). Stwierdzenie to wydaje sie by¢ spdjne
ze wskazywanym w licznych badaniach wysokim procentem zachorowalno-
$ci wsrdd osob z n.i. Rozwdj ekspresji emocjonalnej jest wynikiem interakcji
czynnikow konstytucjonalnych oraz srodowiskowych. W obliczu powyzszych
teoretycznych i empirycznych wnioskdw, szczegdlnie istotne stajg sie zatem
postulaty dowodzace stusznosci i efektywnosci prowadzenia systematycznych
treningbw rozpoznawania emocji skierowanych do oséb intelektualnie nie-
sprawnych. ,,W praktyce okazuje sie, iz nawet perfekcyjne opanowanie przez
osobe z niepetnosprawnos$cig umiejetnosci samoobstugowych moze nie popra-
wicjej sytuacji zyciowej,jesli zabraknie umiejetnosci emocjonalnych i dojrza-
tosci pozwalajgcej na ich adekwatne wykorzystanie” (Piszczek, 2007, s. 54).
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