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Abstract

The article presents the results of empirical studies about quality of life (Stras-Roma-
nowska, 2007) and vital exhaustion (Kop, Hamulyak, Pernot, Appels, 1998) in the group
of working men and women. Research shows that more than half of respondents declare
vital exhaustion. The higher level of vital exhaustion occurs among women. The overall
result of quality of life is not differentiated by gender and professional activity, but high-
er scores in the subjective sphere of quality of life occur among entrepreneurs. Workers
in state-owned companies have higher level of the metaphysical sphere of quality of life.
There is also a negative correlation (r = -0,34; p < 0,01) between quality of life and vital
exhaustion.
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WPROWADZENIE

Poczucie jakosci zycia 1 poziom witalnego wyczerpania osoby pracujacej sg waz-
nymi wskaznikami jej funkcjonowania. Podejmowanie powyzszej tematyki w ba-
daniach psychologicznych jest istotne z wielu wzgledow, m.in. zdrowe fizycznie
i psychicznie osoby pracujg efektywniej i sg zdolne do osiggania wyzszych rezulta-
tow niz jednostki chore fizycznie i psychicznie, w tym osoby zyjace w stresie (Ka-
luza, 2005). Co wigcej, stres zawodowy, mata ilo$¢ snu i angazowanie si¢ w wiele
dzialan moze podwyzszaé poziom wyczerpania witalnego (Dej, 2011), a tym sa-
mym obniza¢ poziom poczucia jako$ci zycia. Ponadto, zdrowie oraz wysokie po-
czucie jako$ci zycia zdajg si¢ rowniez i$¢ w parze z sukcesem wsrod osob aktyw-
nych zawodowo w roéznych krajach (Gorgievski-Duijvesteijn, Bakker, Schaufeli,
Van der Hejden, 2005; Stephan, Richter, 2006; Paruzel-Czachura, 2013).
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Dla poczucia jakosSci zycia 1 poziomu witalnego wyczerpania moga mie¢ zna-
czenie — jak sugerujg dotychczasowe doniesienia naukowe (Renzetti, Curran, 2008;
Mandal, 2003, 2007, 2012; Marody, 1999, 2000, 2007) — pte¢ oraz forma aktyw-
nosci zawodowej. Nie zostaty jednak przeprowadzone w tym zakresie badania em-
piryczne, a przynajmniej nie takie, ktore dotyczylyby wielu sfer jakosci zycia oraz
réznych form aktywnosci zawodowej (Dej, 2011). Celem artykutu jest przedstawie-
nie wynikdéw badan dotyczacych poziomu poczucia jako$ci zycia (Stras-Romanow-
ska, 1992, 1995, 2004, 2005, 2007) i wyczerpania witalnego (Appels, 1990, 1997)
z uwzglednieniem rodzaju wykonywanej aktywnosci zawodowej (przedsigbiorcy,
pracownicy firm prywatnych i panstwowych) oraz pftci.

POJECIA WYCZERPANIA WITALNEGO, POCZUCIA JAKOSCI ZYCIA
I FORMY AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ

Wyczerpanie witalne to stan psychiczny charakteryzujacy si¢ zmeczeniem i bra-
kiem energii, spadkiem libido, problemami z zasypianiem, budzeniem si¢ w nocy,
poczuciem beznadziejno$ci, drazliwoscia i ogdélnie ztym samopoczuciem (Appels,
1997). Przyczyny tego stanu czesto sg upatrywane w przepracowaniu, nie tylko
podczas wykonywania aktywnos$ci zawodowej, ale takze i w innych waznych dzie-
dzinach zycia, w ktorych jednostka nie jest w stanie rozwigza¢ swoich problemow
(Appels, Mulder, 1988; Appels, Falger, Schouten, 1993). Dlatego tez sugeruje sie,
Ze wyczerpanie Wltalne to stan psychiczny charakteryzujacy si¢ brakiem zasobow,
ktore pozwalajq skutecznie radzi¢ sobie ze stresem. Poziom wyczerpania w1talnego
moze by¢ rézny: od braku wyczerpania, poprzez umiarkowane wyczerpanie, az po
kryzys wyczerpania (Dej, 2011). Osoba odczuwajaca kryzys wyczerpania cechu-
je sig¢ zmeczeniem, ostabieniem, zobOJQtnla{osma(, rozdraznieniem, wyczerpaniem,
przygnebieniem, trudno$ciami z za$nigciem, jej sen jest niespokojny, takze po prze-
budzeniu odczuwa zmeczenie. Wraz ze zmniejszeniem powyzszych objawow obni-
7a si¢ poziom wyczerpania witalnego.

Pia Schnorpfeil i in. (2002) wskazuja na silny zwigzek wyczerpania witalnego
z wypaleniem zawodowym, aczkolwiek pojecia te nie sg tozsame, poniewaz wy-
palenie w ujeciu Christiny Maslach (Sek, 2000; Maslach, Leiter, 1997), jest Scisle
zwigzane z praca zawodowa, w przeciwienstwie do pojecia wyczerpania witalne-
go, ktore obejmuje wszystkie sfery zycia czlowieka. Warto w tym miejscu dodac,
iz wypalenie zawodowe obniza jakos¢ i wydajnos¢ pracy (Leiter, Harvie, Frizzel,
1998), a skoro istnieje zwigzek wypalenia zawodowego z wyczerpaniem witalnym,
to wyczerpanie moze by¢ takze zwigzane z wykonywang aktywnos$cia zawodowsa.
Wyczerpanie witalne zostalo uznane za czynnik ryzyka niepozadanych skutkow
zdrowotnych, w tym choroby wiencowej (Kop, Hamulyak, Pernot, Appels, 1998),
zawalu serca i naglej $mierci sercowej (Appels i1 in. 1988; Cole, Kawachi, Sesso,
Paffenbarger, Lee, 1999; Kopp, Falger, Appels, Szedmak, 1994). Wyczerpanie wi-
talne jest rowniez zwiazane z depresja (Kopp i in., 1998; Raikkonen, Lassila, Kel-
tikangas-Jarvinen, Hautanen, 1996; Van Diest i Appels, 1991), osobowoscia typu
D (Denollet, 2000; Schmidt Pedersen, Middel, 2001), wypaleniem zawodowym
(Weber, Jaekel-Reinhard, 2000), nadmiernym zaangazowaniem w pracg (Preckel
i in. 2005), stresem w pracy, zdrowiem psychicznym, potencjalem kwalifikacyj-
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nym, brakiem spolecznego wsparcia, zachowaniami wspolpracownikow, warunka-
mi pracy, nadmiernym obcigzeniem pracg (Schnorpfeil i in., 2002). W literaturze
psychologicznej wskazuje si¢ na niewiele badan odno$nie do poziomu wyczerpa-
nia witalnego, a zwlaszcza brak danych dotyczacych wyczerpania witalnego wsrod
pracownikéw (Schnorpfeil i in., 2002), pojawiaja si¢ jednak badania na grupie
przedsiebiorcow (Dej, 2011; Stephan i in. 2010).

Warto podkresli¢, iz poziom wyczerpania witalnego to aktualny stan psychicz-
ny, a wigc najlepiej prosi¢ badanych o okreslenie go odno$nie do ostatnich czterech
tygodni (za: Dej, 2011). Maria Kopp 1 in. (1998) pisza o wyczerpaniu witalnym
jako o krotkoterminowym wskazniku ryzyka, chociaz biorgc pod uwage liczne ne-
gatywne korelacje ze zdrowiem fizycznym i psychicznym, Schnorpfeil i in. (2002)
uwazaja, iz wyczerpanie witalne mozna traktowaé jako dtugoterminowy wskaznik
ryzyka, ktory istotny jest nie tylko dla zdrowia samej jednostki, ale takze i catej or-
ganizacji w jakiej pracuje. Stad tez badania dotyczace wyczerpania witalnego sg
waznym elementem psychologii zdrowia oraz psychologii pracy i organizacji.

Drugg zmienng uwzgledniong w badaniu jest poczucie jakosci zycia. Jakos¢ zy-
cia jest pojeciem definiowanym i mierzonym na wiele sposobow (Power, 2003).
W celu zrozumienia pojecia poczucia jakosci zycia warto wpierw odroznic¢ od nie-
go pojecia pokrewne. Tymi pojeciami sg poziom zycia, satysfakcja zyciowa, do-
brobyt, dobrostan psychiczny oraz szczescie. Poziom zycia to obiektywne warun-
ki infrastrukturalne danego spoleczenstwa zaspokajajace jego potrzeby materialne
i kulturalne. Dobrobyt to obiektywnie mierzalny poziom posiadanych dobr. Oba te
pojecia zaliczane sg do materialnych aspektéw jakos$ci zycia. Dobrostan psychicz-
ny jest rozumiany jako poznawcza i emocjonalna ocena wtasnego zycia, na kto-
ra sktada si¢ czeste do§wiadczanie emocji pozytywnych i wysoki poziom zycio-
wej satysfakeji. Satysfakcja za$ jest poznawczg oceng stopnia zgodnosci pomiedzy
standardem, do ktérego si¢ dgzy, a standardem, ktory si¢ aktualnie posiada (Diener,
Lucas, Oishi, 2004). Najbardziej problematyczne z tych pojec¢ jest szczescie (Carr,
2004; Czapinski, 2004). W samej psychologii pojawia si¢ wiele koncepcji szcze-
$cia, wsrod ktorych znajdujemy zaréwno te srodowiskowe, jak i genetyczne.

Psychologiczne pojecie poczucia jakosci zycia rowniez nie posiada jednej de-
finicji (Dziurowicz-Koztowska, 2002; Power, 2003). Po raz pierwszy termin ten
byt uzywany w USA po II wojnie swiatowej i dotyczyt tylko dobrostanu material-
nego. Z czasem jego zbior desygnatow zostal poszerzony o wartosci niematerial-
ne. Krzysztof Owczarek (2010) okresla to zjawisko jako przejscie od frommow-
skiego ,,mie¢” do ,,by¢”. Wspolczesnie w literaturze psychologicznej dazy si¢ do
oddzielania obiektywnych od subiektywnych wskaznikow poczucia jakos$ci zycia,
za co m.in. Michael J. Power krytykuje znane narze¢dzie badajace poczucie jako-
sci zycia SF-36 (Ware, Sherbourne, 1992), polecajac jednocze$nie narzedzie the
WHOQOL-100 i jego skrocong wersje (WHOQOL Group, 1998). Czesto dzieli si¢
koncepcje jakosci zycia na wezsze, powigzane tylko ze zdrowiem, oraz szersze,
wykraczajace poza ten wymiar (Spilker, 1996; Power, 2003).

W niniejszych analizach wykorzystano ciekawy model Marii Stras-Romanow-
skiej (2007). Autorka uznaje, ze oceniajac poziom poczucia jakosci zycia koniecz-
ne jest uwzglednienie nie tylko zjawisk biologicznych czy spotecznych, ale row-
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niez podmlotowych oraz duchowych. Z perspektywy psychologlcznej takie ujecie
wydaje si¢ by¢ jednym z najbezpleczmejszych podejs¢, gdyz nie pomija zadne-
go z aspektow funkcjonowania cztowieka i uwzglednia subiektywng ocen¢ jako-
$ci zycia. Najwigcej kontrowersji moze budzi¢ w nim wymiar duchowy, cho¢ jego
znaczenie byto podkreslane przez wielu badaczy (Ryff, 1989; Diener, 2000; Spil-
ker, 1996; Power, Bullinger, Harper, WHOQOL Group, 1999; Pargament, Maho-
ney, 2002). Sfera psychofizyczna jakosci zycia obejmuje cielesno$¢ cztowicka,
jego popedowosé, pyta o zdrowie fizyczne i1 psychiczne, a takze poziom akceptacji
aspektow psychofizycznych jednostki. Sfera psychospoteczna podkresla role pytan
0 tozsamos¢, przynalezno$¢ spoteczng podmiotu, jego miejsce w grupie. Sfera pod-
miotowa obejmuje indywidualnos¢, niezalezno$¢ podmiotu, ktory dazy do samo-
realizacji. Sfera metafizyczna (duchowa) za$ dotyczy autotranscendencji, poczucia
sensu zycia oraz afirmacji egzystencji. Przyjmuje si¢, iz osoba o wysokim poczu-
ciu jakos$ci zycia osigga¢ bedzie wysokie wyniki we wszystkich czterech sferach.

Trzecia zmienna to forma aktywnosci zawodowej. W niniejszych badaniach
skoncentrowano si¢ na koncepcji Mirostawy Marody (2007), ktora dzieli Polske
na tzw. sprywatyzowang, panstwowa i na zasitku. Stad w niniejszych badaniach
skupiono si¢ na trzech grupach oséb aktywnych zawodowo: przedsigbiorcach i pra-
cownikach firm prywatnych (z Polski ,,sprywatyzowanej”) oraz panstwowych
(z Polski ,,panstwowej”). Zdaniem Marody w sektorze instytucji prywatnych do-
chdd jednostek zalezy od wykonanej pracy, za§ w sektorze instytucji publicznych
liczy si¢ zajmowane stanowisko pracy, a nie wlozony wysilek, osiagga si¢ tu nizsze
dochody, aczkolwiek istnieje tu wicksza stabilno$¢ zatrudnienia. Zgodnie z me-
chanizmami rynkowymi w sektorze prywatnym istnieje wyzsze ryzyko zawodo-
we. Mozna tu wyrdzni¢ grupy przedsigbiorcow i pracownikow firm prywatnych, ze
wzgledu na odmienng specyfike ich pracy, a takze réznice w zakresie zmiennych
psychologicznych, m.in. poczucie zdrowia, sukcesu, satysfakcji (Stephan, Roesler,
2010; Dej, 2011). Ostatni sektor obejmuje osoby bezrobotne. Grupa ta nie zostata
uwzgledniona w niniejszych badaniach, cho¢ z pewnosciag warto bytoby takie ba-
dania zrealizowac.

Ostatnia zmienna to pte¢ biologiczna badanych. W literaturze pojawiajg si¢ istot-
ne réznice odnosnie funkcjonowania zawodowego (nie tylko jego aspektow finan-
sowych) kobiet i mezczyzn (Eagly, Beall, Sternberg, 2004; Eagly, Carli, 2007; Ren-
zetti, Curran, 2008; Mandal, 2007, 2012). Jednomys$Inie pisze si¢ o silnym wplywie
ptci na wybor aktywnosci zawodowej 1 jakos$¢ pracy, w tym zakres wladzy (Bussey,
Bandura, 2004).

PROBLEM BADAWCZY, PYTANIA I HIPOTEZY BADAWCZE

Analiza literatury oraz obserwacja rzeczywistosci ze szczegdlnym uwzglednieniem
pracy zawodowej doprowadzita autorke do zadania sobie nastgpujacego pytania:
czy forma aktywnos$ci zawodowej oraz pte¢ (zmienne niezalezne, wyjasniajgce)
mogg mie¢ znaczenie dla poczucia jakos$ci zycia 1 poziomu wyczerpania witalnego
(zmienne zalezne, wyjasniane)? Co zostato podkreslone w czesci teoretycznej, wy-
czerpanie witalne moze by¢ powigzane z zyciem zawodowym, brak takze spojnych
danych odno$nie do relacji wyczerpania i ptci, warto wigc zbadac te zalezno$¢ na
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polskiej probie. Podobnie poczucie jakosci zycia moze by¢ zwigzane z aktywno-
$cig zawodowa, jako ze aktywnos$¢ ta stanowi element kazdej z jej sfer. Warto takze
zada¢ sobie pytanie o zalezno$¢ migdzy poczuciem jakosci zycia a picia, dla kto-
rej przewidywane kierunki zostang opisane w dalszej czeSci tekstu. Ponadto, czy
poczucie jako$ci zycia jest zwigzane z poziomem wyczerpania witalnego? Wspo-
mniane doniesienia z badan sugeruja, iz jest to mozliwe. Model badawczy przed-
stawia si¢ wigc nastepujaco.

Poziom
wyczerpania
witalnego
Forma aktywnosci
zawodowej
(bycie przedsigbiorca,
pracownikiem firmy \/
PaﬁStWOWCJ_IUb Poczucie jakos$ci zycia
prywatnej) z uwzglednieniem sfery
psychofizycznej,

Ple¢ biologiczna

psychospotecznej, podmiotowe;j
i metafizycznej

Rysunek 1. Model badawczy.

Dotychczasowe wyniki badan pozwolity na sformowanie szeregu hipotez kierun-
kowych. Wydaje sig, iz wyzsze wyniki w sferze psychofizycznej, psychospoteczne;j
1 metafizycznej jako$ci zycia osiggng pracownicy firm panstwowych ze wzgledu na
przecigtnie krotsza liczbe godzin spedzanych w pracy, bezpieczenstwo i tozsamosé
spoteczng zwiazang ze stalym stanowiskiem pracy (Marody, 2007). Osoby takie
beda wigc miaty wigksze mozliwosci czasowe, by dba¢ o relacje z innymi ludzmi,
czy tez zastanawiac si¢ nad sensem swojego zycia. W zwigzku z najbardziej auto-
nomicznym charakterem pracy przedsi¢biorcy, mozna przypuszczaé, iz to oni 0sig-
gng najwyzsze wyniki w sferze podmiotowej, bowiem najbardziej identyfikujg si¢
z miejscem swojej pracy i codziennie podejmujg wiele waznych decyzji nie tylko
dla nich samych, ale i dla innych ludzi (Dej, 2011) (por. Hipoteza 1).

Ze wzgledu na roznice plciowe m.in. w zdolnosciach, osobowosci, ekspresji
emocji, wrazliwosci na innych, asertywnos$ci (Mandal, 2003), wydaje sig, iz to ko-
biety beda cechowac sie wyzszymi wynikami w sferze psychospotecznej i metafi-
zycznej jako$ci zycia niz mezczyzni (por. Hipoteza 2).

Do tej pory nie wskazano na istotne relacje miedzy wyczerpaniem witalnym
a forma aktywnosci zawodowej z uwzglednieniem podziatu na przedsigbiorcow,
pracownikéw firm prywatnych i panstwowych. Dotychczasowe badania wskazu-
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ja na nizszy poziom wyczerpania witalnego wsréd przedsigbiorcow w poréwna-
niu do ogdtu spoteczenstwa (Dej, 2011). Warto podkresli¢ fakt, iz przedsigbiorcy
osiggaja gorsze wyniki odno$nie do obiektywnego zdrowia fizycznego (nadcisnie-
nie, cukrzyca, podwyzszony cholesterol) od reszty spoteczenstwa (Lewin-Epstein,
Yuchtman-Yaar, 1991; Bullinger, Kirchberger, 1998), roznice nie pojawiajg si¢ zas,
gdy prosi si¢ ich o subiektywng ocen¢ zdrowia. Dominika Dej (2011) podkresla, ze
przedsiebiorcy dzigki takim cechom osobowosci jak wysokie poczucie wlasnej sku-
tecznosci, wysoki optymizm i gotowos$¢ do samopo$wigcenia w mniejszym stopniu
spostrzegaja, iz sa wyczerpani. Jednak napigcie to znajduje swoj wyraz w sympto-
mach fizycznych. Mozna wigc przypuszczac, ze przedsigbiorcy beda cechowac sig
nizszym poziomem wyczerpania witalnego w porownaniu do pracownikow firm
prywatnych i panstwowych (por. Hipoteza 3). Nalezy jednak podkresli¢, iz w do-
tychczasowych badaniach pojawiaja si¢ rozne dane, np. Ute Stephan i in. (2010)
wykazaly, iz przedsigbiorcy cechuja si¢ nizsza zachorowalnoscia na choroby psy-
chiczne 1 somatyczne, jak rowniez wyzszym dobrobytem w poréwnaniu do pra-
cownikow.

Nie byto takze badan dotyczacych relacji miedzy wyczerpaniem witalnym a plcig
(Schnorpfeil i in., 2002). Mozna jednak przypuszczaé, iz ze wzgledu na ,,gorsza sy-
tuacje i1 problemy zwigzane z pracg zawodowg kobiet” (Mandal, 2007, s. 79), to
kobiety beda odczuwaly wyzszy poziom wyczerpania witalnego niz mezczyzni.
Wedtug Eugenii Mandal moze si¢ to wigza¢ m.in. z odwiecznym konfliktem praca
— dom, odmiennym procesem socjalizacji wsrod kobiet i mezczyzn, dyskrymina-
cja w zatrudnieniu, segregacja zawodowa, zjawiskiem szklanego sufitu, zjawiskiem
szklanych ruchowych schodéw, czy zjawiskiem lepkiej podtogi (por. Hipoteza 4).

Warto bytoby sprawdzi¢, czy pojawiajg si¢ réznice wsrdd badanych zmiennych
uwzgledniajac zarowno podziat na forme aktywnosci zawodowej jak i pte¢, a wiec
pomiedzy: kobietami przedsigbiorcami, m¢zczyznami przedsigbiorcami, kobietami
pracownicami firm panstwowych, me¢zczyznami pracownikami form panstwowych,
kobietami pracownicami firm prywatnych i me¢zczyznami pracownikami form pry-
watnych. Dotychczasowe badania sugeruja, iz mogg pojawi¢ si¢ istotne statystycz-
nie réznice miedzy grupami odno$nie do niektorych zmiennych lub ich podskal
(badania te zostaly opisane we wczesniejszej czesci artykutu). Przewiduje sie¢, ze
istotnie wyzszy poziom wyczerpania witalnego wystapi wsrod kobiet pracujacych
w firmach (czy to w panstwowych czy prywatnych) w poréwnaniu do innych grup
(por. Hipoteza 5). Z kolei istotnie wyzsze wyniki w sferze psychospolecznej i me-
tafizycznej jakosSci zycia osiggng kobiety pracujace w firmach panstwowych. Nie
pojawia si¢ za$ istotne réznice odnosnie do pozostatych skal, zgodnie ze wczesniej-
szymi przypuszczeniami odno$nie poprzednich hipotez (por. Hipoteza 6).

Ponadto nalezy przyjrze¢ si¢ relacji migdzy zmiennymi zaleznymi. Skoro po-
ziom wyczerpania witalnego koreluje negatywnie ze zdrowiem (Appels, 1997), to
jest prawdopodobne, ze poziom wyczerpania witalnego bedzie ujemnie korelowat
z poczuciem jakosci zycia, ktorej jednym z aspektow jest zdrowie (por. Hipoteza 7).

Przyjeto nastepujace pytania i hipotezy:

Pytanie 1. Czy pracownicy firm panstwowych, pracownicy firm prywatnych oraz
przedsigbiorcy roznig si¢ miedzy sobg w zakresie poczucia jakosci zycia?
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Hipoteza 1. Wyzsze wyniki w sferze psychofizycznej, psychospotecznej i metafi-
zycznej jako$ci zycia osiagaja pracownicy firm panstwowych w porownaniu
z innymi grupami. Przedsigbiorcy osiagaja najwyzsze wyniki w sferze podmio-
towej w poroOwnaniu z innymi grupami. Pracownicy firm prywatnych osiagaja
wyniki przecigtne w poréwnaniu z innych grupami.

Pytanie 2. Czy kobiety i m¢zczyzni rdznig si¢ migdzy soba w zakresie poczucia ja-
kosci zycia?

Hipoteza 2. Wyzsze wyniki w sferze metafizycznej i psychospotecznej jakosci zy-
cia osiagaja kobiety.

Pytanie 3. Czy pracownicy firm panstwowych, pracownicy firm prywatnych oraz
przedsiebiorcy roznig si¢ miedzy soba w poziomie wyczerpania witalnego?
Hipoteza 3. Przedsigbiorcy osiagaja nizsze wyniki w poziomie wyczerpania wital-

nego w porownaniu z wynikami pracownikow firm prywatnych i panstwowych.

Pytanie 4. Czy kobiety 1 megzczyzni rdznig si¢ migdzy soba w poziomie wyczerpa-
nia witalnego?

Hipoteza 4. Kobiety osiggaja wyzszy poziom wyczerpania witalnego w porowna-
niu z mezczyznami.

Pytanie 5. Czy kobiety przedsigbiorcy, mezczyzni przedsigbiorcy, kobiety pracow-
nice firm panstwowych, m¢zczyzni pracownicy form panstwowych, kobiety
pracownice firm prywatnych i m¢zczyzni pracownicy form prywatnych roéznig
si¢ miedzy sobg w poziomie wyczerpania witalnego?

Hipoteza 5. Kobiety pracujace w firmach osiggaja wyzszy poziom wyczerpania wi-
talnego w poroéwnaniu z innymi grupami.

Pytanie 6. Czy kobiety przedsi¢biorcy, mezczyzni przedsigbiorcy, kobiety pracow-
nice firm panstwowych, mezczyzni pracownicy form panstwowych, kobiety
pracownice firm prywatnych i mezczyzni pracownicy form prywatnych réznia
sie¢ miedzy sobg w zakresie poczucia jakoS$ci zycia?

Hipoteza 6. Kobiety pracujace w firmach panstwowych osiagajg wyzsze wyniki
w sferze metafizycznej i psychospotecznej jako$ci zycia w poréwnaniu z inny-
mi grupami.

Pytanie 7. Czy istnieje zwigzek migdzy poczuciem jakos$ci zycia i poziomem wy-
czerpania witalnego?

Hipoteza 7. Poczucie jako$ci zycia koreluje ujemnie z poziomem wyczerpania wi-
talnego.

PROBA BADANA, SPOSOB PRZEPROWADZENIA BADANIA ORAZ NARZEDZIA

W badaniu uczestniczyly osoby aktywne zawodowo, zaréwno kobiety, jak i mez-
czyzni. Badania zostaty przeprowadzone na grupie przedsigbiorcow (czyli osobach
posiadajacych i zarzadzajacych swoja firma, ktore niekoniecznie musiaty zatozy¢
swoje przedsiebiorstwo, za: Rauch, Frese, 2007), pracownikow firm panstwowych
(zatrudnionych przez okres powyzej jednego roku w firmie bedacej wlasnoscia pan-
stwa) i pracownikow firm prywatnych (zatrudnionych powyzej jednego roku przez
osoby prywatne). Respondenci pochodzili ze wszystkich polskich wojewodztw,
cze$¢ kwestionariuszy zostala przestana poczta tradycyjna, a cze$¢ poczta e-mail
(w zaleznosci od preferencji badanych). Dobor proby byt celowy (przedsigbiorcy
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byli poszukiwani poprzez ogloszenia w Panoramie Firm, kontaktowano si¢ z nimi
droga telefoniczng, internetowa lub osobiscie, proszono takze o przekazanie infor-
macji o badaniu innym przedsigbiorcom i pracownikom). W badaniu wziety udziat
394 osoby aktywne zawodowo, jednakze tylko 341 kwestionariuszy nadawalo si¢
do dalszej analizy, w tym 104 przedsigbiorcow (w tym 50 kobiet i 54 mezczyzn),
136 pracownikow firm panstwowych (w tym 70 kobiet i 66 mgzczyzn) i 101 pra-
cownikow firm prywatnych (w tym 58 kobiet 1 43 mgzczyzn), wsrod ktdrych zna-
lazto sie tacznie 178 kobiet i 163 mezczyzn. Sredni wiek wérdd pracownikow firm
panstwowych wynidst 40 lat (SD = 11,84), wsérdd pracownikoéw firm prywatnych
31 lat (SD = 9,29), a przedsi¢biorcow 38 lat (SD = 10,68). Z kolei wsrod kobiet
35 lat (SD = 11,26), mezczyzn 39 lat (SD = 11,32). Sredni wiek kobiet w firmach
panstwowych wyniost 39 lat (SD = 11,69), mezczyzn 41 lat (SD = 11,69). Sredni
wiek kobiet w firmach prywatnych wyniost 28 lat (SD = 7,14), za$ me¢zczyzn 35 lat
(SD = 10,40). Sredni wick kobiet posiadajacych wlasng firme wyniost 37 lat (SD =
10,89), mezczyzn 39 lat (SD = 10,52).

W badaniu zastosowano anonimowa metod¢ kwestionariuszowa. Poczucie jako-
$ci zycia byto mierzone za pomocg Kwestionariusza poczucia jakosci Zycia (Stras-
-Romanowska, Oleszkowicz, Frackowiak, 1995). Narzedzie stuzy do oceny po-
czucia jakosci zycia w sferze psychofizycznej, psychospolecznej, podmiotowe;j
1 metafizycznej. Sktada si¢ z 60 stwierdzen ocenianych przez badanych na czte-
rostopniowej skali (od zdecydowanie nie zgadzam si¢ do zdecydowanie zgadzam
sig). W zwigzku z brakiem ogélnopolskich norm odnos$nie poczucia jakosci zycia,
w badaniu porownywano tylko wyniki uzyskane w poszczego6lnych grupach. Ogol-
ny wskaznik poczucia jakos$ci zycia oblicza si¢ sumujac wyniki odnoszace si¢ do
wszystkich sfer. Wyczerpanie witalne badano skrocong wersja Kwestionariusza wy-
czerpania witalnego, ang. Maastricht Vital Exhaustion Questionaire, w thumacze-
niu Dej (Kopp 1 in., 1998; Schnorpfeil i in., 2002; Dej, 2011). Zastosowano wersj¢
skrécong (9 twierdzen), gdyz silnie koreluje z wersja standardows (21 twierdzen) »
=0,94, p <0,001; N =452 (Dej, 2011). Badani odpowiadali na trzystopniowej ska-
li (tak, nie, nie wiem). Do interpretacji poziomu wyczerpania witalnego zastosowa-
no nastepujacy skale: 0-2 punktéw oznacza brak wyczerpania, 3-10 $rednie, umiar-
kowane wyczerpanie, a powyzej 11 punktow kryzys wyczerpania (za: Dej, 2011).

WYNIKI BADAN

Sredni poziom wyczerpania witalnego w calej grupie wyniést 5,5 (SD = 5,08; Me
= 4). Mozliwy do uzyskania wynik minimalny to 0, za§ maksymalny to 18. Ponizsza
tabela zawiera opis czesto$ci wyczerpania witalnego w calej grupie badanych. Po-
grubienie w tabeli oznacza wyczerpanie witalne (za skala przyjeta przez Dej, 2011,
badania prowadzono w Niemczech i Polsce).
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Tabela 1
Czestosci w badanej probie — wyczerpanie witalne
., Procent Procent Skala
Czgsto§¢  Procent . :
waznych skumulowany wyczerpania
0,00 73 21,4 21,4 21,4 Brak
1,00 11 3,2 32 24,6 Brak
2,00 49 14,4 14,4 39,0 Brak
3,00 17 5,0 5,0 44,0 Srednie
4,00 31 9,1 9,1 53,1 Srednie
5,00 15 4.4 4.4 57,5 Srednie
6,00 25 73 73 64,8 Srednie
7,00 15 4.4 4.4 69,2 Srednie
8,00 22 6,5 6,5 75,7 Srednie
Wasne 9,00 6 1,8 1,8 77,4 sredn@e
10,00 15 4.4 4.4 81,8 Srednie
11,00 7 2,1 2,1 83,9 Kryzys
12,00 13 3,8 3,8 87,7 Kryzys
13,00 3 9 9 88,6 Kryzys
14,00 11 3.2 3.2 91,8 Kryzys
15,00 9 2,6 2,6 94,4 Kryzys
16,00 10 2,9 2,9 97,4 Kryzys
17,00 2 6 6 97,9 Kryzys
18,00 7 2,1 2,1 100,0 Kryzys
Ogolem 341 100,0 100,0

Jesli zsumuje si¢ procenty przedstawione w tabeli, to okazuje sig, iz 61,1% ba-
danych odczuwa wyczerpanie witalne, w tym 18,2% w skrajnej formie (kryzys wy-
czerpania), a 42,9% odczuwa $rednie wyczerpanie. 38,9 % badanych nie odczuwa
wyczerpania witalnego.

Srednie poczucie jakoéci zycia wéréd badanych wyniosto 142,34 (SD = 12,58;
Me = 143). Mozliwy do uzyskania wynik minimalny to 60, zas maksymalny 240.
Najnizszy uzyskany wynik w badaniu to 93, najwyzszy 172. Im wyzszy wynik, tym
wyzsze poczucie jakosci zycia.

Hipoteza 1 zostala potwierdzona cze$ciowo. Istotne roznice pojawily sie w sfe-
rze podmiotowej jakosci zycia F(2,338) = 8,04; p < 0,05 oraz w sferze metafizycz-
nej F£(2,338) = 3,02; p < 0,05. Przeprowadzone poréwnania post hoc za pomoca
testu NIR ujawnily istotne réznice pomigdzy wynikami przedsigbiorcow i pracow-
nikow firm panstwowych oraz pomigdzy wynikami przedsigbiorcéw i pracowni-
kow firm prywatnych w podmiotowej sferze jakosci zycia, a takze migdzy wyni-
kami przedsigbiorcow i pracownikow firm panstwowych w metafizycznej sferze
jakosci zycia. W podmiotowej sferze jakosci zycia przedsigbiorcy uzyskali istotnie
wyzsze wyniki od pracownikéw firm panstwowych oraz prywatnych. W metafi-
zycznej sferze jakos$ci zycia pracownicy firm panstwowych uzyskali istotnie wyz-
sze wyniki niz przedsigbiorcy (por. tabela 2).

Rysunki 2 i 3 przedstawiajg uzyskane roznice w formie graficzne;j.
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Tabela 2
Roznice w sferach podmiotowej i metafizycznej poczucia jakosci zycia w zaleznosci od for-
my aktywnosci zawodowej

A Pracownicy firm Pracownicy firm
Przedsigbiorcy ;
(N =104) panstwowych prywatnych
WV=136) (N=101)
Sfera podmiotowa
M SD M SD M SD

37,72 4,13 36,07 4,11 35,59 3,83
F(2,338) = 8,04* NIR: PRZ > (PFPA = PFPR)
Sfera metafizyczna
M SD M SD M SD
4433 432 45,76 0,36 45,26 4,96
F(2,338) =3,02* NIR: PFPA > PRZ; PFPA = PFPR

Adnotacja. * p < 0,05; przy wartoéciach F podano tez wyniki te
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Rysunek 2. Graficzne przedstawienie roznic w srednich w sferze podmiotowej poczucia ja-
kosci zycia w zaleznosci od formy aktywnosci zawodowe;j.
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Rysunek 3. Graficzne przedstawienie roznic w $rednich w sferze metafizycznej poczucia ja-
kosci zycia w zaleznosci od formy aktywno$ci zawodowe;j
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Hipoteza 2 nie zostata potwierdzona. Okazuje si¢, ze nie ma istotnych rdznic
w zakresie ogdlnego poziomu poczucia jako$ci zycia pomigdzy kobietami i mez-
czyznami. Srednia poczucia jakosci zycia u kobiet wyniosta 142,02 (SD = 11,89;
Me = 142), a u mezezyzn: 142,69 (SD = 13,32; Me = 144). Pojawily si¢ istotne
roznice w sferze psychofizycznej jakosci zycia (U Manna-Whitneya = 10521,5;
p < 0,001), $rednia rang wsrod kobiet wynosi 148,78, za$ dla mezczyzn 195,55.
Wyzsze wyniki w sferze psychofizycznej osiggaja mezczyzni niz kobiety.

Ponadto nie ma istotnych roznic w wyniku ogolnym Kwestionariusza wyczer-
pania witalnego migdzy przedsigbiorcami, pracownikami firm panstwowych i pry-
watnych (Test H Kruskala-Wallisa). Tak wigc aktywno$¢ zawodowa nie roéznicuje
grup pod wzgledem wyczerpania witalnego, hipoteza 3 nie zostala wigc potwier-
dzona.

Pojawity si¢ jednak istotne roznice w wyniku ogdélnym Kwestionariusza wyczer-
pania witalnego miedzy kobietami a mezczyznami (U Manna-Whitneya = 11719;
p <0,01;). Okazuje sie, ze kobiety odczuwajg istotnie wyzszy poziom wyczerpania
witalnego (Srednia rang wsrdd kobiet wynosi 186,66, zas wsrod mezczyzn 153,90).
Hipoteza 4 zostata potwierdzona.

Hipoteza 5 zostata potwierdzona cze$ciowo, pojawily si¢ istotne réznice w po-
ziomie wyczerpania witalnego (Test H Kruskala-Wallisa; Chi-kwadrat = 75,367,
df=15, p<0,05). Zgodnie z uzyskanymi danymi przedstawionymi w Tabeli 3, naj-
nizsze wyniki w poziomie wyczerpania witalnego uzyskuja me¢zczyzni pracujacy
w firmach prywatnych w poréwnaniu do wszystkich innych grup (Scheffe, p < 0,05),
z kolei najwyzsze wyniki, kobiety pracujace w firmach prywatnych w poréwnaniu
do wszystkich mezczyzn (Scheffe, p < 0,05). Rysunek 4 ukazuje r6znice miedzy ba-
danymi grupami w poziomie $rednich.

Tabela 3
Roznice w poziomie wyczerpania witalnego w zaleznosci od formy aktywnosci zawodowej
i plci

Kobiety z firm Mezczyzni z firm Kobiety z firm Mezczyzni z firm Kobiety Mezczyzni
panstwowych  panstwowych  prywatnych prywatnych  przedsigbiorcy przedsigbiorcy
(N=170) (N=606) (N=58) (N=43) (N=50) (N=54)

M SD M SD M SD M SD M SD M SD

6,89 5,69 4,70 498 826 3,64 1,19 1,18 6,26 5,13 4,44 497

Chi-kwadrat = 75,367%; df = 5 Scheffe: MFPR< (KFPA = MFPA = KFPR = KPRZ = MPRZ); KFPR
> (MFPA = MFPR = MPRZ)

Adnotacja. * p < 0,05; przy wartosci Chi-kwadrat podano tez wyniki testu Scheffe.
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Rysunek 4. Graficzne przedstawienie réznic w $rednich w poziomie wyczerpania wital-
nego w zalezno$ci od formy aktywnos$ci zawodowej i plei.

Hipoteza 6 nie zostala potwierdzona. W badaniu pojawity si¢ istotne rozni-
ce w sferze podmiotowej jakosci zycia F(5,335) = 4,29; p < 0,01) pomiedzy ko-
bietami posiadajacymi wilasne przedsigbiorstwo a kobietami z firm panstwowych
(Schefte, p < 0,01) 1 prywatnych (Scheffe, p < 0,01). Istotnie wyzsze wyniki
w sferze podmiotowej jakosci zycia uzyskuja kobiety przedsiebiorcy w porownaniu
z kobietami pracujacymi w firmach (por. Tabela 4 i Rysunek 5).

Tabela 4
Roznice w sferze podmiotowej poczucia jakosci zycia w zaleznosci od formy aktywnosci za-
wodowej i plci

Kobiety z firm Megzczyzni z firm Kobiety z firm Mezczyzni z firm Kobiety Mezczyzni
panstwowych  panstwowych  prywatnych prywatnych  przedsigbiorcy przedsigbiorcy
(N=10) (N =606) (N=158) (N=43) (N=50) (N=54)

M SO M SO M SO M sb M SO M SD
3557 4,03 3659 4,16 3540 396 3586 3,67 3840 3,68 37,09 444
F(5,335) = 4,29* Scheffe: KPRZ > (KFPA = KFPR)

Adnotacja.* p < 0,01; przy wartosci F podano tez wyniki testu Scheffe.
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Rysunek 5. Graficzne przedstawienie réznic w $rednich w sferze podmiotowej poczucia ja-
kosci zycia w zaleznosci od formy aktywno$ci zawodowe;j i pici.

Obok réznic w sferze podmiotowej pojawily si¢ takze roznice w sferze psycho-
fizycznej jakosci zycia (Test H Kruskala-Wallisa, Chi-kwadrat = 21,819; df = 5;
p <0,05) pomigdzy kobietami z firm panstwowych i m¢zczyznami przedsigbiorca-
mi (Scheffe, p < 0,05). Istotnie wyzsze wyniki w sferze psychofizycznej uzyskuja
mezcezyzni przedsigbiorcy w porownaniu z kobietami pracujagcymi w firmach pan-
stwowych (por. Tabela 5 i Rysunek 6).

Tabela 5
Roznice w sferze psychofizycznej poczucia jakosci Zycia w zaleznosci od formy aktywnosci
zawodowej i plci

Kobiety z firm Mezczyzni z firm Kobiety z firm Mezczyzni z firm  Kobiety Mezczyzni
panstwowych  panstwowych  prywatnych prywatnych  przedsigbiorcy przedsigbiorcy
(N=170) (N=060) (N=58) (N=43) (N=50) (N=54)

M SD M SD M SD M SD M SD M SD
26,70 3,90 2852 4,06 2695 3,60 28770 395 27,78 4,55 29,20 3,04

Chi-kwadrat = 21,819%; df = 5 Scheffe: MPRZ > KFPA

Adnotacja. * p < 0,05; przy wartosci Chi-kwadrat podano tez wyniki testu Scheffe.
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Rysunek 6. Graficzne przedstawienie réznic w $rednich w sferze psychofizycznej poczucia
jakosci zycia w zalezno$ci od formy aktywnosci zawodowe;j i pici.

Potwierdzita si¢ hipoteza 7, gdyz badanie wykazalo, Ze istnieje umiarkowa-
na ujemna korelacja rho Spearmana mi¢dzy poczuciem jakoS$ci zycia a poziomem
wyczerpania witalnego: » = - 0,34 (p < 0,01), biorac pod uwage wyniki wszyst-
kich badanych. Korelacja w poszczegolnych grupach przedstawia si¢ nastgpujaco
(p <0,01):

* dla mezczyzn r = -0,24

¢ kobiet r =-0,44

* przedsigbiorcow r = -0,28

» pracownikow firm panstwowych » = -0,33

» pracownikow firm prywatnych r = -0,44

OMOWIENIE WYNIKOW

Uzyskane $rednie poczucie jakosci zycia jest przecietnym wynikiem w poréwna-
niu do danych uzyskanych przez innych badaczy (Frackowiak, 2004). Potwierdzi-
Yo si¢ oczekiwanie co do wysokich wynikow w sferze podmiotowej jakosci zycia
wérod przedsiebiorcow. Jest to zapewne w znacznej mierze efektem ich niezalez-
no$ci finansowej, swobodzie decydowania o trybie i rodzaju wykonywanej pracy,
pelnieniu roli pracodawcy. Co wigcej, wykazano ze pracownicy firm panstwowych
uzyskuja najwyzsze wyniki tylko w sferze metafizycznej jakosci zycia, a nie jak
zaktadano takze w sferach psychospotecznej i psychofizycznej. Wysokie wyniki
w sferze metafizycznej mogg by¢ powigzane z istnieniem pewnej orientacji zycio-
wej nastawionej na wartosci duchowe, co jest juz widoczne w decyzji o podjeciu
wykonywania aktywnosci zawodowej, poniewaz najnizszy $redni miesigczny do-
chod jest wykazywany wilasnie w firmach panstwowych (Ogolnopolskie badanie
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wynagrodzen prowadzone przez Sedlak i Sedlak, 2009, www.wynagrodzenia.pl). Po-
nadto okazato su;, iz to przedsigbiorcy, a nie jak przypuszczano pracownicy firm
panstwowych, osiagaja wyzsze wyniki w sferze psychospotecznej jakosci zycia.
Oznacza to, ze pracownicy firm panstwowych posiadaja najnizsze statystycznie po-
czucie bezpieczenstwa i mocy spolecznej, poczucie wspoélnoty, transgresji, cechuja
si¢ najmniejszym przyrostem kompetencji spotecznych, najrzadszym rozwigzywa-
niem zadan i najrzadszym pelnieniem waznych rol spotecznych (Stras-Romanow-
ska, 2007). Mozna to wyjasni¢ odwotujac si¢ do formy ich pracy, ktora uniemoz-
liwia pracownikom tego szczebla podejmowanie waznych decyzji, a tym samym
wplywanie na inne osoby w tak duzym stopniu jak np. przedsi¢gbiorcy. Niski przy-
rost kompetencji spotecznych wiaze si¢ z niewielkg liczbg szkolen oraz innych
mozliwos$ci rozwoju jakie sg oferowane w firmach panstwowych, w poréwnaniu do
prowadzenia wlasnej firmy. Brak réznic w sferze psychofizycznej moze wynikaé
z blednych zatozen odno$nie do czasu i rozktadu pracy (Marody, 2007; Dej, 2011).
Prawdopodobnie pracownicy firm panstwowych wykonuja tak samo czasochtonne
1 mgczace obowigzki co przedsigbiorcy i pracownicy firm prywatnych. W kolej-
nych badaniach warto bytoby poréwnac¢ obiektywne wskazniki jakosci pracy, cho-
ciazby takie jak liczba nadgodzin.

Na podstawie analizy literatury oczekiwano, iz pojawig si¢ istotne roznice w sferze
metafizycznej 1 psychospotecznej poczucia jakosci zycia w zaleznosci od pici. Hipote-
za nie zostata jednak potwierdzona. Dla samych badanych to wynik pozytywny, gdyz
niezaleznie od genetycznie uwarunkowanej pici, mozemy osigga¢ wysoka jakos¢ zycia.
Ciekawg kontynuacjg byloby uwzglednienie w przysztych badaniach pici psycholo-
gicznej, ktora ma znaczacy wptyw na wiele aspektow funkcjonowania cztowieka (Bem,
2000). Cho¢ nie uzyskano r6znic w wynikach og6lnych jakosci zycia, to okazato sie,
Ze megzczyzni postrzegaja siebie jako osoby bardziej zdrowe w pordwnaniu do kobiet.
Uzyskany wynik jest zgodny ze wspomnianymi juz badaniami dotyczacymi trudniej-
szych warunkéw zawodowych kobiet (Mandal, 2012), a zwtaszcza konfliktem praca —
dom i petnieniem wigkszej liczby 1ol spotecznych przez kobiety niz przez mezczyzn.

Sredni poziom wyczerpania witalnego jest przyblizony do innych danych —
Schnorpfeil i in. (2002) w grupie pracownikow (M = 6,6; SD = 5,0) oraz Dej (2011)
w grupie przedsiebiorcow (M = 5,02; SD = 4,76). Tak wiec Polacy aktywni zawo-
dowo nie réznig si¢ znacznie pod wzgledem poziomu wyczerpania witalnego od
swych zachodnich kolegéw. W badaniu wykazano, iz aktywnos¢ zawodowa nie
roznicuje grup pod wzgledem wyczerpania witalnego. Wynik ten wydaje si¢ by¢
zgodny z doniesieniami, wedtug ktérych pozycja w firmie, status spoteczno-ekono-
miczny i wysoko$¢ dochoddow nie sg zwigzane z poziomem wyczerpania witalne-
g0 (Schnorpfeil i in., 2002). Warto jednak wcigz poszukiwaé¢ w sposob empirycz-
ny czynnikow mogacych wptywac na t¢ zmienng, nalezatoby przyjrze¢ si¢ nie tyle
formie aktywnosci zawodowej, co rodzaju wykonywanej pracy (rozktad czasu pra-
¢y, praca umystowa/fizyczna). Ponadto, potwierdzita si¢ hipoteza odnos$nie do wyz-
szego poziomu wyczerpania witalnego wsrod kobiet niz mezczyzn, wynik ten jest
zgodny z dotychczasowymi badaniami (Mandal, 2012).

Z powyzszymi badaniami spojne sg rowniez kolejne analizy, w ktorych wykaza-
no, iz najwyzszy poziom wyczerpania witalnego osiggaja kobiety pracujace w fir-
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mach prywatnych (w porownaniu do wszystkich mezczyzn), aczkolwiek autorka
niniejszego artykulu przypuszczala, ze znajda si¢ w tej grupie takze kobiety z firm
panstwowych. Z kolei najnizszy poziom wyczerpania witalnego uzyskuja me¢zczyz-
ni pracujacy takze w firmach prywatnych (w porownaniu do wszystkich innych
grup). Fakt, iz w tej ostatniej grupie znalezli si¢ m¢zczyzni jest zgodny z dotych-
czasowymi zatozeniami, bardziej zastanawiajace jest to, dlaczego sg to pracownicy
firm prywatnych. Z jednej strony, przedsi¢gbiorcy nie majg niskiego poziomu wy-
czerpania witalnego by¢ moze ze wzgledu na wigksza liczbe godzin spedzanych
w pracy i wigksza liczbg obowiazkow, ktore moga prowadzi¢ do wyczerpania wi-
talnego (Dej, 2011), za$§ pracownicy firm panstwowych ze wzgledu na fakt, iz po-
siadaja najnizsze dochody, stad tez odczuwaja wigksza presje psychiczng dotyczaca
np. szukania dodatkowych zrodet finansowych kosztem czasu wolnego 1 odpoczyn-
ku. Z drugiej strony, powyzsza argumentacja traci sens, jesli u§wiadomimy sobie ze
w tych samych firmach prywatnych pracujg kobiety, ktore maja najwyzszy poziom
wyczerpania witalnego. By wyjasni¢ t¢ kwesti¢ nalezatoby przeprowadzi¢ dalsze
badania z uwzglednieniem przede wszystkim stanowisk pracy, a takze roli obo-
wigzkoéw pozazawodowych.

Przyjrzyjmy si¢ wynikom uzyskanym migdzy szeScioma grupami uwzglednia-
jacymi réznice w pici i formie aktywnosci zawodowej. Okazato sie, ze istotnie
wyzsze wyniki w sferze podmiotowej uzyskujg kobiety przedsigbiorcy w porow-
naniu do kobiet pracujacych w firmach. Prawdopodobnie wynika to z wickszej
autonomii, niezaleznosci finansowej wsrod kobiet zarzadzajacych wiasnym bizne-
sem. Z kolei istotnie wyzsze wyniki w sferze psychofizycznej uzyskuja mezczyz-
ni przedsigbiorcy w porownaniu do kobiet pracujagcych w firmach panstwowych.
Wynik ten zdaje si¢ by¢ zgodny z danymi odno$nie do nizszych wynikéw w sferze
psychofizycznej i wyzszego poziomu wyczerpania witalnego wsrdd kobiet, z dru-
giej strony mozna nadal przypuszczaé, iz pracownicy firm panstwowych wcale nie
posiadaja lepszych warunkéw pracy z perspektywy psychicznej, jak sugeruje Ma-
rody (2007). Badania pokazuja na przyktad, iz pracownicy firm panstwowych w ta-
kim samym stopniu jak przedsi¢biorcy czy pracownicy firm prywatnych odczuwa-
ja kryzys ekonomiczny, nie posiadaja wicc wigkszej (subiektywnie spostrzeganej)
stabilno$ci na rynku pracy (Paruzel-Czachura, 2011).

Ostatnia testowana hipoteza dotyczyla relacji miedzy zmiennymi zaleznymi. Uzy-
skano umiarkowang korelacje ujemng migdzy poczuciem jako$ci zycia a wyczerpa-
niem witalnym (r = -0,34), co oznacza, ze osoby o wysokim poczuciu jakosci zycia
cechujg si¢ nizszym poziomem wyczerpania witalnego. Dane te sg zgodne z zatoze-
niami teoretycznymi i innymi badaniami empirycznymi (Appels, 1997; Power, 2003).
Analiza relacji w poszczegolnych grupach pokazuje, ze korelacja jest najsilniejsza
wsrod kobiet (7 = -0,44) oraz pracownikéw firm prywatnych (r = -0,44). Wynik ten
mozna wigza¢ z trudniejszymi warunkami pracy wsrod kobiet (Mandal, 2012) oraz
wyzszym ryzykiem pracy w sektorze prywatnym (Marody, 2007).

PODSUMOWANIE

W badaniu wykazano przede wszystkim, iz zar6wno forma aktywnosci zawodowej,
jak i pte¢ ma znaczenie dla poczucia jakosci zycia 1 poziomu wyczerpania witalne-
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g0. Cho¢ nie stwierdzono réznic odnosnie do ogolnego poziomu poczucia jakosci
zycia, jednak to kobiety aktywne zawodowo majg nizsze wyniki w sferze psycho-
fizycznej jakosci zycia, deklarujq tez wyzsze wyczerpane witalnie. W porownaniu
do me;zczyzn zna]dujq si¢ wiec w trudnlejsze] pozycji z perspektywy psychologii
zdrowia 1 jakosci zycia, co podkreslali j Juz inni badacze (Mandal 2007; Eagly, Be-
all, Sternberg, 2004). Wykazano takze, iz przedsigbiorcy osiagaja najwyzsze wyni-
ki w sferze podmiotowej 1 psychospotecznej jakosci zycia, a pracownicy firm pan-
stwowych w sferze metafizycznej. Wysoki poziom wyczerpania witalnego wedlug
Schnorpfeil i in. (2002) powinien by¢ postrzegany jako sygnat alarmujacy, poniewaz
wyczerpanie witalne nie tylko stanowi dlugoterminowy czynnik ryzyka dla zdro-
wia, rowniez posiada negatywny wpltyw na wydajnos¢ pracy. Wedtug autorow wy-
krywanie i eliminowanie przyczyn wyczerpania witalnego jest korzystne zarowno
z perspektywy pracodawcy, jak i pracownika. Konieczne sa wi¢c dalsze badania
w tym zakresie, zwlaszcza na wigkszej czgsci populacji. Obecnie wcigz prowadzone
sg interwencje psychologiczne dotyczace obnizania poziomu wyczerpania witalnego
(Appels, Bar, Lasker, Flamm, Kop, 1997). Jesli wyczerpanie witalne koreluje nega-
tywnie z poczuciem jakosci zycia, co wykazano w niniejszych badaniach, to inter-
wencje te takze sg pomocne w podnoszeniu poziomu poczucia jakosci zycia, warto
wiec wprowadza¢ powyzsze dziatania rowniez i w naszym kraju.
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