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Analiza zjawiska drop-out na przykladzie Uniwersytetu Kardynala Stefana Wyszyniskiego
w Warszawie. Raport z badas

Wprowadzenie
Drop-out (przejety z jezyka angielskiego skrétowiec oznaczajacy w przyblizeniu stan ilustrujacy stwierdzenie
to stop doing something before you have completely finished) to wieloaspektowe zjawisko porzucania studiow
charakterystyczne dla wspétczesnych strategii odbywania ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym. Problem
ten stat si¢ wspélczesnie centralnym zagadnieniem wplywajacym na dezorganizacj¢ procesu studiowania
i jednoczesnie destabilizujacym prace w zakresie planowania sfery dydaktycznej. Ubytek studentéw — czyli
de facto zasobu ludzkiego uczelni — jest czynnikiem, ktéry musi doczekad si¢ specjalnych rozwiazar i analiz
na temat jego przyczyn i rozmiaréw. Od takich probleméw nie jest wolny réwniez Uniwersytet Kardynata
Stefana Wyszyniskiego w Warszawie (UKSW), stad tez podjeta inicjatywa badawcza w tym wtasnie zakresie.

Zjawisko drop-outu ma dwa podstawowe wymiary: 1. niepodejmowania w ogdle studiéw poprzez brak po-
jawienia si¢ na pierwszych zajeciach oraz 2. porzucania studiéw na wezesnym etapie ich realizacji — przewaznie
w pierwszych miesigcach semestru zimowego pierwszego roku studiéw. Warto zaznaczy¢, ze problematyka ta
trafnie oddaje wnioski socjologdw o ptynnosci i niestatosci, a takze ogélnej deinstytucjonalizacji wspétcze-
snosci. W tym modelu studiowanie przestaje by¢ waznym i formacyjnym okresem ksztaltowania si¢ wiedzy
i umiejetnosci, a staje si¢ kolejna rynkowa opcja wyboru, ktéra w kazdej chwili moze zosta¢ zamieniona na
inng aktywno$¢, bez konsekwencji moralnych, powinno$ciowych itp.

Zjawisko drop-outu moze dotyczy¢ odchodzenia czy tez z wypadnigcia: 1. z systemu edukagji (o charakeerze
trwatym lub przej$ciowym); 2. z kierunku studiéw; 3. z kierunku studiéw, ale nie z uczelni. W prezento-
wanym badaniu przyjelismy w definiowaniu problemu instytucjonalny punkt widzenia. Drop-out w tym
ujeciu to zatem kazdy student, ktéry rozpoczat studia w danej instytugji, ale ich nie ukoriczyt. Co wazne,
z punktu widzenia instytugji i danych instytucjonalnych nie do odréznienia jest odchodzenie z uczelni
i systemu edukacji. Po drugie, rowniez powroty po wielu latach nie sg zjawiskiem, ktére tatwo datoby si¢
zbadad. Dlatego tez w badaniach ilo$ciowych bedziemy analizowaé dwa typy drop-outu z punktu widzenia
UKSW (w krétkiej perspekeywie 5 lat):

*  drop-outzkierunku — osoba, ktora rozpoczeta studia na danym kierunku UKSW i ich nie ukoriczyta;

*  drop-outz uczelni — osoba, ktora nie ukoniczyta studiéw na UKSW i nie kontynuuje nauki na innym

kierunku na UKSW.

Z punktu widzenia wydzialéw i instytugji istotne jest kazde odejscie studenta (drop-out z kierunku).
Niezaleznie od tego, czy osoba ta bedzie kontynuowata studia na UKSW, jest to dla wydziatu wyzwanie
organizacyjne i finansowe. Z drugiej strony, z punktu widzenia calej uczelni, bardzo istotna jest wiedza
o tym, ilu studentéw odchodzi z instytugji jako calosci, a ilu zmienia kierunek.

Idac dalej w kontekscie instytucjonalnym, drop-out mozemy rozumie¢ i analizowac jako decyzje, proces
lub czynniki:
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*  DECYZJA: planowany i nieplanowany drop-out — kluczowe jest tu pytanie, czy jest to §wiadomy
wybdr, czy proces selekeji.

*  PROCES: od decyzji o podjeciu studiéw, poprzez wybodr kierunku, decyzje podejmowane na studiach
az po plany na przysztos¢.

*  CZYNNIKI - zachety i bariery, motywacje wobec iz (zostaé) i out (odej$¢). W literaturze méwi sig
o kilku rodzajach czynnikéw prowadzacych do drop-ouru (m.in. Cabrera i in. 1993; Chen 2011).
Czynniki mozna podzieli¢ na: (1) indywidualne — cechy studenta; (2) instytucjonalne — cechy uczelni
(ew. programu/kierunku) oraz (3) zewngtrzne/spoleczne — cechy zewngtrzne wobec studenta i uczelni,
np. rynek pracy.

Metodologia, cele i narz¢dzia badawcze

Metodologia badania zaktadata realizacj¢ celéw badawczych oraz dokonanie rzetelnej analizy i udzielenie
mozliwie petnej i rzeczowej odpowiedzi na pytania badawcze, jak i sformutowanie wnioskéw i rekomendagji.
Zesp6t badawczy z Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyriskiego w Warszawie wykorzystal triangulacje
metod badawczych i zrédet danych, zapewniajac tym samym mozliwo$¢ poréwnania danych pochodzacych
z réznych zrédel. Triangulacja w naukach spotecznych to jeden z najczgsciej stosowanych zabiegéw metodo-
logicznych nastawionych na obiektywizacj¢ procesu badawczego, zapewniajacy wysoka jakos¢ prowadzonych
badan i ograniczenie bledu pomiaru. Jak stwierdzaja Hammersley i Atkinson, ,w triangulacji nie chodzi
o samo tylko potaczenie réznych rodzajéw danych, a raczej o takie ich zestawienie, aby zminimalizowa¢
zagrozenie odnoszace si¢ do trafnosci analizy” (Hammersley, Atkinson 2000: 237). Triangulacja umozliwia
nie tylko faczenie réznych zrédet, technik i danych, oznacza tez taczenie metod jakosciowych i ilosciowych,
co pozwala na uzyskanie dostgpu do badanej rzeczywistosci spotecznej z wielu perspektyw. Wykorzystanie
w procesie zbierania danych metod ilosciowych i jakosciowych zapewnia trafnos¢ i komplementarno$¢
wynikéw oraz petniejszy, bardziej obiektywny obraz badanej problematyki. W badaniach spetnione zostaty
podstawowe wymogi kodeksu ESOMAR (European Society for Opinion and Marketing Research), méwiace
miedzy innymi o dobrowolnym i §wiadomym udziale w badaniu.

Ocena i diagnoza zjawiska drop-outu wymagala podejscia wielowymiarowego, dlatego zaréwno badania
ilosciowe, jak i jakosciowe prowadzono w kilku dziataniach. Badania ilosciowe zostaty skierowane — na pod-
stawie przygotowanych narz¢dzi badawczych — do studentdéw, ktérzy z réznych wzgledéw wypadli z procesu
studiowania. Analizie ilo§ciowej poddane zostaly takze dane oparte na rejestry rejestrach administracyjnych
uczelni (USOS), jak i wybrane pytania z narzedzia badawczego skierowanego do 0séb ubiegajacych si¢ na
studia UKSW. Badania jakosciowe, w tym wywiady poglebione, przeprowadzono wsréd studentéw, kedrzy
wypadli z procesu ksztalcenia na UKSW.

Celem prowadzonych diagnoz i analiz jest zbadanie i refleksja nad sytuacja zwiagzang z drop-outem, w ktorej
znajduje si¢ aktualnie UKSW i w ktdrej moze znajdowaé si¢ w przyszlosci. Podejmowana analiza dotyczy
obszaréw takich jak: skala zjawiska drop-outu na UKSW, miejsce UKSW w strukturze uczelni , pierwszego
wyboru” oraz powody rezygnacji z UKSW w wymiarze: instytucjonalnym, spotecznym i osobistym;

Wywiady IDI (N = 6) prowadzone byly online za posrednictwem kanatu MS Teams. Podstawg doboru
badanych byty rejestry administracyjne DKS. Metodg analiz byt scenariusz ustrukturyzowany, badani zo-
stali poproszeni o ustosunkowanie si¢ do pytart modutowych dotyczacych powodéw podjecia studiéw na
UKSW i w ogdle, powodéw rezygnacji ze studiéw, dalszych planéw na przyszto$¢ oraz sugestii co do oferty
edukacyjnej UKSW.

Struktura badanych

Analizie $ciezek edukacyjnych studentéw poddano 8778 oséb, ktére w latach 2019-2024 wypadly z sys-
temu ksztalcenia na UKSW. Zgodnie z rejestrami systemu USOS wyszczegSlniono 8 powoddw drop-outu:
nieprzystapienie do egzaminu, rezygnacja, brak zaliczenia zaj¢¢ w terminie regulaminowym, niezfozenie
$lubowania, brak udziatu w obowiazkowych zajeciach, zmiana kierunku studiéw, niewniesienie optat za
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studia, nieztozenie pracy dyplomowej lub egzaminu dyplomowego. Analizy prowadzono z uwzglednieniem
poziomu studiéw, formy, wydziatu i kierunku studiéw. Analiz¢ danych przeprowadzono, wykorzystujac
system operacyjny IBM SPSS/PASW Statistics.

Badanie studentéw, ktérzy wypadli z procesu ksztalcenia na UKSW, realizowano online z wykorzysta-
niem techniki CAWI (Computer Assisted (Aided) Web Interviews), za posrednictwem kanatu internetowego
nadzorowanego przez system LimeSurvey. Zastosowanie narzedzia internetowego otworzylto nowe mozliwosci
w dziedzinie metodologii badania. Technika CAWI, ze wzgledu na automatyzacj¢ czynnosci w procesie
badania, zredukowata koszty zbierania danych, kodowania oraz rekrutacji badanych. Dzi¢ki zniesieniu
barier geograficznych i przestrzennych umozliwita dotarcie do znacznie wigkszej liczby potencjalnych re-
spondentéw. Asynchroniczny charakter techniki CAWI pozwolil na wigksza elastyczno$é¢ prowadzonego
badania, poniewaz dal mozliwo$¢ wzigcia w nim udzialu w dowolnym momencie. Brak kontaktu face ro
Jace oraz poczucie wzglednej anonimowosci w internecie umozliwito poruszanie tematéw drazliwych oraz
zwigkszylo szanse na uzyskanie swobodnych i szczerych odpowiedzi. Technika ta zapewnita wysoki stopien
kontroli w procesie badawczym — brak opézniert informacyjnych pozwolit na biezaco kontrolowa¢ jakos¢,
liczbg i rodzaj zrealizowanych jednostkowych pomiaréw oraz okresla¢ stopien brakéw danych, a takze na
biezaco reagowad na wszelkie anomalie. Zwrot danych miat posta¢ macierzy danych generowanych w czasie
rzeczywistym przez respondenta. Oprogramowanie metodologiczne CAW1I zapewnilo otrzymanie macierzy
danych w formacie SPSS.

Analiza statystyczna zostala przeprowadzona na macierzy danych IBM SPSS/PASW Statistics. Punktem
wyjécia analizy byla prezentacja danych za pomoca tabel rozkladu czgstosci zmiennej empirycznej. W celu
ukazania zalezno$ci mi¢dzy zmiennymi kategorialnymi postuzono si¢ tabelami krzyzowymi, zwanymi réw-
niez tabelami kontyngencji. Analiza tabelaryczna jest jedna z najpowszechniejszych technik analizy danych
w badaniach spotecznych.

Ankieta sktadata si¢ z dziesigciu pytan podzielonych na dwie sekcje: tematyczng (5 pytan) i danych spo-
teczno-demograficznych (tzw. metryczkowa — réwniez 5 pytan). Pytania ogniskujace si¢ wokét poznawezych
kwestii drop-outu na UKSW dotyczyty m.in. takich kwestii jak: nasza uczelnia jako miejsce pierwszego
wyboru, charakter rezygnaciji ze studiéw, czynniki wptywajace na decyzj¢ o porzuceniu ksztalcenia akade-
mickiego. Dodatkowo zastosowano pytanie otwarte, w ktérym respondenci uczestniczacy w badaniu mogli
doda¢ od siebie osobisty komentarz. Oprécz tego respondenci podali takze takie informacje jak: kierunek
studidw, ple¢, miejsce pochodzenie, miejsce zamieszkania podczas studiowania i ocena sytuacji materialne;j.
Zastosowane w ankiecie pytania zaowocowaly zniuansowanymi odpowiedziami, z ktérych mozna wysnué
wiele ciekawych wnioskéw.

Prosbe o wypetnienie ankiety skierowano do préby badawczej oséb, ktore zrezygnowaly ze studidw, ale ich
dane sa wciaz obecne w statystyce studenckiej (w programie do administracyjnej obstugi studentéw — USOS).
Ostatecznie respons wynidst N = 351 ankiet z petnymi odpowiedziami zwrotnymi, z czego 54,7% stanowity
kobiety, 35,3% to me¢zczyzni, a 10% os6b nie zdecydowato si¢ poda¢ informacji o swojej przynaleznosci
plciowej. Odpowiedzi najczgsciej udzielali byli studenci takich kierunkéw jak: prawo (9,1%), informatyka
(8,3%), psychologia (7,7%), administracja (5,1%), filologia polska oraz stosunki i prawo migdzynarodowe
(po 4,3%), historia sztuki (3,7%), teologia (3,4%) i filologia wloska (3,1%). Miejsce pochodzenia respondenci
zadeklarowali jako: miasto powyzej 500 tys. mieszkaricéw (39,9%), miasto ponizej 100 tys. mieszkancéw
(28,8%), wies (17,4%) oraz miasto 100-500 tys. mieszkadcoéw (7,4%). Nalezy tutaj doda¢, ze 6,6% ankieto-
wanych nie chcialo podawad miejsca pochodzenia.

Cickawie wygladaja zestawienia z miejscem zamieszkania. Ot6z okazuje si¢, ze najwigcej osob mieszkato
w Warszawie w wynajmowanym lokalu (27,9%), tylko nieco mniej zamieszkiwalo we wlasnym lokum (23,6%)
i dojezdzalo do Warszawy z innej miejscowosci (23,1%). Kolejng opcja jest zamieszkiwanie w Warszawie u ro-
dziny (16,8%), natomiast najmniej badanych zadeklarowato zamieszkiwanie w akademikach (3,1%). Na to
pytanie odpowiedzi nie chciato udzieli¢ 5,4% ankietowanych. Wida¢ wyraznie, ze mtodzi ludzie wybierajacy
studia w Warszawie powaznie mysla o swoich przysztych losach (zaréwno edukacyjnych, jak i zawodowych),
ale wplyw na to ma z pewnoscia ich sytuacja mieszkaniowa — najem, wtasno$¢ lub dojazdy istotnie moga
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zrewidowad osobiste plany, w tym przede wszystkim zdeterminowaé cele zyciowe, do ktdrych zalicza sig
przeciez kupno nieruchomosci jako podstawowego dobra materialnego warunkujacego ogélng jakos¢ zycia.

Ostatnie pytanie o charakterze ,,metryczkowym” odnosito si¢ do oceny sytuacji materialnej; 36,8% an-
kietowanych okreglito ja jako wystarczajaca, 33% jako dobra, 14% jako bardzo dobra, natomiast 10% jako
trudng i 2,3% jako bardzo trudna. Odpowiedzi na to pytanie nie chciato udzieli¢ 4% badanych.

Problematyce drop-outu poswigcona zostala cz¢$¢ pytan narz¢dzia w badaniu prowadzonym wsréd oséb
ubiegajacych si¢ o przyjecie na studia na UKSW w roku 2024/2025 (N = 190). Ankieta dla kandydatéw
na studia sktadata si¢ z szesciu pytari gléwnych oraz pigciu pytai metryczkowych. Na potrzeby niniejszych
analiz i diagnoz wykorzystano pytanie wielokrotnego wyboru: ,,Czym Pan/Pani kierowat/-a si¢gil, wybiera-
jac studia na UKSW?”, na ktdre kandydat mégt wybra¢ dowolng liczbe odpowiedzi sposrdd nastgpujacych
mozliwosci: lokalizacja uczelni; szeroki wybdr kierunkéw i specjalnosci; profesjonalna kadra; doswiadczenie
i tradycja Uczelni; opinia rodziny/znajomych; poziom ksztatcenia; informacje o UKSW w mediach; kryteria
selekcji kandydatéw; niepowodzenie w dostaniu si¢ na inna uczelnig/kierunek; traktowanie UKSW jako
tymczasowe rozwiazanie; inne oraz pytanie jednokrotnego wyboru (tak/nie): ,,Czy studia na UKSW sg dla
Pana/Pani studiami pierwszego wyboru?”. Analiza statystyczna zostala przeprowadzona na macierzy danych
IBM SPSS/PASW Statistics.

Badanie kandydatéw objeto sporg liczebnie probg N = 6412 respondentéw zréznicowang ze wzgledu na
ple¢ (kobiety — 64,4%, mezczyzni — 35,6%) oraz kraj obywatelstwa. W tym drugim rodzaju zréznicowa-
nia wida¢ zdecydowana przewage oséb deklarujacych si¢ jako Polacy — 97,2%, natomiast jedynie 99 oséb
(1,5%) zadeklarowalo narodowos¢ ukrairiska, 64 (1%) biatoruska, 5 rosyjska, a 3 kazachska, ponadto byly
tez pojedyncze deklaracje narodowosci algierskiej, etiopskiej, kameruriskiej, kirgiskiej, litewskiej, stowackie;j,
tureckiej i wietnamskiej. Survey zostal przeprowadzony w czasie trwania I tury rekrutacji po zakonczeniu
letniej sesji egzaminacyjnej w lipcu 2024 roku. Z danych przedstawionych na stronie internetowej uczelni
wynika, ze owa lipcowa rekrutacja cieszyta si¢ duzym zainteresowaniem, a ,che¢ studiowania na UKSW
zglosito ponad 15000 0s6b™. Préba badawcza wyniosta zatem w przyblizeniu 42,7% oséb zainteresowanych
studiowaniem na naszej uczelni na wszystkich poziomach studiéw.

Analiza wynikéw

Skala zjawiska drop-outu

Analizy przeprowadzone na danych administracyjnych USOS UKSW (tabela 1) pokazuja, ze w latach
2019-2024 ponad 9 tysi¢cy studentow zrezygnowato ze studiéw na UKSW i jest to tendencja wzrostowa do
roku 2023, w 2024 zauwazamy lekkie wyhamowanie tego procesu. Ze skresleniami z listy studentéw mamy
do czynienia zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, przy czym najwigksze zmiany w tym
obszarze obserwujemy na studiach stacjonarnych; na studiach niestacjonarnych tendencja jest wzglednie stata.

Analizujac liczebno$¢ skreslert na poszczeg6lnych wydziatach (tabela 2), najwickszy zasieg drop-outu
w analizowanym pigcioletnim okresie obserwujemy na WPiA (23% — 2070 os6b) oraz WSE (18,7% — 1701
os6b). Ponad 15% (1399 0sdb) ogétu skresleri w badanym okresie obserwujmy na WNH. Ponad 10% skreslerd
mamy na WFCH (944 os6b) oraz WNHS (934 0s6b). Zdecydowanie niski odsetek drop-outdw obserwujmy
na wydzialach: WBNS, WMCM, WNP i WPK, ale nalezy to skorelowac z odsetkiem przyjeé, keéry takze
jest zdecydowanie wyzszy (cho¢ nie zawsze) na tych wydziatach, gdzie obserwujemy duzg skale drop-outu.
Analiza skali zjawiska na poszczegdlnych wydzialach wyraznie wskazuje lini¢ podziatu miedzy wydziatami
humanistycznymi i spolecznymi, gdzie drop-out jest stosunkowo wysoki, a wydziatami matematycznymi
i medycznymi, gdzie wystepujacy drop-out jest niski lub ma inne motywy.

1 Wyniki rekrutacji na UKSW, zrédto: heeps://uksw.edu.pl/wyniki-rekrutacji-na-uksw-2/ [dostep 15.09.2024].
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Tabela 1. Liczba skres$lonych studentéw w latach 2019-2024

Rok kalendarzowy 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Ogdtem
liczba skreslonych 1637 1497 1434 1450 1638 1414 9070
studentéw w trakcie roku
w tym na studiach 1209 1126 1132 1147 1305 1162 7081
stacjonarnych
na studiach 428 371 302 303 333 252 1989
niestacjonarnych

Zrédlo: Obliczenia whasne na podstawie rejestréw USOS.

Tabela 2. Liczba skreslonych studentéw w latach 2019-2024 wedlug wydzialéw

Wydziat N [proc.]
WBNS 99 1
WFCH 944 10,4
WMCM 210 2,3
WMP.SNS 880 9,7
WNH 1399 15,4
WNHS 934 10,3
WNP 161 1,9
WPIA 2070 23
WPK 114 1,2
WSE 1701 18,7
WSR 171 1,9
WT 387 4,2

Ogdtem 9070 100

Zrédlo: Obliczenia whasne na podstawie rejestréw USOS.

Dane szacunkowe pochodzace z rejestréw administracyjnych w roku akademickim 2024/2025 pozwolity
na przyblizenie skali zjawiska drop-outu na UKSW w biezacym roku akademickim, z uwzgl¢dnieniem formy
i poziomu studiéw. Analizujac charakter ilosciowy zjawiska, mozna zauwazy¢, ze kierunkami, gdzie zjawisko
drop-outu wystgpuje z najwickszym nasileniem, sa: praca socjalna I stopnia (z 42 0s6b przyjetych na pierwszy
rok zrezygnowalo 36 0s6b), muzeologia I stopnia (analogicznie: 41/29), politologia II stopnia (24/13), nauki
o rodzinie I stopnia (104/85), nauki o rodzinie II stopnia (23/16), chrzescijariska turystyka religijna I stop-
nia (48/37), kulturoznawstwo II stopnia (29/15), administracja II stopnia (55/30), filologia polska I stopnia
(78135), filozofia I stopnia (90/38), ochrona $rodowiska I stopnia (45/19). Z tego wyszczegdlnienia wynika,
ze problem drop-outu jest istotny i nie moze by¢ bagatelizowany, zwlaszcza w przypadku kierunkéw, gdy
porzucajacych jest zdecydowanie wigcej niz rzeczywiscie kontynuujacych studia (!)

Dla kontrprzyktadu warto réwniez wymieni¢ kierunki, gdzie skala porzucen byla bardzo mata, wrecz
marginalna. Mozna tu wskaza¢ chociazby: kierunek lekarski jednolite studia magisterskie (z 66 0séb przy-
jetych na pierwszy rok zrezygnowaty 4 osoby), historia II stopnia (14/1), pedagogika przedszkolna i weze-
snoszkolna jednolite studia magisterskie (33/1), pedagogika specjalna jednolite studia magisterskie (24/1),
stosunki i prawo migdzynarodowe I stopnia (111/4). Odr¢bnie trzeba potraktowaé réwniez coraz rzadziej
podejmowane studia niestacjonarne, wsréd nich czesto w ogdle na pierwszym roku studiéw nie wystgpuje
drop-out, np. na pedagogice przedszkolnej i wezesnoszkolnej, teologii, a na naukach o rodzinie zrezygnowata
tylko jedna na 15 os6b*.

2 Calosciowe braki danych z tego obszaru wystapily natomiast na wszystkich kierunkach prowadzonych przez Wydziat Biologii
i Nauk o Srodowisku (biologia, biotechnologia, inzynieria srodowiska) oraz Wydzial Matematyczno-Przyrodniczy (chemia, fizyka,
informatyka, matematyka). Czgsciowy brak danych wystapit na niektérych kierunkach prowadzonych przez Wydzial Nauk
Humanistycznych (filologia polska I st. niestacjonarne, filologia wloska IT st., kulturoznawstwo I st. niestacjonarne), Wydzial Prawa
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W tym krétkim zestawieniu wida¢ wyraznie, ktore kierunki sg szczegdlnie narazone na drop-out, warto
zauwazy¢, ze na niektére — wezesniej wreez utozsamiane z UKSW, takie jak teologia jednolite studia magi-
sterskie lub filologia klasyczna I stopnia — w ogdle zaprzestano rekrutacji na studia stacjonarne. Wynika to
przede wszystkim z matej liczby zgloszen chetnych do podjecia studiéw z tej dziedziny, ale tez drop-outu.

Drop-out jako proces decyzyjny

Proces podejmowania decyzji, niezaleznie od analizowanego problemu, jest zjawiskiem zlozonym i wie-
loetapowym. Warunki podejmowania decyzji i w konsekwencji tatwos¢ jej podjecia oraz jej skutki zalezg
w duzej mierze od sytuacji decyzyjnej. W przypadku drop-outu sytuacj¢ decyzyjna nalezy rozumiec szerzej,
uwzgledniajac wage problemu decyzyjnego. Kluczowe jest tutaj spojrzenie na analiz¢ procesu decyzyjnego
drop-out pod katem nie tylko wypadania ze studiéw, ale takze jako na decyzje¢ dotyczaca wyboru danej
uczelni i danego kierunku, oceng sytuacji na studiach, wypadnigcie (zalezne i niezalezne od jednostki) oraz
konsekwencje, a w rezultacie skutki zaistnialej sytuaciji.

Informacji na temat pozycji UKSW w procesie decyzyjnym dotyczacym wyboru uczelni wyzszej oraz
kryteriéw, ktdére kandydat brat pod uwage w tym wyborze, co warto uwzgledni¢ w ocenie sytuacji i skali
drop-outu, dostarcza analiza odpowiedzi kandydatéw na studia oraz wywiady IDI z osobami, ktére wypadly
z procesu ksztalcenia na UKSW. Jak pokazuja dane (wykres 1), dla 77,7% badanych kandydatéw studia
w UKSW byty studiami pierwszego wyboru, czyli kandydaci $wiadomie wybrali UKSW i chca tu studiowac¢.
Dla 22,3% badanych UKSW nie stanowila uczelni pierwszego wyboru. Nie wiadomo, jaki odsetek sposréd
badanych faktycznie zostal stcudentem/studentkg UKSW.

o I 77,7
ve I 225

Wykres 1. Czy studia w UKSW sa dla Pana/Pani studiami pierwszego wyboru?
Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie Ankiety dla kandydatéw 2024/2025 (N = 6412).

Wiadomo natomiast, jakie kryteria w swoich procesach decyzyjnych uwzgledniali kandydaci. Kwestie
merytoryczne, jak szeroki wybodr kierunkdw i specjalizacji, byly decydujacym kryterium wyboru w 42,8%
przypadkach. Dla 1/3 badanych kluczowe znaczenie w podjeciu tej decyzji miaty opinia rodzicéw i znajomych
oraz lokalizacja uczelni. Na podobnym poziomie plasuje si¢ poziom ksztalcenia. Wskazywane kryteria procesu
decyzyjnego sygnalizuja potrzebg wzmocnienia kwestii zwigzanych z wizerunkiem i promocja UKSW oraz
jakoscig procesu edukacji. Dla 10,6% badanych waznym aspektem byta informacja o UKSW w mediach,
a 24,8% badanych w wyborze UKSW kierowalo si¢ ,,jakoscia” kadry. Niewiele ponad 17% badanych zwracato
uwagge na doswiadczenie i tradycj¢ Uczelni. Bardzo nisko w hierarchii kryteriéw uplasowaly si¢ odpowie-
dzi kryteria: selekcja kandydatow (5,2%) — co moze $wiadczy¢ o niskim poziomie wiedzy kandydatéw co
do oczekiwaii, jakie stawiajg poszczegélne kierunki, oraz niepowodzenie w dostaniu si¢ na inny kierunek/
uczelnie (2,9%) i traktowanie UKSW jako tymczasowe rozwiazanie (1,6%) — co w kontekscie prowadzonych
analiz daje pozytywny obraz.

i Administracji (bezpieczestwo w gospodarce cyfrowej I1 st.) oraz Wydziat Spoteczno-Ekonomiczny (bezpieczefistwo wewngtrzne
I st. niestacjonarne, ekonomia — profil ogélnoakademicki I st. niestacjonarne, eckonomia menedzerska II st. niestacjonarne).
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Kwestie braku wiedzy co do tematyki i oferty kierunku oraz sylwetki kandydata potwierdzaja wywiady
IDI, ktére wskazujg takze na przypadkowos¢ podejmowanych decyzji przez kandydatéw na studia:

Dziennikarstwo wymyslitam sobie w sumie w klasie maturalnej, bo ja bylam na rozszerzeniu mat-biolchem,
ale w maturalnej klasie stwierdzitam, ze zdam rozszerzony polski i to dziennikarstwo jako$ tak zaczgto do
mnie przemawiac i tak sobie wymysglitam i tak chciatam. No, tylko ze poczatkowo chciatam studiowaé
na Uniwersytecie Warszawskiem. [R5, K]

szerokim wyborem kierunkéw i specjalnosci [ 2 2,8
poziomem ksztatcenia [ NG 34,6
lokalizacjg uczelni [ 33,1
opinia rodziny/znajomych [ 32,1
profesjonalng kadrg |GGG 24,8
doswiadczeniem i tradycjg Uczelni [N 17.6
informacjami o UKSW w mediach | 10,6

kryteriami selekcji kandydatéw [l 5,2

niepowodzeniem w dostaniu si¢ na inng
uczelnig/kierunek

M 29

traktuje UKSW jako tymczasowe rozwigzanie [l 1,6

Wykres 2. Czym kierowal(a) sie Pan(i), wybierajac studia na UKSW? (w proc.)
Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie Ankiety dla kandydatéw 2024/2025 (N = 6412).

Pytania dotyczace uznawania UKSW za uczelnig pierwszego wyboru zostalo takze postawione w ankiecie
skierowanej do 0sdb, ktére wypadty z procesu ksztalcenia na UKSW.

Tak, dostatem/am sie na kierunek, ktéry chciatem/am _ 68,9

Nie, nie dostatem/am sig na wybrany kierunek na innej
uczelni (pierwotnie preferowanej), wiec ostatecznie _ 27,4
wybratem/am UKSW

Tak, ale nie dostatem/am sig na preferowany kierunek, I 37
wiec wybratem/am inny kierunek na UKSW ’

Wykres 3. Czy UKSW byt dla Pana(i) uczelnia pierwszego wyboru?
Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badari Zespotu ds. Badari Jakosci Ksztatcenia UKSW (N = 351).

Uzyskane dane (wykres 3) takze w tym przypadku s3 ,,optymistyczne”, gdyz badani ogétem najczgsciej
wykazywali, ze dostali si¢ na wybrany przez siebie kierunek (68,9%). Stwierdzenia przeczace i ukazujace
nasza uczelni¢ jako drugi wybér — odpowiedz ,nie, nie dostalem/am si¢ na wybrany kierunek na innej
uczelni (pierwotnie preferowanej), wigc ostatecznie wybratem/am ten kierunek na UKSW?” — wskazat z kolei
nieco wigcej niz co czwarty indagowany (27,4%). Badani najrzadziej wybierali odpowiedz posrednia, czyli
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przyznawali, ze nie dostali si¢ na preferowany kierunek, wigc wybrali inny kierunek na UKSW (3,7%).
Czgsciej, niz to pokazano w warto$ciach ogélnych, pierwsza opcje (,tak, dostatem/am si¢ na kierunek, kedry
chcialem/am”) wybierano w nastgpujacych kategoriach respondentéw: tych, ktérzy nie chcieli podawad miej-
sca zamieszkania podczas studiowania (84,2%), tych, ktérzy nie chcieli podawa¢ pici oraz wskazujacych na
trudng sytuacj¢ materialng (obie odpowiedzi po 77,1%), dojezdzajacych do Warszawy z innej miejscowosci
(75,3%), pochodzacych z miast powyzej 500 tys. mieszkaricéw (73,6%). Dane ukazuja zatem wzrastajaca
pozycje UKSW nawet wsrdd tej proby z populacji, ktéra finalnie studia jednak porzucita.

Ostatnim etapem w procesie decyzyjnym dotyczacym drop-outu jest moment podjecia decyzji o rezygnacji.
W tym sensie, ze jesli zaktadamy minimalizowanie wystapienia zjawiska drop-out, kluczowe jest ustalenie,
czy wypadnigcie z procesu edukacji na UKSW byto swiadoma decyzja studenta, czy splotem niezaleznych
od niego okolicznosci i zdarzen losowych, ktére wplynety na jego drop-out.

To nie byt méj Swiadomy wyboér (przewazyty _ 339
okolicznosci, ktére zmusity mnie do rezygnacji) ’

iomatemam o opsscreni swciow I s
zdecydowatem/am o opuszczeniu studidw) ’

Wykres 4. Jaki charakter miala Twoja rezygnacja ze studiéw?
Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badar Zespotu ds. Badari Jakosci Ksztatcenia UKSW (N = 351).

Badani (wykres 4) w zdecydowanej wigkszosci przyznali, ze to byt ich §wiadomy wybér — sami zde-
cydowali o opuszczeniu studiéw (66,1%). Natomiast wskazywanie zewngtrznych motywéw bylo domena
mniejszosci — odpowiedz ,,to nie byt méj swiadomy wybér (przewazyly okolicznosci, ktére zmusity mnie do
rezygnacji)” — wskazalo ogélem 33,9% ankietowanych. T¢ druga opcj¢ najczeéciej (w poréwnaniu do innych
kategorii) wybierali respondenci wskazujacy na trudna (57,1%) i bardzo trudna (87,5%) sytuacj¢ materialna.
I nie nalezy si¢ temu dziwi¢ — wszak przeszkody o charakterze ekonomicznym staja si¢ dzi$§ najwigkszym
wyzwaniem w drodze do awansu spolecznego, jakim nadal jest uzyskanie wyzszego wyksztalcenia.

Kluczowa w procesie decyzyjnym jest takze kwestia powodu podjgcia studiéw w szerszej ogdlnosci,
zwlaszcza w kontekscie diagnozy zjawiska drop-out. Analiza wywiadéw IDI z osobami, ktére zostaty skre-
$lone z listy studentéw UKSW, rzuca nieco wigcej $wiatta na kwestie wyboru UKSW i rezygnacji z UKSW.
Czgstym powodem podjecia studiéw jest prosba rodzicéw i brak ,pomystu na siebie” kandydata. Z rozméw
wynika, ze jest to problem do$¢ powszechny, dlatego wymagajacy szczegdlnej uwagi:

Zdecydowatam si¢ na podjecie studidw, poniewaz nie chciatam robid sobie zadnej przerwy od nauki, cho¢
po maturze bytam bardzo zmegczona nauka, nie bratam pod uwagg zadnego gap year, tez trochg rodzice
na to wplyneli, w sensie powiedzieli, ze studia sa fajne i nie warto marnowa¢ na roku, no i w sumie to
mnie popchnelo do péjscia na ,jakies” studia, mimo ze do korica nie wiedziatam na jakie. [R1, K]

Czynniki drop-outu
W latach 2019-2024 skreslono z listy studentéw UKSW 9070 os6b, do analizy rejestréw administracyjnych
zakwalifikowano 8778 0séb, gdyz w przypadku 292 0séb nie zostata zdefiniowana przyczyna wypadnigcia
ze studiéw. Analiza powoddéw czy tez czynnikéw wypadnigcia ze studidw pozwala zarysowaé kryteria, ktdre
wplywaja na proces decyzyjny na réznych jego etapach.
Badanie ilo$ciowe przeprowadzone na podstawie rejestréw administracyjnych uczelni pozwolito na iden-
tyfikacje gléwnych trendéw zwiazanych ze zjawiskiem drop-ouru na UKSW oraz doszacowanie skali zjawiska

104



Uniwersyteckie Czasopismo Socjologiczne 2024: 34(2)

(tabela 3). Najczgstszym powodem skreslenia z listy studiéw w latach 2019-2024 byly nieprzystapienie od
egzaminu (36,4%) oraz rezygnacja (33,5%). S to kluczowe problemy, ktére wymagaja dalszej interpretacji
i zglebienia. W przypadku nieprzystapienia do egzaminu spotykamy si¢ ze studentami, kt6rzy zdecydowali sig
na podjecie studidéw, poniewaz zalezalo im na statusie studenta, a nie na studiach jako takich. Sa to osoby,
ktére nie wycofaty swiadomie dokumentéw, ale nie podjely tez studiéw. W przypadku rezygnacji mamy
pisemna prosbe i fizyczny odbiér dokumentéw — prawdopodobnie student przeniést si¢ na inny kierunek lub
uczelnig. Jest to sytuacja spotykana gléwnie na studiach ptatnych, gdyz brak rezygnacji skutkuje naliczaniem
optat zgodnie z regulaminem, co w przypadku braku podj¢cie ksztalcenia wydaje si¢ zabiegiem bezzasadnym
z ekonomicznego punktu widzenia studenta. Brak zaliczenia zajg¢ w terminie regulaminowym byt powodem
wypadniecia w 12,4% przypadkéw, a 10,1% oséb porzucajacych studia zdecydowalo si¢ na ten krok przed ich
podjeciem, gdyz nie zlozyto Slubowania. Te cztery powody zamykaja 92% oficjalnych powoddw drop-outu,
z czego tylko 10% oséb z tej grupy nie podjeto studiéw w ogéle. W pozostatych przypadkach powodem
skreslenia z listy studentéw byt brak udziatu w obowiazkowych zajeciach (2,3%), zmiana kierunku studiéw
(1,9%) czy niewniesienie opfat (1,8%). Zastanawiajacym powodem skreslenia jest nieztozenie pracy dyplo-
mowej (1,5%). Mimo niskiego odsetka wskazani nieztozenie pracy dyplomowej budzi duze zainteresowanie
badawcze. Mamy tu do czynienia z sytuacja, gdy student przebyt cal $ciezke edukacyjna, uzyskat zaliczenia
wszystkich zaje¢, ale nie zlozyt pracy i zostat skreslony na ostatnim etapie ksztalcenia. Kluczowe jest tu
pytanie o przyczyng tego typu zachowan.

Wstgpna systematyzacja oficjalnych powoddw skreslen pozwala traktowaé zjawisko drop-outu jako pewne
kontinuum edukacji. Dzi¢ki temu mozemy wskazad tzw. poczatkowy drop-out — gdy student decyduje si¢
porzuci¢ studia na samym poczatku okresu studiowania, a nawet przed przystapieniem, mezodrop-out —
gdy decyzja o porzuceniu studiéw podjeta jest w trakcie trwania studiéw oraz drop-out koficowy, ktdry
skutkuje uzyskaniem absolutorium, ale nieuzyskaniem dyplomu. Kwestia systematyzacji zjawiska drop-outu
w czasie trwania procesu edukadji jest niezwykle istotna, gdyz powody drop-outu beda rézne w zaleznosci
od etapu studiowania. Rézne zatem be¢dg propozycje przeciwdziatania drop-outowi w zaleznosci od stopnia
zaawansowania procesu edukacji.

Tabela 3. Odsetek 0séb skreslonych ze studiéw wg powodu rezygnacji ze studiéw

Kategoria N [proc.]
Nieprzystapienie do egzaminu 3197 36,4
Rezygnacja 2939 33,5
Brak zaliczenia w terminie 1085 12,4
Niezlozenie §lubowania 888 10,1
Brak udziatu w obowiazkowych zajeciach 204 2,3
Zmiana kierunku 168 1,9
Niewniesienie optat 161 1,8
Nieztozenie pracy 136 1,5

7Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie rejestréw USOS (N = 8778).

Powody wypadania ze studidéw s3 zalezne od wydziatu (tabela 4), na ktérym student podjat studia. Na
Wydziale Biologii i Nauk o Srodowisku (WBNS) az 36,7% przypadkéw to brak udziatu w obowiazkowych
zajeciach, w mniejszym stopniu w przypadku WBNS obserwujemy rezygnacje (28,6%), nieprzystapienie do
egzaminu (19,4%) czy nieztozenie Slubowania (14,3%). Wydziat ten nie zglaszal zadnych przypadkéw braku
zaliczenia zaj¢¢ w terminie, niewniesienia optat czy niezlozenia pracy. Na Wydziale Filozofii Chrzescijaniskiej
(WECHh) studenci najczgsciej wypadali z powodu nieprzystapienia do egzaminu (48,9%) czy rezygnadji
(40,4%). Bardzo wysoki odsetek rezygnacji jako gléwnego powodu skreslenia z listy studentéw obserwujemy
na Wydziale Medycznym Collegium Medicum (WMCM), czgstym powodem jest takze brak zaliczenia
zaje¢ w terminie (16,5%) oraz nieztozenie §lubowania (12,6%). Wydzial Matematyczno-Przyrodniczy. Szkota
Nauk Scistych (WMP.SNS) stosunkowo najczeéciej, w poréwnaniu do innych wydziatéw, miat problem
z drop-outem z powodu niezaliczenia zaj¢é w terminie (29,5%) — co moze wynikac z trudno$ci merytorycznej

105



Uniwersyteckie Czasopismo Socjologiczne 2024: 34(2)

oferty edukacyjnej i specyfiki przedmiotéw. Na WMP.SNS takze czgsto mamy do czynienia z rezygnacja
(46%) czy nieprzystapieniem do egzaminu (15,6%). W przypadku Wydzialu Nauk Humanistycznych
(WNH) dominuja nieprzystapienie do egzaminu (54,7%) oraz rezygnacja (27,7%). Brak zaliczenia zajgé
w terminie oraz nieztozenie §lubowania widoczne sa na tym wydziale stosunkowo rzadziej niz w przy-
padku innych wydzialéw — odpowiednio 6% i 9%. Podobne tendencje obserwujemy na Wydziale Nauk
Historycznych (WINHS), najczestszym powodem wypadniecia ze studidw jest nieprzystapienie do egzaminu
(47,8%), nastepnie rezygnacja (28,2%), brak zaliczenia zaje¢ w terminie (16,1%) i nieztozenie §lubowania
(5,3%). Najwigksza bolaczka Wydziatu Nauk Pedagogicznych (WNP) sa: rezygnacja (63,8%), nieztozenie
$lubowania (17,1%), zmiana kierunku (4,6%) oraz nieztozenie pracy dyplomowej (4,6%), co moze §wiadczy¢
o duzym niezdecydowaniu kandydatéw podejmujacych studia na WNP. Odsetek skreslonych ze studiéw
na Wydziale Prawa i Administracji (WPiA) jest mocno zréznicowany. Rezygnacja ze studiéw stanowi
tam 34,7% przypadkéw drop-outu, nieprzystapienie do egzaminu 17,8%, brak zaliczenia zaj¢¢ w terminie
16,4%, nieztozenie slubowania 15,2%, a brak udzialu w obowiazkowych zajeciach 7,3%. Podobnie sytuacja
wyglada na Wydziale Prawa Kanonicznego (WPK), cho¢ tutaj wyraznie odstaje rezygnacja, ktdra stanowi
ponad potowe przypadkéw drop-outu. Na Wydziale Spoleczno-Ekonomicznym dominujacym motywem
drop-outu jest nieprzystapienie do egzaminu — 46,4% przypadkéw, nastepnie rezygnacja ze studiéw 24,2%,
brak zaliczenia zaje¢ w terminie 10,2% i niezlozenie slubowania 12,8%. W przypadku Wydziatu Studiéw
nad Rodzing (WSR) prawie 95% przypadkow skreslen z listy studentow stanowily facznie nieprzystapienie
do egzaminu oraz rezygnacja ze studiéw. Wydzial Teologiczny natomiast spotyka si¢ z nieprzystapieniem
do egzaminu (38,9%) oraz rezygnacja (31,4%).

Tabela 4. Odsetek 0s6b skreslonych ze studiéw wg powodu i kierunku studiéw (w proc.)

Kategoria e -
2 S |2 |& |g
g E 518 |z £
acv:“-‘ S § Q Lo T:; g .§ 5 X
Fzof s 2f 5D 0% 1
SE OB € E Sk =% |E |2 |8
zZ ¥ | S Z % m g |N zZ Z
Wydziat
WBNS 19,4 28,6 0 14,3 36,7 1 0 0
WFCH 48,9 40,4 3,1 2,6 2 0 1,4 1,6
WMCM 9,2 57,8 16,5 12,6 1 2,9 0 0
WMP.SNS 15,6 46 29,5 4,8 0 1,3 1,2 1,6
WNH 54,7 27,7 6 9 0,1 0,8 0,1 1,6
WNHS 47,8 28,2 16,1 5,3 0 0,5 2,1 0
WNP 0 63,8 7.9 17,1 0 4,6 2 4,6
WPIA 17,8 34,7 16,4 15,2 7,3 3,1 5 0,5
WPK 11,3 54,8 6,5 18,5 2,4 0 6,5 0
WSE 46,4 24,2 10,2 12,8 1,1 2,3 1,4 1,6
WSR 77,4 17,3 0 1,8 0 1,8 1,7 0
WTeo 38,9 31,4 7,8 13,8 0 1,9 1,1 5,1

Zrédlo: Obliczenia whasne na podstawie rejestréw USOS (N = 8778).

W celu poglebienia analizy powodéw i motywéw rezygnacji z procesu ksztatcenia wykonano krok dalej
i zapytano samych skreglonych z list UKSW o powody ich wypadnigcia. Respondentom podano szesnascie
zagadnien i poproszono o ich uszeregowanie — od najbardziej do najmniej znaczacych. Dane ogélne wskazu-
jace na najbardziej znaczace powody i motywy drop-outu ukazano ponizej na wykresie 5. Wida¢ wyraznie,
ze respondenci wskazywali przede wszystkim na problemy lokalowe — okazalo si¢, ze w dobie szybko wzra-
stajacych kosztéw zycia i catkowicie spekulacyjnego rynku mieszkaniowego w duzych miastach gléwnym
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problemem UKSW jest nie tyle brak wlasnego akademika, co zapewnienie studentom odpowiedniej puli
przydzialu w miejscach juz istniejacych (61,6%). Jednakze dysponowanie wiasnym domem studenckim uta-
twitoby z pewno$cia zarzadzanie i przydziat takich miejsc dla studentéow UKSW. Chociaz z drugiej strony
blisko$¢ do miejsc, gdzie odbywaja si¢ zajecia, nie ma az tak wielkiego znaczenia (10,7%). Natomiast fak-
tycznie trzykrotnie wigcej respondentéw wskazuje tutaj na dtugi lub utrudniony dojazd na uczelni¢ (30,7%).

dostepnos¢ miejsc w obecnych akademikach I 61,6
roztgka z bliskimi - I 52,1
trudnos$¢ pogodzenia studiowania z pracg I 46,4
problemy osobiste - I 37,4
decyzja o zmianie i podjeciu studiéw na innej uczeini I 36,9
organizacja studiéw, m.in. rozbity plan zajg¢ T 32,7

(nadmierna liczba okienek, codzienne zajecia) ?
diugi lub utrudniony dojazd na uczelnic I 30,7

sposob zapiséw na zajgcia w formule "kto pierwszy, e 273
ten lepszy" ”

problemy zdrowotne I 24
wysokos$¢ kosztéw utrzymania w Warszawie I 20,2
przyttoczenie koniecznoscig intensywnej nauki [ 20

kontakt z administracjg uczelni I 18,4

trudno$¢ w pogodzeniu tych studiow (z jednoczesnie
realizowanym) drugim kierunkiem

. 16,5

brak akademika w poblizu kampusu I 10,7

trudno$¢ w nawigzaniu relacji towarzyskich, poczucie
wyobcowania

I 95

cigza lub wychowywanie dzieci [l 5,9

Wykres 5. Powody, ktére wplynety na rezygnacje ze studiéw i miaty decydujace znaczenie dla tej decyzji
(w proc.)
7Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badari Zespotu ds. Badari Jakosci Ksztatcenia UKSW (N = 351).

Zaskoczeniem jest natomiast wysokie pozycjonowanie roziaki z bliskimi (52,1%). Istotne powody to takze
te zwigzane z trudnoscig pogodzenia studiéw z praca zawodowg (46,4%) oraz z wystgpowaniem probleméw
osobistych (37,4%). Na tym tle praktycznie nieistotne okazaty si¢ trudnosci w nawigzaniu relacji towarzy-
skich, poczucie wyobcowania (9,5%) oraz cigza lub wychowywanie dzieci (5,9%). Z kolei na wykresie 6
przedstawiono réznice w odpowiedziach kobiet i mgzezyzn.

Kobiety wyraznie czgsciej od mezczyzn wskazywaly na: problemy zdrowotne, cigz¢ lub wychowywanie
dzieci, przytfoczenie koniecznoscia intensywnej nauki, decyzjg o zmianie i podjeciu studiéw na innej uczelni,
problemy osobiste oraz organizacj¢ studiéw, m.in. rozbity plan zaj¢¢ (nadmierna liczba okienek, codzienne
zajgcia) i sposdb zapisu na zajecia w formule ,kto pierwszy, ten lepszy”. Z kolei mezczyzni do$¢ zdecydo-
wanie wskazali na brak akademika w poblizu kampusu i ta opinia byt cz¢éciej wyrazana niz w warto$ciach
ogdlnych (o ponad 7%). Kobiety odchodzity z UKSW cz¢sciej ze wzgledu na nieefektywna organizacje
i plany studiowania na innej uczelni, co moze wskazywa¢ na wigksze doinformowanie w tej kwestii i bardziej
$wiadomy wybdr $ciezki ksztalcenia.

Przechodzac do innych kategorii respondentéw, nalezy zauwazy¢, ze na rozlake z bliskimi najczgsciej
wskazywali badani pochodzacy z obszaréw wiejskich (63,9%), natomiast trudno$¢ pogodzenia studiowania
z pracg akcentowali mieszkajacy w Warszawie w czasie studiéw w wynajmowanym lokalu (58,2%) oraz
sygnalizujacy trudna sytuacje¢ materialng (55,2%) i deklarujacy pochodzenie z miast ponizej 100 tys. miesz-
karicéw (53,8%). Z kolei problemy osobiste jako gléwna przyczyng rezygnacji ze studiéw podnosili uczestnicy
badani mierzacy si¢ z bardzo trudng sytuacja materialng (71,4%). Wazna i podnoszong juz wielokrotnie w tym
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sprawozdaniu rol¢ czynnika ekonomicznego wida¢ tez w kwestii decyzji o zmianie i podjeciu studiéw na innej
uczelni. Im lepsza sytuacja materialna, tym cz¢séciej jest to decydujacy czynnik w akademickiej migracji. Co
ciekawe, deklaruja tak w wigkszosci ankietowani pochodzacy ze wsi (54,3%) oraz deklarujacy bardzo dobra
sytuacj¢ materialng (51,4%). W przypadku os6b spoza miast wida¢ zatem wzrost uposazen na wsi i odejscie
od schematu utozsamiajacego obszary wiejskie z nizszym dochodem. T¢ zalezno$¢ wida¢ takze w opiniach
nt. wysokosci kosztéw utrzymania w Warszawie. Dla os6b deklarujacych bardzo dobrg (3,8%) oraz dobra
(8,8%) sytuacj¢ materialna nie byta to praktycznie weale decydujaca przyczyna drop-outu.
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P
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4
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wyobcowania - 9,5
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mmezczyzni mkobiety

Wykres 6. Powody, ktére wplynely na rezygnacje ze studiéw i mialy decydujace znaczenie dla tej decyzji wg
plci (w proc.)
Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badari Zespotu ds. Badari Jakosci Ksztatcenia UKSW (N = 351).

Co ciekawe, brak domu studenckiego w poblizu kampusu najbardziej doskwierat tym respondentom,
kt6rzy rzeczywiscie w nim mieszkali (44,4%). Trudno$¢ pogodzenia studiowania z praca jako decydujaca
przyczyng drop-outu wskazaty natomiast osoby mieszkajace w Warszawie w wynajmowanym lokalu (58,2%),
sygnalizujace trudng sytuacj¢ materialng (55,2%) oraz pochodzace z miast ponizej 100 tys. mieszkancéw
(53,8%). Te kategorie szczegdlnie odczuwajg trud utrzymania si¢ w stolicy, stad taki rozktad wypowiedzi.

W ostatnim pytaniu ankiety poproszono respondentéw o ustosunkowanie si¢ do pewnych stwierdzen
dotyczacych sytuacji wplywajacych na porzucenie studiéw. Opinie badanych przedstawiono na ponizszym
wykresie nr 7. Podobnie jak w poprzednim pytaniu, ankietowani réwniez uszeregowali stwierdzenia od
najbardziej do najmniej znaczacych.
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rozczarowat mnie program studiéw wybranego _ 319
kierunku ’
wybrany kierunek nie zapewnitby mi dobrze ptatnej _ 26.3
pracy ’
prowadzacy zajecia byli mao interesujacy [ 235
wybrany kierunek nie zapewnitby mi interesujgcej _ 232
pracy ’
prowadzacy zajecia byli zbyt wymagajacy _ 16,8
wybrany kierunek nie zapewniat mi rozwoju _ 159
naukowego ’
wybrany kierunek okazat sie nudny i mato ambitny [N 154

wybrany kierunek okazat sie zbyt trudny i wymagajgcy _ 12,5

Wykres 7. Trafno$¢ stwierdzen, ktére miaty decydujace znaczenie w decyzji o rezygnagji ze studiéw (w proc.
7Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badari Zespotu ds. Badari Jakosci Ksztatcenia UKSW (N = 351).

Prawie co trzeci indagowany wskazal na rozczarowujacy program studiéw wybranego przez siebie kierunku
(31,9%), a nieco wigcej niz co czwarty zrezygnowat, gdyz wybrany kierunek nie zapewnitby mu dobrze ptatnej
pracy (26,3%). Niejakim zaskoczeniem jest, ze do tych pragmatycznych stwierdzeni dotacza — jako trzecie
najczgsciej wybierane w stopniu decydujacym — to podnoszace maly stopien zainteresowania sylwetka prowa-
dzacych (23,5%). Praktycznie tyle samo badanych wskazalo na to, ze kierunek nie zapewnitby interesujacej
pracy (23,2%). Inne stwierdzenia nie byly wybierane jako decydujace tak czesto. Widaé wiec, ze mlodzi
ludzie rezygnuja ze studiéw z uwagi na pewne rozminigcie si¢ wyobrazen o kierunku z faktycznymi realiami
dydaktycznymi i takze perspektywami po jego ukoriczeniu. Na to nakfada si¢ rowniez postawa prowadzacych,
tak wazna w poczatkowym etapie studiowania — w pierwszych tygodniach na uczelni. Jesli wtedy dojdzie
do kumulagji tych negatywnych czynnikéw, to w efekcie decyzja o porzuceniu studiéw wydaje si¢ bardzo
prawdopodobna, gdyz mlody czlowick doznaje zawodu i rozczarowania catym systemem akademickim.

Respondenci podzieleni wedtug klucza plci nie réznili si¢ zbytnio w swoich opiniach od wskazan ogdl-
nych — z wyjatkiem perspektyw rozwoju naukowego, ktéry wybralo — jako decydujacy czynnik — az 20,9%
mezczyzn, czyli nieco wigcej niz co piaty z nich. Natomiast nieco wigcej kobiet niz me¢zcezyzn (12,8% do
8,7%) stwierdzilo, ze wybrany kierunek okazat si¢ zbyt trudny i wymagajacy. Z innych obserwacji rozktadéw
zmiennych wynika, ze dla az 58,3% respondentéw deklarujacych bardzo dobrg sytuacje finansowg decy-
dujaca o drop-oucie okolicznoscia byta konstatacja, ze ,wybrany kierunek nie zapewnitby mi dobrze platnej
pracy”. Z kolei dla 26,8% ankietowanych pochodzacych z obszaréw wiejskich decydujace znaczenie miato
prze$wiadczenie, ze ,wybrany kierunek okazat si¢ nudny i mato ambitny”. Przedstawione dane pokazuja, ze
jako$¢ oferowanej kandydatom dydakeyki jest bardzo istotna, szczegélnie w kontekscie programu studiéw,
perspektyw zawodowych, jak i samego podejscia prowadzacych.
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16,7
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wybrany kierunek nie zapewniat mi rozwoju 20,9

naukowego . 12

wybrany kierunek okazat sie nudny i mato ambitny _14 16
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Wykres 8. Trafnos¢ stwierdzes, ktére miaty decydujace znaczenie w decyzji o rezygnagji ze studiéw wg plci
(w proc.)
Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badar Zespotu ds. Badari Jakosci Ksztatcenia UKSW (N = 351).

Whioski i rekomendacje

W analizowanym okresie 5 lat liczba drop-outéw (skreslonych z listy studentéw) na UKSW wynosi 9070
os6b. Przy tym % badanych (kandydatéw na studia) $wiadomie wybiera studia na UKSW i zarazem %
badanych (skreslonych ze studiéw) $wiadomie dokonuje drop-outu. Decyzja o rezygnacji ze studiéw na ogét
nie jest podejmowana ze wzgledu na jeden czynnik czy wydarzenie, a sktada si¢ na nia wiele zréznicowa-
nych przyczyn, ktére mozna zdefiniowaé jako przyczyny instytucjonalne, osobiste i spoteczne. Z rejestréw
administracyjnych USOS wynika, ze najcz¢stszym powodem wypadniecia ze studidéw sa: nieprzystapienie
do egzaminu, rezygnacja, brak zaliczenia zaje¢ w terminie regulaminowym oraz nieztozenie §lubowania.
Natezenie drop-outéw jest zalezne od poziomu i formy studiéw, ale przed wszystkim od wydziatu, a nawet
obranego kierunku studiéw. Zarysowuje si¢ wyrazna réznica zaréwno pod katem skali, jak i przyczyn
drop-outu pomigdzy kierunkami spoleczno-humanistycznymi a matematycznymi (Scistymi), prawniczymi
i medycznymi, co implikuje koniecznos¢ stosowania celowanych w wydzial/kierunek rozwiazan majacych
na celu minimalizowanie zjawiska drop-outu.

Analiza systemowych powodéw drop-outu w przekroju wydzialowym prezentuje widoczny podziat na
motywy dominujace i drugorzedne, przy czym w ich obrebie wida¢ wyrazne réznice, ktére mozna ttumaczy¢
zaréwno atrakcyjnoscia, jak i trudnoscig oferty edukacyjnej wydziatu.

*  Nauki humanistyczne i spoleczne czy tez pedagogiczne czgéciej spotykaja si¢ z rezygnacja, zmianag
kierunku czy nieztozeniem §lubowania, co moze $wiadczy¢ o mniejszej atrakeyjnosci oferty eduka-
cyjnej i mniejszym zainteresowaniu tego typu specjalistami na rynku pracy.

*  Duzym problemem na kierunkach humanistycznych i spotecznych sa drop-outy tych studentéw,
kt6rzy decyzja si¢ na dany kierunek studiéw tylko po to, by otrzymacd status studenta — kryja si¢ oni
pod powodem skreslenia ,,nieprzystapienie do egzaminu”. Stanowia duza grupe docelows projektu —
poprzez odpowiednig promocje kierunku i uczelni oraz wskazanie wartosci dodanych — wynikajacych
ze studiowania na UKSW, jak integracja, wsparcie tutorskie, sport czy kota zainteresowari — mozna
przekonad ich, ze warto studiowa¢ na UKSW.
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*  Oficjalna rezygnacja ze studiéw jest najczgstszym powodem skreslenia z listy studentéw na studiach
pedagogicznych, ale nie tylko. Sg to osoby, o ktdre nalezy szczeg6lnie walczy¢, gdyz co do zasady cheg
studiowad, tylko wybieraja inny kierunek lub uczelni¢. Nalezy zatem podnie$¢ atrakcyjno$é oferty
edukacyjnej poprzez certyfikacje, co-working czy elementy warsztatowe.

*  Nauki $ciste natomiast cz¢éciej doswiadczajg drop-outu z powodu trudnosci w zaliczeniu przedmiotu,
co moze $wiadczy¢ o koniecznosei wsparcia oferty edukacyjnej na poczatku toku studiéw, ktdre
zapewnia uzupelnienie brakujacej wiedzy w danym zakresie.

*  Na wszystkich kierunkach obserwowany jest brak wiedzy kandydatéw co do oferowanych treéci
i przedmiotéw w ramach obranego kierunku studiéw — de facto studenci maja zupelnie inne wyobra-
zenia — lub nie maja ich wcale — co do tego, czego dane studia dotycza i na czym polegaja. Warto
tu rozbudowa¢ ofert¢ promocyjna i informacyjng poszczegdlnych kierunkéw studiéw i sylwetki
absolwenta.

Analiza danych zebranych bezposrednio od oséb, ktére doswiadczyty drop-outu, pozwala na zinterpre-
towanie osobistych i spotecznych wymiaréw tego problemu, a w pewnym zakresie takze instytucjonalnych.
Zebrane dane wskazuja na dwa gléwne powody w tym zakresie, tj. perspektywy zawodowe, jakie daje dany
kierunek, oraz koszty studiowania skupione wspélczesnie na koniecznosci zapewnienia lokum studenckiego.
W ramach mozliwych do realizacji dziatan nalezy rozszerza¢ dziatania instytucjonalne w tym zakresie, po-
przez profesjonalizacj¢ kadry, co-working, wyjazdy studyjne, certyfikacje kierunkéw studiéw w okreslonych
zakresach i dziatania warsztatowe. Jak wynika z danych, pod katem rozwoju kariery zawodowej i mozliwosci
zdobywania do§wiadczenia warto uwzgledni¢ elastycznosé i hybrydowos¢ planéw zajeciowych. Kwestia ela-
stycznosci plandw i zaje¢ jest takze niezwykle istotna w przypadku oséb, ktére godza rézne role zyciowe, jak
rodzicielstwo, praca czy nauka. Wazkim problem wynikajacym z danych sa kwestie osobiste, jak poczucie
osamotnienia i przyttoczenia zwigzanego z roztaka z bliskimi czy tez specyfika zycia studenckiego. Waznym
elementem bedzie tu oferta integracyjna i sportowa uczelni oraz wsparcie psychologiczne i mi¢dzyludzkie.
Wskazane sg wszelkie prakeyki prorynkowe, majace na celu uatrakcyjni¢ ofertg edukacyjng uczelni, oraz
staly monitoring zjawiska drop-outu, jak i dziatan majacych na celu minimalizacj¢ omawianego problemu.

Wykaz skrétéw
UKSW — Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszyriskiego w Warszawie
WBNS — Wydziat Biologii i Nauk o Srodowisku
WEFCH — Wydziat Filozofii Chrzescijanskiej
WMCM - Wydziat Medyczny. Collegium Medicum
WMP.SNS — Wydziat Matematyczno-Przyrodniczy. Szkota Nauk Scistych
WNH - Wydzial Nauk Humanistycznych
WNHS - Wydziat Nauk Historycznych
WNP - Wydziat Nauk Pedagogicznych
WPiA — Wydziat Prawa i Administragji
WPK — Wydzial Prawa Kanonicznego
WSE — Wydziat Spoteczno-Ekonomiczny
WSR — Wydziat Studiéw nad Rodzina
WTeo — Wydzial Teologiczny
USOS — Uniwersytecki System Obstugi Studentéw
IDI — Indywidualne Wywiady Pogtebione
DKS - Dziat Ksztalcenia
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