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PRACA I BEZROBOCIE - UWARUNKOWANIA PSYCHOSPOLECZNE.
ANALIZA ZJAWISK W LOKALNE]J ODSLONIE

Unemployment and work — psychosocial conditions.
Analysis of the phenomenon in the localised form

Streszczenie
Praca jako aktywnos¢ ludzka jest jednym z podstawowych czynnikéw ksztattujacych stabilno$¢ spoteczen-
stwa oraz zycie jednostki, bezrobocie za$ stanowi element destabilizacji i ryzyka. W artykule zaprezentowano
najpierw teoretyczng analiz¢ obu zjawisk, a nast¢pnie wskazano na ich specyficzne fluktuacje w Gorzowie
Wielkopolskim, opierajac si¢ na danych udostgpnionych przez powiatowy urzad pracy z lat 2015 oraz 2017-2019.

Stowa kluczowe: praca, bezrobocie, Gorzéw Wielkopolski

Abstract
Work as a human activity is one of the fundamental factors shaping the stability of society and an individual
life. Unemployment as a phenomenon closely related to work is an element of destabilization and risk. Firstly,
this article presents a theoretical analysis of both phenomena, and then indicates its specific fluctuations in
a specific area of the country. This analysis is based on data provided by the Poviat Labor Office in Gorzéw
Wielkopolski.

Keywords: job, unemployment, Gorzéw Wielkopolski

Wprowadzenie

Istnieja zjawiska spoteczne, ktére niezmiennie, niezaleznie od uptywu czasu, zmian kulturowych oraz fluk-
tuacji spoteczno-gospodarczych, stanowia przedmiot refleksji i analiz naukowych. Georg Simmel w eseju
Podziat pracy jako przyczyna rozejscia sig kultury subicktywnej i kultury obiektywnej wskazywat na oddzielenie
osoby podejmujacej prace od tego, co stanowi o jej ztozonej strukturze (2008: 130). Mozna stwierdzi¢, w sensie
dostownym, ze istnieje zjawisko rozejécia si¢ pracy oraz czlowieka, zaréwno jako homo faber, jak i animal
laborans. Dzieje si¢ tak wowczas, gdy owo rozejscie jest wywotywane deficytami zwigzanymi z oferta pracy,
ale takze wtedy, kiedy sytuacja spofeczna sprawia, ze praca staje si¢ mato atrakcyjna. Praca jest jednym z wielu
komponentéw rynkowych. To wlasnie rynek w decydujacej mierze ksztattuje strategie oferowania pracy, jej
uelastyczniania czy réznicowania.

W artykule przedstawiono analiz¢ teoretyczno-empiryczna dotyczaca zjawiska pracy oraz powiazanego
z nim bezrobocia, wskazujac na czynniki, ktére wywotuja w tym obszarze réznorodne fluktuacje i reperkusje.
Zazwyczaj eksploracji poddaje si¢ zjawisko, ktére ma wyraziste ksztalty i niejako narzuca si¢ badaczowi z racji
jego silnego oddziatywania spolecznego oraz gdy przedktada si¢ obserwatorowi z racji swojego szerokiego
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zasiegu. W ostatnim czasie odnotowuje si¢ w Polsce znaczacy spadek skali bezrobocia, lecz wiasnie 6w fake
ma swoje specyficzne konsekwencje, a zjawisko samo w sobie jest determinowane specyficzna logika. Dotyczy
to takze zachodniej czgéci kraju, w tym regionu gorzowskiego. Uzyskane dane z Powiatowego Urze¢du Pracy
(PUP) w Gorzowie Wielkopolskim stanowia interesujacy materiat do naukowej analizy zjawiska oraz oceny
sytuacji spolecznej, psychologicznej i gospodarczej.

Rynek pracy
Rynek pracy jest jednym z rodzajéw rynkéw. Obok towarowego, pieni¢znego i kapitalowego stanowi on
istotny obszar dzialania gospodarczego. Zgodnie z jedna z prostszych definicji to rodzaj rynku, na keérym
przedmiotem wymiany pomi¢dzy kupujacym a sprzedajacym jest praca, gdzie kupujacym jest oferujacy za-
trudnienie pracodawca, a sprzedajacym — pracownik otrzymujacy za swoja pracg okreslone wynagrodzenie
(Kobiatka 2012: 7). Mozna postuzy¢ si¢ pewna klasyfikacja dotyczaca sktadnikéw rynku pracy:

*  pracownicy (workers), ktérzy podejmuja zatrudnienie dobrowolnie lub z niego rezygnuja;

* pracodawcy (employers), ktérzy samodzielnie podejmuja decyzje o zatrudnianiu lub zwalnianiu
pracownikdw;

* zawody, zajecia (jobs), ktére skladaja si¢ na podzial pracy wedtug firm i zréznicowanie stanowisk
wewnatrz firm;

* zatrudnienie (biring) — transakcje, w ktdrych pracownicy otrzymuja do wykonania pracg w zamian
za okreslone wynagrodzenie, zrzucajac jednoczesnie cz¢$¢ kontroli nad swoja praca na pracodawcéw;

* sieci (networks), czyli kanaty komunikacji taczace potencjalnych kandydatéw do pracy w réznych
firmach z pracodawcami, ktérzy podejmuja decyzje o zatrudnieniu;

* kontrakty — umowy (contracts), stanowiace formalne porozumienia lub uzgodnione domysélnie
normy odnoszace si¢ do zadari do wykonania, naktadéw pracy, warunkéw pracy oraz wynagrodze-
nia (Giermanowska 2013: 21).

Interesujaco przedstawia si¢ syntetyczna analiza rynku pracy w opracowaniu Romana Przybyszewskiego:
,Elementami rynku pracy sa: kapitat ludzki i jego kwalifikacje, grupy pracownikéw zatrudnione w po-
szczegblnych sektorach gospodarki narodowej oraz wielkos¢ i struktura bezrobocia. Elementami kapitatu
intelektualnego przedsi¢biorstwa sa: wiedza, posiadane doswiadczenie, stosowana technologia organizacyjna,
stosunki z klientami, jak réwniez umiejetnosci zawodowe pracownikéw” (2007: 137). Do podstawowych
elementéw rynku pracy naleza: popyt na pracg, podaz pracy oraz, scisle z nimi zwigzane, wynagrodzenie za
pracg (Buchwald 2009: 11). Popyt na pracg zglaszaja przedsigbiorstwa, kierujac si¢ maksymalizacjg zysku,
poniewaz to poziom produkgji optacalnej dyktuje, przy danych warunkach techniczno-ekonomicznych, wiel-
ko$¢ zatrudnienia (Préchnicki 2008: 310). Podaz pracy natomiast to zasoby pracy dostgpne na rynku, czyli
ilo$¢ pracy generowana przez pracownikéw gotowych podjaé prace przy okreslonych stawkach ptac. Podaz
pracy zalezy od czynnikéw demograficznych, wysokosci oferowanego za pracg wynagrodzenia oraz prefe-
rencji pracownikéw dotyczacych czasu wolnego i pracy, natomiast popyt na pracg, czyli liczba oferowanych
miejsc pracy, od zapotrzebowania na towary i ustugi, kosztéw pracy i wydajnosci pracy. Podaz pracy zalezy
réwniez od liczby oséb w wieku produkeyjnym, ktére rzeczywiscie poszukujg pracy, chociaz coraz czgciej
osoby bedace w wieku emerytalnym nie rezygnuja z zatrudnienia (Kobiatka 2012: 7).

Wplyw na sytuacj¢ na rynku pracy maja nastgpujace czynniki:

1. Czynniki polityczne. Nic nie dzieje si¢ na rynku pracy bez udziatu polityki, politykéw, reprezentacii
pracodawcéw oraz pracownikéw, organizacji migdzynarodowych. Na rynek pracy wywierane sa
réznorodne naciski, od etapu przygotowania regulacji rynkowych (etap legislacyjny, lobbing) do
wprowadzenia poszczeg6lnych rozwiazani w zycie, a takze poprzez decyzje polityczne, jak np. pry-
watyzacja zakladéw pracy.

2. Czynniki ekonomiczne. Przede wszystkim globalizacja, gdyz globalnie rynki pracy prawie wszedzie
si¢ kurcza, ale stwarza si¢ warunki do przemieszczania si¢ ludzi w celu znalezienia pracy. Nie jest
to jednak proste, gdyz zawsze przewazaja interesy danego kraju. Problemem staja si¢ rowniez fuzje
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i przejecia, powodujace wzrost bezrobocia, a takze kryzysy ekonomiczne rozlewajace si¢ ostatnio na
caly niemal $wiat i majace dtugotrwaty charakter.

3. Czynniki technologiczne. Wynikaja z nowych rozwiazan technicznych, wdrozen innowacyjnych,
przede wszystkim z obszaru IT. Istotne sa tutaj takze nowe sposoby zarzadzania, w tym programy
komputerowe wspomagajace lub nawet zastgpujace prace ludzi.

4. Czynniki spoteczne. Przede wszystkim: starzenie si¢ spoleczernistw, wigksza mobilnos¢ pracowni-
kéw, wigksza podaz kobiet na rynku pracy, elastyczny czas pracy oczekiwany przez pracownikéw
i pracodawcéw, dazenie pracownikéw do statej pracy i zabezpieczen spotecznych, a takze bezrobocie
(Szaban 2013: 34-35).

Praca stanowi przedmiot rynku pracy. Czgsto definiowano ja jako ,podaz zasobéw ludzkich, zaréwno
fizycznych, jak i umystowych, ktére mozna wlaczy¢ w proces produkeji towaréw i ustug” (Whitehead 2001:
248). Bezrobocie jest stanem przeciwstawnym pracy (Kwiatkowska 2011: 112). W przypadku gdy popyt na
pracg zréwna si¢ z podaza pracy, powstaje stan réwnowagi na rynku pracy. Gdy podaz pracy jest wicksza
niz popyt na pracg, pojawia si¢ bezrobocie: pewna cz¢$é¢ ludzi zdolnych do pracy, poszukujacych pracy i ak-
ceptujacych istniejacy poziom wynagrodzenia pozostaje bez pracy (Kobiatka 2012: 7).

Bezrobocie

Zjawisko bezrobocia pojawilo si¢ w czasach rewolugji przemystowej w Anglii na przetomie XVIII i XIX w.
(Kwiatkowska 2011: 67). Réwniez termin ,bezrobocie” w obecnym znaczeniu pojawit si¢ pod koniec XIX
w., gdyz wczesniej utozsamiany byt z ,mimowolng bezczynnoscia” czy ,.checia zatrudnienia” (Kwiatkowska
2011: 113-114). ,Bezrobociem nazywa si¢ liczbe niepracujacych ludzi dorostych, ktérzy sa zdolni do pracy
i poszukujg jej. W réznych krajach ustawodawstwo niejednakowo precyzuje wymagania dotyczace wieku,
czasu poszukiwania pracy, obowiazku rejestracji, itp., wigc nie zawsze jest wielko$cia poréwnywalng w skali
mi¢dzynarodowej” (Beksiak 2001: 172).

Spogladajac retrospektywnie w kontekst polski, warto zauwazy¢, ze pafistwo socjalistyczne jako praco-
dawca taczylo w swych dziataniach elementy polityczne i socjalne, majac na celu realizacje takich spotecznych
zamierzen, jak petne zatrudnienie, wprowadzenie ubezpieczeni spotecznych na staros¢, szczegdlne warunki
ochrony pracy kobiet oraz miodocianych, bezplatna opicka zdrowotna itd. (Skrzypiriski 2001: 63-64). Problem
bezrobocia ujawnit si¢ wraz z przeksztalceniami gospodarki z planowanej na rynkowa, gdy nagla zmiana
systemowa w 1989 r., bez przygotowania firm do niej, spowodowata masowe zwolnienia (Kwiatkowska
2011: 67). W Polsce w latach 90. przemozny wptyw na stosunki pracy wywarly problem bezrobocia, maso-
wych zwolnien oraz klopoty z utrzymaniem zatrudnienia (Kozek 2003: 52). W okresie tym powstato wiele
firm, gléwnie matych, cz¢sto rodzinnych, w ktérych zatrudniato si¢ na czarno i w niestandardowych formach
zatrudnienia. Jednym z celéw transformacji systemu gospodarczego przeprowadzonej przez rzad Tadeusza
Mazowieckiego, ktdrej podstawe stanowit plan Balcerowicza, bylo wprowadzenie ustawy o zatrudnieniu
uniewazniajacej ustawe o osobach uchylajacych si¢ od pracy oraz zmieniajacej zasady dziatania biur po-
$rednictwa pracy, dostosowujac je do nowego rynku pracy funkcjonujacego w warunkach bezrobocia, oraz
ustawy o grupowych zwolnieniach z pracy, ktdra stworzyta przepisy prawne chronigce zwalnianych z pracy
(Skrzypinski 2001: 78-79).

W Polsce transformacja systemowa oraz akcesja do Unii Europejskiej wywotaty zmiany na dwéch pozio-
mach: powstaly nowe formalne instytucje, ale takze zmienily si¢ instytucje w najszerszym socjologicznym
rozumieniu, zmienifo si¢ dziatanie jednostek, kategorii, grup spolecznych, powstaty nowe wzory zachowan,
myslenia i warto$ciowania, ludzie wypracowali nowe strategie przystosowawcze oraz nowe sposoby radzenia
sobie z rzeczywisto$cia (Wozniak 2013: 58).

Rozmiary bezrobocia okreslane sa przez trzy czynniki: wspélczynnik aktywnosci zawodowej, liczbe
ludnosci w wieku produkecyjnym oraz wielkos¢ zatrudnienia (Milewski 1997: 245). Bezrobocie moze by¢
spowodowane:

* likwidacja niekt6rych gatezi przemystu,

* zmniejszeniem popytu na konkretne dobra czy ustugi,
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* ograniczaniem produkgji,

*  przeniesieniem zaktadu do innego rejonu,

* zmianami w technologii,

*  wysokimi obciazeniami fiskalnymi,

*  brakiem odpowiednich proporcji migdzy wysokoscia ptac a swiadczeniami dla bezrobotnych (Kobiatka

2012: 7).

W zaleznosci od uwzglednianych czynnikéw bezrobocie dzieli si¢ na rézne rodzaje. Przyktady typologii

przedstawiaja tabele 1 2.

Tabela 1. Rodzaje bezrobocia — typologia I

Rodzaj bezrobocia Charakterystyka

Frykcyjne Wynika z braku dostatecznej informacji na temat istniejacych wolnych miejsc pracy i oséb
szukajacych pracy.

Strukcuralne Jest to niedopasowanie kwalifikacji i umiejetnosci lub miejsca zamieszkania oséb bezrobot-

nych do potrzeb pracodawcéw.

Sezonowe Spowodowane sezonowoscig produkeji (na ogét uzaleznionej od klimartu). Dotyczy takich
gatezi gospodarki, jak: rolnictwo, budownictwo czy ustugi turystyczne.

Koniunkturalne Wiaze si¢ z cykliczno$cia rozwoju gospodarczego. Pojawia si¢ w fazie recesji, w okresie roz-
woju moze ulec czgdciowej lub catkowitej likwidacji.

Dobrowolne Dotyczy sytuacji, w ktérej osoba bezrobotna nie podejmuje decyzji o podjeciu pracy po
poréwnaniu kosztéw i korzy$ci zwigzanych z zatrudnieniem.

Przymusowe Powstaje, gdy przy danym poziomie placy realnej osoby bezrobotne nie sa w stanie znalez¢
pracy, mimo gotowosci do jej podjecia (gdy popyt na praceg jest mniejszy niz podaz pracy).

Zrédto: Kobiatka 2012: 7-8.

Tabela 2. Rodzaje bezrobocia — typologia I1

Rodzaj bezrobocia Charakterystyka

Réwnowagi Charakteryzuje si¢ tym, ze nie znika nawet w warunkach wzrostu gospodar-
czego i miesci sie w stanie petnego zatrudnienia. Zalicza si¢ do niego bezrobocie
strukturalne.

Nieréwnowagi Stanowi pozostala cz¢$¢ bezrobocia catkowitego (tj. poza bezrobociem réwnowagi).

Jego gtéwne Zrédta thwia w zmianach sytuacji (koniunktury) gospodarczej. Bywa tez
okreslane mianem bezrobocia cyklicznego.

Instytucjonalne Obejmuje zwlaszcza takie zachowania pracodawcéw, ktdre wiaza si¢ z brakiem ich
zainteresowania w zatrudnianiu bezrobotnych.

Zrédto: Jarmotowicz, Wozniak 2006: 113-114.

Zjawisko bezrobocia moze by¢ typologizowane takze w odniesieniu do ewidendji statystycznej:

* jawne (rejestrowane), ktdrego wysoko$¢ ustalana jest na podstawie danych uzyskanych z urzedéw
pracy; dotyczy przede wszystkim o$rodkéw miejskich;

e ukryte — dotyczy oséb, ktére z réznych przyczyn, pomimo braku pracy, nie rejestruja si¢ jako osoby
bezrobotne, przez co nie s3 uwzgledniane w skali bezrobocia (Kwiatkowska 2011: 68).

W zaleznosci od czasu pozostawania 0séb bezrobotnych bez pracy bezrobocie dzieli si¢ na:

*  krétkookresowe — do 3 miesiecy,

* $redniookresowe — od 4 do 6 miesiecy,

*  dlugookresowe — od 7 do 12 miesigcy,
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* dlugotrwate — powyzej 1 roku,

*  chroniczne — powyzej 2 lat (Kobiatka 2012: 8).

Jak potwierdzajg badacze zjawiska, zwlaszcza socjologowie, bezrobocie wywotuje negatywne skutki
spoleczne i ekonomiczne, ktére majg znaczenie zaréwno dla samych oséb bezrobotnych, jak i dla gospo-
darki jako calosci, gdyz nie tylko powoduje ono pogorszenie poziomu zycia 0séb bezrobotnych, frustracje,
wzrost niezadowolenia oraz rozwdéj szeregu niekorzystnych zjawisk spotecznych, ale réwniez na ptaszczyznie
makroekonomicznej — niepetne wykorzystanie zasobéw sity roboczej i w zwiazku z tym nizsza produkcjg
(Milewski 1999: 532).

Jednym z rodzajéw polityki gospodarczej paristwa jest polityka wobec rynku pracy, przyjmujaca za pod-
stawowy cel pelne zatrudnienie, czyli taki stan zatrudnienia, ktéry wiaze si¢ z mniej lub bardziej akcepto-
wana (naturalna) stopa bezrobocia, a wigc i bezrobocia réwnowagi. Pafistwo, wyznaczajac sobie za cel petne
zatrudnienie i uznajac potrzebg ingerencji w mechanizm rynku pracy, wykorzystuje rozne rodzaje polityki
w dziedzinie wzrostu zatrudnienia i ograniczania bezrobocia:

* oddziatywanie na popyt na pracg oraz na podaz pracy i niedopasowania strukturalne na rynku pracy,

* oddziatlywanie na bezrobocie réwnowagi i bezrobocie nieréwnowagi,

* metody polityki ekonomicznej w uktadzie instrumentalnym,

* metody polityki ekonomicznej w uktadzie segmentowym,

* polityke makro- i mikroekonomiczna,

* polityke zatrudnienia i polityke rynku pracy,

* polityke popytowa i podazowa,

*  polityke ekonomiczng i polityke deregulacji rynku pracy.

Wsréd wymienionych wyzej typéw i rodzajéw polityki pafistwa w dziedzinie zwigkszania zatrudnienia
i ograniczania bezrobocia wazne miejsce zajmuje polityka oddziatywania na bezrobocie réwnowagi i nie-
réwnowagi (Jarmotowicz, Wozniak 2006: 115).

Zjawisko mozliwosci powstawania bezrobocia jest interesujacym przedmiotem badawczym dla makroeko-
nomii. Zwiazane sa z tym zagadnieniem dwa problemy: pierwszy dotyczy wyznacznikéw sredniego bezrobocia
w dtuzszych okresach, a m.in. kwestii tego, czy to bezrobocie reprezentuje autentyczny fakt nieoprézniania
si¢ rynkow, a jesli tak, to co jest tego przyczyna i jakie sa tego konsekwencje; drugi dotyczy cyklicznego
ksztattowania si¢ rynku sity roboczej (Romer 2000: 476).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2018
poz. 1265) okresla zadania paristwa w zakresie promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej, ktére sg realizowane przez instytucje rynku pracy dziatajace w celu: pelnego i pro-
duktywnego zatrudnienia, rozwoju zasobéw ludzkich, osiagnigcia wysokiej jakosci pracy, wzmacniania
integracji oraz solidarnosci spotecznej, zwickszania mobilnoéci na rynku pracy. Powiatowe urzedy pracy
rejestruja bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz prowadza rejestr tych oséb i niezwlocznie po rejestracji
ustalaja dla bezrobotnego profil pomocy, oznaczajacy wlasciwy ze wzgledu na potrzeby bezrobotnego zakres
form pomocy okreslonych w ustawie, tj.:

e  posrednictwo pracy, a takze w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe lub okreslone

w ustawie formy pomocy;

e ustugiiinstrumenty rynku pracy, dzialania aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy oraz inne formy

pomocy z wylaczeniem Programu Aktywizacja i Integracja;

*  Program Aktywizacja i Integracja, dziatania aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy, programy

specjalne, skierowanie do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w spétdzielni
socjalnej zaktadanej przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe.

Rynek pracy i bezrobocie w Gorzowie Wielkopolskim
Obecny rynek pracy jest rynkiem pracownika. W 2018 r. PUP w Gorzowie Wielkopolskim odnotowat —
w powiecie grodzkim i ziemskim — spadek bezrobocia o 36,15%. W 2018 r. zarejestrowanych (naptyw) bylo
7688 0s6b, a w 2015 r. — 12 040. Odnotowano réwniez nieco wigkszy spadek liczby 0séb wyrejestrowanych
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(odptyw) — 0 38,33%. W 2018 r. wyrejestrowano 7083 osoby, w tym z tytutu podjecia pracy — 3548, nato-
miast w 2015 r. wyrejestrowano 12 653 osoby, w tym z tytulu podjecia pracy — 5587.

Tabela 3. Stan bezrobocia

Bezrobotni 2015 2018 Réinica Réznica
w %
Zarejestrowani (naptyw) 12 040 7688 —4352 -36,15
Wyrejestrowani (odptyw) 12 653 7803 —4850 —-38,33
w tym z powodu:
podjecia pracy 5587 3548 -2039 -36,50
niepotwierdzenia gotowosci do podjecia 3984 1864 2120 —53,21
pracy
dobrowolnej rezygnacji ze statusu 978 845 -133 -13,60
bezrobotnego
odmowy bez uzasadnionej przyczyny 328 300 -28 -8,54
przyjecia propozycji odpowiedniej pracy
lub innej formy pomocy

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych PUP w Gorzowie Wielkopolskim..

Wiréd oséb bezrobotnych na koniec 2018 r. 872 osoby nie mialy kwalifikacji zawodowych, natomiast
na koniec 2015 r. — 1464 osoby (spadek o 40,44%). Spadek (o 29,28%) odnotowano réwniez w kategorii
os6b dtugotrwale bezrobotnych. Na koniec 2018 r. w tej kategorii zarejestrowano 843 osoby, natomiast na
koniec 2015 r. — 1192.

Tabela 4. Wybrane kategorie bezrobotnych (wg stanu na 31 grudnia danego roku)

Bezrobotni 2015 2018 Réznica Rézinica w %
Bez kwalifikacji zawodowych 1464 872 =592 —40,44
Dtugotrwale bezrobotni 1192 843 -349 —29,28

Zrédlo: jak przy tabeli 3.

Pracownicy powiatowego urz¢du pracy ustalajg profil pomocy dla kazdej osoby bezrobotnej na podsta-
wie wywiadu przeprowadzonego z ta osoba, wspieranego systemem teleinformatycznym udostgpnianym
przez ministra wlasciwego do spraw pracy. Osoby bezrobotne majg obowiazek zgtaszania si¢ do wlasciwego
powiatowego urzedu pracy w wyznaczonym przez urzad terminie w celu przyjecia propozycji odpowiedniej
pracy lub innej formy pomocy proponowanej przez urzad lub w innym celu wynikajacym z ustawy i okre-
Slonym przez urzad pracy, w tym potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy. W celu wspomagania oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy w rozwiazywaniu specyficznych probleméw zawodowych doradcy
zawodowi $wiadcza ustugi poradnictwa zawodowego w formie rozméw wstepnych, udzielaja takze porad
indywidualnych i grupowych oraz informacji zawodowych indywidualnych i grupowych.

Tabela 5. Poradnictwo zawodowe

Formy poradnictwa 2015 2018 Réznica Réznica w %
Porady indywidualne 2746 2069 677 24,65
Porady grupowe (osoby) 186 136 50 26,88
Porady grupowe (grupy) 26 17 9 34,62
Informacja zawodowa grupowa (osoby) 59 100 41 69,49
Informacja zawodowa grupowa (grupy) 6 13 7 116,67

Zrédlo: jak przy tabeli 3.
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Liczba porad indywidualnych i grupowych w 2018 r. w stosunku do 2015 r. zmniejszyla si¢ odpowiednio
0 24,65% oraz 26,88% w przypadku oséb i 34,62% w przypadku grup, natomiast informacja zawodowa
grupowa byla udzielana cz¢sciej 0 69,49% w przypadku oséb i 116,67% w przypadku grup.

W ramach poradnictwa zawodowego grupowego PUP w Gorzowie Wielkopolskim zrealizowal wiele

réznorodnych zaje¢ (tabela 6).

Tabela 6. Tematyka zaj¢é zrealizowanych w ramach poradnictwa grupowego

Lp. | Temat Cel zajeé
1. |,Blizej pracy” — ksztattowanie postawy | Aktywizacja zawodowa, zwigkszenie wiary we wlasne sity, pozna-
aktywnej u 0séb bezrobotnych nie lokalnego rynku pracy.
2. | Kurs inspiragji Budowanie motywacji oraz inspirowanie uczestnikéw do aktyw-
nos$ci w poszukiwaniu zatrudnienia.
3. | Autoprezentacja — dostarczenie wiedzy Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej i prezentacja wlasnej
i umiejetnosci budowania wlasnego wize- | osoby.
runku zawodowego
4. |Komputer jako narzedzie poszukiwania | Nabycie podstawowych umiejetnosci praktycznego wykorzysta-
pracy nia nowoczesnych technik informatycznych pod katem poszuki-
wania zatrudnienia.
5. | Marketing wlasnej osoby — trudna sztuka | Budowanie motywagji oraz inspirowanie uczestnikéw do
poznania siebie aktywno$ci w poszukiwaniu zatrudnienia.
6. | Szkolenie z zakresu umiejetnosei poszuki- | Przygotowanie oséb do powrotu na lokalny rynek pracy.
wania pracy
7. | Komunikagja interpersonalna w rozmo- | Aktywizacja zawodowa.
wie z pracodawca
8. | Poczucie wlasnej wartosci Aktywizacja zawodowa, zwickszenie wiary we wlasne sity oraz
motywacji do poszukiwania pracy.
9. | Przygotowanie do rozmowy Nabycie umiejgtnosci rozpoznawania swoich cech charakteru,
kwalifikacyjnej samooceny i wypowiadania si¢ na swéj temat oraz zwickszenie
wiary w siebie.
10. | Artreterapia sposobem na stres Aktywizacja zawodowa.
11. | Dokumenty aplikacyjne w praktyce Aktywizacja zawodowa.
12. |Mocne i slabe strony w kontakcie Aktywizacja zawodowa — przygotowanie do poszukiwania
z pracodawcy zatrudnienia.
13. |, Wygraj siebie” — jak dobrze zaprezento- | Nabycie umiejgtnosci rozpoznawania swoich cech charakteru,
wac si¢ pracodawcy samooceny i wypowiadania si¢ na swéj temat oraz podniesienie
wiary w siebie.

Zrédto: jak przy tabeli 3.

Ustugi posrednictwa pracy w 2015 r. objety 29 705 0s6b. W ramach tych ustug doradcy klienta, m.in.
posrednicy pracy, przedstawiali dostepne oferty pracy. Wydano 10 914 skierowan do pracy (36,74%
liczby ustug w 2015 r.). W 2018 r. z ustug posrednictwa pracy skorzystato 16 546 oséb, czyli o 44,3%
mniej w stosunku do 2015 r. Wydano 6876 skierowan do pracy (41,56% liczby ustug w 2018 r.), czyli
0 37% mniej w stosunku do 2015 r. Wsréd ofert pracy znajdowaly si¢ oferty pracy subsydiowanej oraz

niesubsydiowane;j.
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Tabela 7. Oferty pracy zgloszone przez pracodawcéw

.o, Réznica

Oferty pracy 2015 2018 Réznica w %
Razem 7317 15113 7796 206,54
w tym: niesubsydiowanej 5834 14217 8383 243,69
subsydiowanej 1483 896 —587 -39,58

Zrédto: jak przy tablicy 3.

Jedna z metod poszukiwania pracownikéw jest skfadanie w urzedzie pracy wnioskéw pracodawcéw o skie-
rowanie 0s6b bezrobotnych na wskazane stanowiska pracy. Od stycznia do maja 2019 r. do PUP w Gorzowie
Wielkopolskim wptyngto 145 ofert na 424 miejsca pracy, w tym 24 staze. Jak przedstawiono w tabeli 8,
pracodawcy oferujg bardzo zréznicowane wynagrodzenia na réznych stanowiskach pracy. Trudno znalez¢
zalezno$¢ wysokosci oferowanego wynagrodzenia od kwalifikacji. Dla 180 stanowisk, tj. 42,45% wszystkich
miejsc pracy, zaoferowano minimalne wynagrodzenie (2250,00 zt brutto). W tej grupie znalazly si¢ zaréwno
stanowiska niewymagajace w zasadzie zadnych kwalifikacji (robotnik gospodarczy), jak i stanowiska, na
ktorych précz odpowiednich kwalifikacji wymagane sa réwniez réznego rodzaju specjalistyczne uprawnienia
(np. termoizolator, operator maszyn do wodorowania). Proponowane wynagrodzenie od 3000,00 zt dotyczy
jedynie 101 stanowisk, tj. 23,82%.

Tabela 8. Rodzaje ofert pracy zgloszonych przez pracodawcéw w 2019 r. (wg stanu na 17 maja)

) Liczba
. Wynagrodzenie .
Stanowiska stanowisk
brutto od (w zl)
pracy
Termoizolator, pomoc stolarza, pomocnik piekarza, magazynier, pracownik
myjni samochodowej, operator maszyny do wodorowania, stolarz budowlany,
robotnik gospodarczy, mechanik samochodowy, konserwator, pracownik bu-
dowlany, szpachlarz malarz, pracownik restauracji, goniec, mtodszy asystent,
naprawiacz, kontroler materiatowy, introligator, przedstawiciel handlowy,
tokarz 2250 180
Kierowca zaopatrzeniowiec, pracownik gospodarczy, kierowca autobusu, 2300 57
szwaczka
Sprzataczka, pracownik gospodarczy, konserwator, 2400 18
Pracownik magazynowy, magazynier — sprzedawca, nauczyciel 2500 21
Fizjoterapeuta 2600 6
Nauczyciel przedmiotéw informatycznych, nauczyciel przedmiotéw elek-
trycznych, nauczyciel przedmiotéw mechatronicznych, nauczyciel przed-
miotéw elektronicznych, nauczyciel przedmiotéw teleinformatycznych,
nauczyciel programista, nauczyciel automatyki 2611 7
Kucharka 2700 1
Lektor jezyka angielskiego, opiekunka w ztobku, wychowawca $wietlicy dla 2800 7
senioréw, stanowisko ds. gospodarowania odpadami
Konserwator urzadzen elektrycznych 2919 2
Nauczyciel przedszkola, pracownik fizyczny, robotnik budowlany, elek-
tromonter, brukarz, operator koparki, kierowca samochodu ci¢zarowego,
pomocniczy robotnik budowlany, pracownik biurowy 3000 19
Suszarniowy, pomocnik warstwownicowego 3100 40
Cukiernik, kierowca samochodu dostawczego 3250 4
Kierowca samochodu cigzarowego kat. C, pomocnik montera, pracownik 3500 7
myjni, operator maszyn, kierownik dziatu technicznego, spedytor
Robotnik budowlany 3600 4
Murarz tynkarz 3800 4
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. Liczba
. Wynagrodzenie .
Stanowiska stanowisk
brutto od (w zl)

pracy
Policjant stuzby prewencyjnej, referent ds. obstugi klientéw zagranicznych 3900 11
Szlifierz 4000 8
Monter instalacji sanitarnych 4210 1
Przedstawiciel handlowy 4500 1
Kierowca kat. C 4700 1
Spegjalista ds. handlowych 5000 1

Zrédlo: jak przy tabeli 3.

Majac na wzgledzie utatwianie kontaktu bezrobotnym i poszukujacym pracy z pracodawcami, urzad
pracy regularnie organizowat gietdy pracy, ktére umozliwiaty szybsze uzyskanie zatrudnienia. Najcze¢sciej
gielda pracy organizowana byta w siedzibie urzedu i prowadzona przez posrednika pracy oraz zaproszonego
pracodawcg, ktéry przeprowadzal rekrutacj¢ kandydatéw do pracy.

Tabela 9. Gieldy pracy
Wyszczegélnienie 2017 2018 Réznica R°z‘;‘°a
w %
Gieldy pracy 51 148 97 290,20
Uczestniczacy bezrobotni 1044 779 —265 —25,38
Zakwalifikowani do zatrudnienia 252 118 134 -53,17

Zrédlo: jak przy tabeli 3.

Zmniejszenie liczby zarejestrowanych 0séb bezrobotnych moze stanowi¢ wyjasnienie ograniczonego lub zu-
peltnego braku mozliwosci skierowania przez urzad pracy osob bezrobotnych do pracy. W tabeli 10 przedstawiono
informacje dotyczace wnioskéw ztozonych w PUP przez Wielospecjalistyczny Szpital Wojewddzki w Gorzowie
Wielkopolskim o skierowanie 0sob bezrobotnych na rézne stanowiska pracy w ramach prac interwencyjnych.

Tabela 10. Whioski o skierowanie 0s6b bezrobotnych do pracy zlozone przez Wielospecjalistyczny Szpital

Wojewédzki (WSW) w Gorzowie Wielkopolskim

Zlos Liczba oséb Realizacja wniosku
ozone . Lo
wiioski Nazwa stanowiska wnioskowanych na stanowisko we- — zatrudnienie oséb
na stanowisko dlug zgody PUP bezrobotnych
2015
1 technik elektroradiologii 1 1 zrealizowany
1 pracownik biurowy 5 3 zrealizowany (zatrudniono
1 osobe)
1 sekretarka medyczna 3 2 zrealizowany
1 osoba wskazana we wniosku
salowa 1 - zrezygnowala z zatrudnienia

1 pracownik biurowy 1 1 zrealizowany

1 salowa 5 5 zrealizowany

1 referent ds. kadr 1 1 zrealizowany

1 pracownik administracji 1 1 zrealizowany

1 sekretarka medyczna 1 1 zrealizowany

1 sekretarka medyczna 1 1 zrealizowany

1 robotnik gospodarczy 2 2 zrealizowany

1 pomoc kuchenna 1 1 zrealizowany
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Zlo; Liczba oséb Realizacja wniosku
ozone . L
wiioski Nazwa stanowiska whioskowanych na stanowisko we- — zatrudnienie oséb
na stanowisko dtug zgody PUP bezrobotnych

razem:

7 | 8 | 23 | 19 | 17

2018

1 pomoc kuchenna 3 1 zrealizowany

1 salowa 5 5 niezrealizowany

1 robotnik gospodarczy 1 1 zrealizowany

1 salowa 4 4 niezrealizowany

1 pracownik administracyjny 1 1 zrealizowany

whniosek wycofano ze
wzgledu na brak chetnych

1 referent ds. cieplowniczych 1 - do zatrudnienia

1 operator 1 —

1 salowa 2 -

1 robotnik gospodarczy 1 -

1 pracownik administracji 1 -

1 specjalista ds. technicznych 1 —

1 pomoc kuchenna 2 -
razem:

6 | 7 | 23 | 12 | 3

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych z WSW w Gorzowie Wielkopolskim.

Jednym z powodéw ograniczonego zainteresowania ofertami pracy na niektérych stanowiskach pracy
w szpitalu (np. salowa, robotnik gospodarczy) jest specyfika pracy w podmiocie leczniczym, a konkretnie
sprzatanie oddzialéw szpitalnych czy pomieszczen bloku operacyjnego. Nie kazdy jest w stanie wykonywa¢ tego
rodzaju czynnosci w warunkach szpitalnych. Poza blokadami natury psychicznej osoby bezrobotne nie podej-
muja pracy z uwagi na brak dojazdu z miejsca zamieszkania, brak wymaganych kwalifikacji, wychowywanie
maloletnich dzieci lub stan zdrowia, ktdry nie pozwala na wykonywanie okreslonego rodzaju obowiazkdw.

Niektére z 0s6b bezrobotnych, po przedstawieniu im oferty pracy, dostarczaja do urzedu pracy zwolnienie
lekarskie, gdyz w ogélne nie s3 zainteresowane podjeciem jakiegokolwiek zatrudnienia. Poza powyzszym
obecnie na rynku pracy obserwuje si¢ wysoka dynamike przeptywéw sity roboczej z tradycyjnych sektoréw,
dziatéw i galezi gospodarki do sektoréw nowoczesnych i konkurencyjnych, ktére proponuja bardziej atrak-
cyjne warunki zatrudnienia.

Dodatkowo zmniejszyta sig liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych, co spowodowane zostato m.in.:

*  korzystaniem przez osoby bezrobotne z mozliwosci przekwalifikowania oraz uzupetnienia kwalifikacji

dzigki srodkom finansowym z Krajowego Funduszu Szkoleniowego przyznawanym przez urzad pracy,

*  poszukiwaniem pracy na wiasna reke,

*  obnizeniem wieku emerytalnego,

*  migracjq za praca,

*  korzystaniem z réznego rodzaju wsparcia finansowego, co doprowadzito do rezygnadji z ofert pracy,

aby nie utraci¢ srodkéw finansowych w ramach tej pomocy.

Nalezaloby si¢ zastanowi¢ nad wprowadzeniem rozwiazan systemowych, ktére pozwolityby pracowni-
kom powiatowych urzedéw pracy na podejmowanie dziataii wobec 0séb bezrobotnych uchylajacych si¢ od
zatrudnienia. Dobrym rozwigzaniem wydaje si¢ réwniez dofinansowanie przez pafistwo do wynagrodzen
zatrudnianych 0séb bezrobotnych, ktére mogloby poprawi¢ atrakcyjnos¢ ofert niskoptatnej pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Gorzowie Wielkopolskim wydaje zezwolenia na prace sezonowa cudzoziem-
céw oraz rejestruje o$wiadczenia o powierzeniu pracy cudzoziemcom be¢dacym obywatelami: Armenii,
Biatorusi, Gruzji, Moldawii, Rosji oraz Ukrainy. Jest to nowe zadanie. Urzad wydaje réwniez informacj¢ na
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temat zapewnienia potrzeb kadrowych podmiotu ubiegajacego si¢ o zatrudnienie cudzoziemca, ktéra jest
niezbedna przy ubieganiu si¢ o wydanie przez wojewodg zezwolenia na pracg. Zezwolenia oraz informacje s
wydawane na wnioski skfadane przez pracodawcéw. W 2018 r. w PUP w Gorzowie Wielkopolskim przyjat
806 wnioskéw o wydanie zezwolenia na prace sezonowe.

Tabela 11. Wybrane dokumenty wydane w celu zatrudnienia cudzoziemcéw

Rodzaj dokumentu 2017 2018 Réinica R‘::f,‘/:ca
Oswiadczenie o powierzeniu pracy cudzoziemcom 17 788 25 439 7651 43,00
Informacja starosty o braku mozliwosci zapewnienia po-

trzeb kadrowych podmiotu powierzajacego prace 502 411 91 -18,13

Zrédlo: jak przy tabeli 3.

Liczba wydawanych dokumentéw w celu zatrudnienia cudzoziemcédw ma tendencje wzrostowa. W 2018 r.
zwigkszyta si¢ w stosunku do 2017 r. 0 43,00%.

Na rynku pracy spadfa podaz pracownikéw. Zatrudnianie cudzoziemcéw w obecnej sytuacji na rynku
pracy jest wicc niezwykle istotne i umozliwia obsadzenie chociaz cz¢sci wolnych miejsc pracy. Problemem
w przypadku zatrudniania obywateli wymienionych wyzej krajéw jest konieczno$¢ odnawiania wizy, po
ktéra zmuszeni sa wyjecha¢ do miejsca zarejestrowania. Rozwiazaniem w tej sytuacji jest uzyskanie zgody
na pobyt staty lub czasowy albo — w szczegblnych sytuacjach — uzyskanie karty Polaka. Takie rozwiazanie
lezy réwniez w interesie pracodawcéw, gdyz powszechnie wiadomo, ze czgsta fluktuacja zatrudnionych pra-
cownikéw zwigksza koszty zatrudnienia.

Zakoficzenie

Praca jest zjawiskiem, kt6re uwidacznia si¢ w réznych kontekstach spoteczeristwa jako organizmu i systemu.
Jest jednak takze czyms, co oddziatuje $cisle immanentnie i wpisuje si¢ w strukture osobowosciows cztowicka.
Stanowi réwniez komponent réznorodnych aksjologii, ktére Roch Sulima definiuje jako ,sformutowane”,
gdyz — jego zdaniem — wyraza si¢ w wielorakich koncepcjach filozoficznych, moralnych, religijnych, ideolo-
gicznych czy tez w samowiedzy obyczajowej (Sulima 2015: 121). Badania spoteczne oraz analizy wychodzace
poza czysta diagnoz¢ empiryczng pozwalaja na stwierdzenie, ze praca i jej brak sa czynnikiem uruchamiajacym
inne, szersze zjawiska, ktéra maja swoje reperkusje w zyciu jednostek i w funkcjonowaniu spoteczeristwa. Cho¢
zjawisko samo w sobie wydaje si¢ dobrze znane i ma bogata percepcj¢ naukowa, badawcza, za kazdym razem
odstania swoje odmienne oblicza. Jest tak szczegélnie wtedy, gdy uwzglednia si¢ jego konkretna lokalizacjg
oraz przemiany spoteczno-gospodarcze, ktére charakteryzuja sig okreslona dynamika. Jest to kolejny dowdd
na to, ze spoteczeristwo i jednostki odstaniaja swoja dynamiczna i plastyczng strukeure. Powraca klasyczna
obserwacja poczyniona przez Georga Simmla, ktéry w réznorodnosci i wielosci form spotecznych dostrzega
przystugujace im istnienie ,wlasnego zycia” (1975: 33-34).
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