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STAN EMOCJONALNY W OBLICZU PANDEMII KORONAWIRUSA:
ROLA STRATEGII RADZENIA SOBIE ZE STRESEM, WSPARCIA SPOLECZNEGO
IPOTRZEBY DOMKNIECIA POZNAWCZEGO

Emotions in the face of the coronavirus pandemic: the role of a strategy coping with stress,
social support and the needs of cognitive closure

Streszczenie

Celem przeprowadzonych badan byta analiza zalezno$ci pomig¢dzy poziomem emocji (pozytywnych i ne-
gatywnych) a aspektami wsparcia spotecznego, strategiami radzenia sobie ze stresem i potrzebg domkniecia
poznawczego u dorostych Polakéw w czasie pandemii COVID-19. Badanie zostalo opublikowane w dniu
27 marca 2020 roku. Przystapito do niego 212 os6b. Zastosowano nastg¢pujace narzedzia: Wielowymiarowy
Kwestionariusz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem (mini COPE), Berliriskie Skale Wsparcia Spotecznego
(BSSS) oraz skale emocji pozytywnych i negatywnych. Wyniki wskazuja, ze stosowanie zorientowanych
na emocje strategii radzenia sobie ze stresem oraz wyzszy poziom zdecydowania (potrzeba domknigcia po-
znawczego) bylo zwigzane z wyzszym poziomem emocji pozytywnych i nizszym negatywnych, a stosowaniu
skoncentrowanych na unikaniu strategii radzenia sobie ze stresem oraz preferowaniu przewidywalnosci (po-
trzeba domkniecia poznawczego) towarzyszyt nizszy poziom emocji pozytywnych i wyzszy negatywnych.
Osoby przejawiajace wyzszy poziom spostrzeganego, udzielanego i otrzymywanego wsparcia spotecznego
odczuwaly wigcej emocji pozytywnych, natomiast niski poziom emocji negatywnych byl zwigzany ze wspar-
ciem spostrzeganym i udzielanym.

Stowa kluczowe: strategie radzenia sobie ze stresem, wsparcie spoleczne, emocje, potrzeba domkniecia
p ) ~
poznawczego, pandemia Covid-19

Abstract

The aim of the research was to analyze the relationship between the level of emotions (positive and negative)
and the aspects of social support, coping strategies and need for cognitive closure in adult Poles during the
COVID-19 pandemic. The study was published on March 27, 2020 and 212 people attended it. The following
tools were used: Multidimensional Questionnaire for Measuring Coping with Stress (mini COPE), Berlin
Social Support Scale (BSSS) and scales of positive and negative emotions. The results show that the use
of emotion-oriented coping strategies and a higher level of determination (the need for cognitive closure)
were associated with a higher level of positive and lower negative emotions. The use of strategies focused on
avoiding stress and preferring predictability (the need for cognitive closure) was accompanied by a lower level
of positive emotions and a higher level of negative emotions. People showing a higher level of perceived, given
and received social support experienced more positive emotions, and the low level of negative emotions was
associated with perceived and provided support.
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Wprowadzenie
Od marca 2020 roku wiadomosci o zachorowaniach na COVID-19 i zakazeniach koronawirusem zdomi-
nowaly nagléwki w mediach. Wickszos¢ z tych doniesien sygnalizowala wystapienie probleméw natury
medycznej lub w zakresie zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ wirusa. Zwrécono réwniez uwage na wplyw
pandemii na zdrowie psychiczne skutkujacy wzrostem leku i emocji negatywnych (Heitzman 1. 2020).
Pandemia stata si¢ dla wielu 0séb stresorem powodujacym konsekwencje psychologiczne.

Ludzie stosowali rézne strategie w celu zmiany sytuacji lub ztagodzenia jej skutkéw. Wedlug badan
przeprowadzonych przez Talarowska, Chodkiewicz, Nawrocks i Miniszewska (2020) w trakcie pandemii
COVID-19 radzenie sobie poprzez unikanie wigzato si¢ z pogorszeniem samopoczucia, a w badaniu Park,
Finkelstein-Fox, Russell, Fendrich, Hutchison i Becker (2021) wykazano, ze stosowanie strategii skoncen-
trowanych na emocjach pomagalo w radzeniu sobie z cierpieniem zwigzanym z COVID-19.

W nawigzaniu do sytuacji stresowej badacze czgsto podkreslaja rolg wsparcia. Wedtug teorii Heleny
S¢k jest ono ,,pewnego rodzaju interakcja spoteczng’, moze by¢ tez analizowane w kontekscie wymiany
spolecznej, w celu zmniejszenia stresu i opanowania kryzysu u osoby potrzebujacej wsparcia (Heszen 2016).
W badaniach przeprowadzonych po epidemii SARS w 2003 roku pokazano, ze w obliczu strachu przed
$miercig i zwickszong $miertelnoscia jednostki przywiazuja wigksza wage do swoich podstawowych systeméw
wsparcia (Lau i in. 2005).

Poza tym wsparcie spoleczne oraz strategie radzenia sobie ze stresem s3 czynnikami, ktére determinuja
odczuwane emocje. Emocje pozytywne i negatywne wspétwystepuja w stresie (Folkman, Moskowitz 2000),
jednak optymalne radzenie sobie ze stresem powinno obejmowaé emocje pozytywne, ktore sprzyjaja adaptaciji
podczas transakgji stresowej (Larsen, i in. 2004; Folkman, Moskovitz 2000). Samopoczucie emocjonalne
w sytuacji pandemii COVID-19 jest istotnym i czgsto analizowanym zagadnieniem. Wyniki przeprowadzo-
nego w kwietniu 2020 roku we Francji badania poréwnujacego okresy przed i podczas lockdownu pokazaty,
ze zamknigcie i izolacja miaty duzy wptyw na emocje badanych. Wprowadzenie lockdownu wiazato si¢ ze
zwigkszeniem uczucia strachu i zmniejszeniem poczucia szczgscia (Martinelli, Gil, Belletier, Chevalere,
Dezecache, Huget, Droit-Volet 2021).

Ponadto na podstawie dostgpnej wiedzy mozna stwierdzié, ze potrzeba poznawczego domknigcia wydaje
si¢ szczegdlnie interesujaca w specyficznej sytuacji niepewnosci, jaka jest pandemia. Przeprowadzono ekspe-
ryment pokazujacy, ze osoby, ktére maja wysoka potrzebg domknigcia poznawczego, doswiadczaja bardziej
negatywnego nastroju po napotkaniu niespdjnego (zamiast spéjnego) poznania (Di Santo, Chernikova,
Kruglanski, Pierro 2020). Profesor Arie Kruglanski w wywiadzie na temat potrzeby domknigcia poznawczego
podczas pandemii COVID-19 wskazal, ze w obliczu niepewnosci ludzie majg potrzebg domknigcia i cheg
pewnosci, ktora obiecuje dobre, optymistyczne rozwigzania. Kiedy osoba czuje si¢ zagrozona, przestraszona lub
bezbronna z powodu pandemii, chce mie¢ pewno$¢, ze wszystko bedzie dobrze. To poszukiwanie okreslonej
pewnosci — jako obiecujacej i optymistycznej pewnosci — jest konsekwencjg pandemii (Kruglanski 2021).
W zwigzku z tym poznanie uwarunkowari wystgpowania emocji pozytywnych jest podstawa do zrozumienia
optymalnego radzenia sobie i adaptacji do pandemii COVID-19.

Celem prezentowanego badania, wykonanego w ramach pracy dyplomowej na Uniwersytecie SWPS,
byla analiza zalezno$ci pomiedzy poziomem emocji (pozytywnych i negatywnych) a aspektami wsparcia
spolecznego i strategiami radzenia sobie ze stresem u dorostych Polakéw w czasie pandemii COVID-19.
Niniejszy artykul jest cz¢$cia podtuznego badania, w keérym oceniano zmiany w czasie, w poziomie emocji,
stresu, wsparcia spolecznego i strategii radzenia sobie ze stresem u dorostych Polakéw w okresie pierwszych
dwdch miesiecy pandemii. Prezentowane wyniki odnosza si¢ do pierwszego etapu badania przeprowadzo-
nego w marcu 2020 roku. Druga cz¢$¢ badania pozwoli na oceng dlugoterminowych skutkéw pandemii
i jej konsekwencji psychologicznych.

Metoda i material
Niniejsze badanie ze wzgledu na aktualng sytuacje epidemiologiczng prowadzone bylo online i zostato
opublikowane w serwisach spotecznosciowych w dniu 27 marca 2020 r. W analizie statystycznej zebranego
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materiatu wykorzystano wybrane metody statystyki opisowej oraz metody wnioskowania statystycznego.
Obliczenia statystyczne wykonano przy uzyciu programu SPSS. W badaniu wykorzystano ankiete wlasnego
autorstwa pozwalajaca na zebranie danych socjodemograficznych oraz danych powiazanych z funkcjonowa-
niem w czasie pandemii. Pozostale metody badawcze to:

Mini Cope — Wielowymiarowy Kwestionariusz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem (Juczyniski,
Ogiriska-Bulik 2009) — bada 14 strategii radzenia sobie ze stresem. Na potrzeby badania przyjeto
nastgpujacy podzial strategii: akceptacja, zwrot ku religii, pozytywne przewartosciowanie zaliczono do
strategii skoncentrowanych na emocjach. Aktywne radzenie sobie, planowanie, poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego wlaczono do instrumentalnych strategii radzenia sobie ze stresem. Strategie skon-
centrowane na unikaniu to: zazywanie substancji psychoaktywnych, zajmowanie si¢ czyms innym,
obwinianie siebie, wyladowanie, zaprzeczanie, zaprzestanie dziatan.

BSSS — Berliriskie Skale Wsparcia Spofecznego (Luszczyriska, Kowalska, Schwarzer, Schulz 2002).
Zastosowano 4 skale polskiej wersji Berliniskich Skal Wsparcia Spotecznego: spostrzegane dostgpne
wsparcie, aktualnie udzielane wsparcie, aktualnie otrzymywane wsparcie, wsparcie buforujaco-ochronne.
Skala emocji pozytywnych i negatywnych (Kroemeke, Knoll, Sobczyk-Kruszelnicka 2019). Emocje
pozytywne i emocje negatywne mierzone za pomocg skali emocji, opracowanej na podstawie koncepcji
Larsena i Dienera. Kazda z podskal sktada si¢ z 6 pozycji (szczgsliwy, zadowolony, entuzjastyczny,
podekscytowany, pogodny i zrelaksowany — dla emocji pozytywnych oraz smutny, markotny, drazliwy,
nerwowy, znudzony i ospaty — dla emocji negatywnych).

Do badan zostato zrekrutowanych 212 0séb. Grupe badana stanowity 153 kobiety i 58 mezczyzn.
Charakterystyke zmiennych socjodemograficznych przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Charakterystyka badanej grupy — zmienne socjodemograficzne (N = 212)

| N | %
Miejsce zamieszkania
miasto powyzej 500 tys. mieszkaicéw 143 67,5
miasto do 500 tys. mieszkaicéw 47 22,2
wie$ 22 10,4
Wyksztalcenie
wyksztalcenie wyzsze 163 76,9
wyksztalcenie $rednie 48 22,6
wyksztalcenie gimnazjalne 1 0,5
Stan cywilny
zamegzna/zonaty 90 42,5
rozwiedziona/rozwiedziony 18 8,5
wdowa/wdowiec 4 1,9
panna/kawaler 100 47,2
Zatrudnienie
pracuje 171 80,7
ucze sie 22 10,4
nie pracuj¢ 9 4,2
jestem na emeryturze 10 47
Posiadanie dzieci
tak 88 41,5
nie 124 58,5
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Wyniki

W celu sprawdzenia hipotezy przeprowadzono analize korelacji czastkowych. Wspétezynnik korelacji czastko-
wych okazal si¢ istotny statystycznie dla zdecydowania (potrzeby domknigcia poznawczego) oraz emocji po-
zytywnych. Zdecydowanie bylo ujemnie skorelowane z emocjami negatywnymi. Przewidywalno$¢ (potrzeby
domknigcia poznawczego) byta ujemnie skorelowana z emocjami pozytywnymi, a preferowanie porzadku
(potrzeby domknigcia poznawczego) nie korelowalo istotnie z odczuwanymi emocjami. Osoby przejawia-
jace wyzszy poziom zdecydowania odczuwaly wigcej emocji pozytywnych i mniej negatywnych w sytuadji
pandemii. Natomiast preferowanie porzadku nie byto zwiazane z odczuwanymi emocjami. Preferowanie
przewidywalnosci w sytuacji, ktdra cechowata si¢ duza nieprzewidywalnoscia, dodatnio korelowato z nizszym
poziomem emocji pozytywnych.

Analizujac zwigzek migdzy stosowanymi strategiami radzenia sobie ze stresem a poziomem emogji, otrzy-
mano wspétczynnik korelacji istotny statystycznie dla strategii radzenia sobie ze stresem zorientowanych na
emocje oraz emocji pozytywnych i negatywnych. Strategie radzenia ze stresem zorientowane na emocje byty
dodatnio skorelowane z emocjami pozytywnymi i ujemnie z negatywnymi. Osoby, ktére radzily sobie ze
stresem poprzez akceptacje, zwrot ku religii, pozytywne przewarto$ciowanie, cechowaly si¢ lepszym samo-
poczuciem emocjonalnym. Natomiast gorsze samopoczucie emocjonalne wystapilo u 0séb, ktére stosowaty
zorientowane na unikanie strategie radzenia sobie ze stresem. Uzyskano istotny ujemny wynik korelacji zo-
rientowanych na unikanie strategii radzenia sobie ze stresem z emocjami pozytywnymi oraz dodatni wynik
korelagji zorientowanych na unikanie strategii radzenia sobie ze stresem z emocjami negatywnymi.

Wyniki dla wsparcia spolecznego wskazuja, ze spostrzegane wsparcie spofeczne i wsparcie udzielane
korelowato dodatnio z emocjami pozytywnymi i ujemnie z negatywnymi. Osoby wykazujace si¢ wyzszym
poziomem spostrzeganego wsparcia spotecznego odczuwaly wigcej emocji pozytywnych i mniej negatywnych.
Otrzymywane wsparcie spoteczne bylo dodatnio skorelowane z emocjami pozytywnymi i nie mialo istotnego
znaczenia dla poziomu emocji negatywnych. Poza tym uzyskano ujemny wynik korelacji buforujaco-ochron-
nego wsparcia spotecznego z emocjami pozytywnymi oraz dodatni wynik korelacji buforujaco-ochronnego
wsparcia spolecznego z emocjami negatywnymi. Warto$¢ wspdtczynnikéw korelacji migdzy strategiami
radzenia sobie, wsparciem spofecznym a emocjami pozytywnymi i negatywnymi prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Istotnos¢ korelacji migdzy strategiami radzenia sobie, wsparciem spolecznym a emocjami

Zmienne Emocje_PA Emocje_NA
Zdecydowanie potrzeba domkniecia korelacja 0,193 -0,367
poznawczego prawdopodobieristwo 0,009 0
df 180 180
Preferowanie przewidywalnosci potrzeba | korelacja -0,164 0,039
domknigcia poznawczego prawdopodobieristwo 0,027 0,602
df 180 180
Preferowanie porzadku potrzeba korelacja -0,029 0,011
domknigcia poznawczego prawdopodobiedstwo 0,699 0,884
df 180 180
Strategie skoncentrowane na unikaniu korelacja -0,286 0,482
prawdopodobieristwo 0 0
Strategie skoncentrowane na zadaniu korelacja 0,119 0,093
prawdopodobiedstwo 0,091 0,189
Strategie skoncentrowane na emocjach korelacja 0,317 -0,245
prawdopodobieristwo 0,000 0,000
Spostrzegane wsparcie spoteczne korelacja 0,239 -0,232
prawdopodobieristwo 0,001 0,001
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Zmienne Emocje_PA Emocje_NA
Otrzymywane wsparcie spoleczne korelacja 0,246 -0,127
prawdopodobieristwo 0,001 0,08
Udzielane wsparcie spoteczne korelacja 0,27 -0,16
prawdopodobienstwo 0,000 0,03
Buforujaco-ochronne wsparcie spoteczne | korelacja -0,161 0,199
prawdopodobieristwo 0,027 0,006
Dyskusja wynikéw

Analizujac obecnie przebieg pandemii COVID-19, poszukuje si¢ uwarunkowar dobrej adaprtacji i radzenia
sobie w tej sytuacji. Wyniki przeprowadzonego badania wykazaly, ze w obszarze strategii radzenia sobie ze
stresem potwierdzito si¢ zalozenie, iz strategiom skoncentrowanym na unikaniu towarzyszyt nizszy poziom
emocji pozytywnych i wyzszy poziom emocji negatywnych. Osoby, ktére zazywaly substancje psychoaktywne,
zajmowaly si¢ czyms$ innym, obwinialy siebie, wyladowywaly si¢, zaprzeczaty aktualnej sytuacji, zaprzestaty
dzialari, byly w gorszym stanie emocjonalnym.

Podobne wyniki uzyskano w przeprowadzonym w kwietniu 2020 roku na grupie 433 respondentéw bada-
niu. Okazalo si¢, ze osoby z gorszym stanem zdrowia psychicznego (mierzonym za pomoca kwestionariusza
-GHQ - 28) czgiciej stosujg nieprzystosowawcze sposoby radzenia sobie, takie jak: zaprzeczanie sytuadji,
wyladowywanie emocji, zazywanie substancji psychoaktywnych, rezygnacja z rozpoczgtych dziatan oraz
obwinianie siebie za zaistnialy sytuacj¢ (Talarowska i in. 2020). W badaniu Saalwirth i Leipold odkryto, ze
radzenie sobie skoncentrowane na unikaniu bylo ujemnie zwiazane z pozytywnym afektem, jakoscia snu
i zmiana jakosci snu, a dodatnio z negatywnym afektem. Dla instrumentalnego radzenie sobie badacze ujaw-
nili dodatnie zwiazki z pozytywnym afektem, jakoscia snu oraz zmiana jakosci i czasu trwania snu. Jednak
nieoczekiwanie nie byto zwiazku z negatywnym afektem (2021). Podobnie w niniejszym badaniu odkryto,
ze stosowanie instrumentalnych strategii radzenia sobie ze stresem nie byto skorelowane z negatywnym afek-
tem. Ponadto nie byto réwniez zwiazku z pozytywnym afektem. Okazalo sig, ze dla samopoczucia badanych
podejscie zorientowane na problem w sytuacji pandemii nie bylo istotne dla samopoczucia. Istotne okazaty
si¢ strategie radzenia sobie zorientowane na emocje, ktérym towarzyszyt wyzszy poziom emocji pozytywnych
i nizszy negatywnych. Badani, ktérzy zaakceptowali sytuacj¢ pandemii, zwrdcili si¢ ku religii, pozytywnie
przewarto$ciowali sytuacjg, mieli lepsze samopoczucie emocjonalne. Podobnie w badaniu przeprowadzonym
w USA przez Parka i in. (2021) pokazano, ze osoby stosujace skoncentrowane na emocjach strategie lepiej
radzity sobie z cierpieniem zwigzanym z COVID-19. Lockdown i izolacja spoteczna wiazaty si¢ z wyzszym
poziomem emocji negatywnych, dlatego podejmowano strategie majace na celu regulacj¢ emocji obnizajaca
poziom emocji negatywnych. Jak si¢ okazuje, strategie zadaniowe nie mialy istotnego znaczenia dla samo-
poczucia emocjonalnego podczas pandemii. Istotne znaczenie miaty przede wszystkim strategie radzenia
sobie ze stresem skoncentrowane na unikaniu i na emocjach.

Jednym z celéw badania bylo takze ustalenie, jakie emocje towarzysza spostrzeganemu, udzielanemu,
otrzymywanemu i buforujgco-ochronnemu wsparciu spolecznemu. Okazalo si¢, ze znaczacymi wyznaczni-
kami dobrego samopoczucia emocjonalnego sa spostrzegane i udzielane wsparcie spoteczne. Towarzyszyt im
wyzszy poziom emocji pozytywnych i nizszy poziom emocji negatywnych. Inni badacze uzyskali podobne
rezultaty, dowodzac, ze wsparcie spostrzegane, odnoszace si¢ do subiektywnego poczucia potencjalnej do-
stgpnosci wsparcia, jest lepszym predyktorem dobrostanu, radzenia sobie ze stresem i zdrowia w poréwnaniu
ze wsparciem otrzymywanym (Smoktunowicz, Cieslak, Zukowska 2013). Ponadto wykazano w niniejszym
badaniu, ze poziom wsparcia otrzymywanego nie byt istotnie zwiazany z poziomem emocji negatywnych
w pierwszym tygodniu pandemii. Okazato si¢ natomiast, ze im wyzszy poziom aktualnie otrzymywanego
wsparcia, tym wyzszy poziom emocji pozytywnych. Moore i Lucas uzyskali podobne rezultaty, dowodzac
w badaniu przeprowadzonym podczas pandemii, ze zwigkszenie poziomu otrzymywanego wsparcia spotecz-
nego bedzie stuzy¢ zwigkszeniu pozytywnego radzenia sobie i posrednio zmniejszeniu stresu psychicznego
podczas izolacji spotecznej (2021). Wynik dla buforujaco-ochronnego wsparcia spolecznego okazat si¢
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niezgodny ze sformutowana hipoteza. Okazalo si¢, ze im wyzszy poziom wsparcia buforujaco-ochronnego,
tym wyzszy poziom emocji negatywnych i nizszy poziom emocji pozytywnych w pierwszym tygodniu pan-
demii. Ochranianie bliskich przed informacjami, ktére jednostka uznaje za negatywne, nickorzystne czy
zagrazajace, negatywnie oddzialywato na samopoczucie badanych w czasie pandemii. Ten wymiar wsparcia
spolecznego dotyczy dziatait majacych na celu ukrycie doswiadczanych probleméw oraz unikanie rozméw,
ke6rych przedmiotem bylyby zaistniale trudnosci. Wydaje si¢, ze w sytuacji izolacji oraz niepewnosci zwia-
zanej z sytuacjg pandemii unikanie rozméw i dos$wiadczanych probleméw bylo nieadaptacyjne.

Kolejnym etapem przeprowadzonych analiz byta sprawdzenie, jakie emocje towarzysza potrzebie domknig-
cia poznawczego. Osoby, ktére maja ogélna tendencj¢ do preferowania porzadku, przewidywalnosci i zde-
cydowania, sa podatne na lgk zwigzany z COVID-19 (Chen i in. 2021). Podobnie w badaniu wtasnym niski
poziom preferowania przewidywalnosci byt zwiazany z wigkszg tolerancja do§wiadczanej niepewnosci w sy-
tuacji pandemii, z wyzszym poziomem emocji negatywnych. Okazalo si¢ jednak, ze preferowanie porzadku
nie bylo istotnie zwigzane z odczuwanymi emocjami, a kolejny aspekt potrzeby domknigcia poznawczego-
zdecydowanie byt zwigzany z lepszym samopoczuciem emocjonalnym. Wyniki wskazuja, ze osoby przejawia-
jace wyzszy poziom zdecydowania odczuwaly wigcej emocji pozytywnych i mniej negatywnych w sytuadji
pandemii. Podobne wyniki uzyskano w przeprowadzonym na grupie 212 lekarzy badaniu. Okazalo sig, ze
zdecydowanie jest dobrym predyktorem stresu. Im wigcej zdecydowania, tym lekarze stabiej odczuwali stres
(Iannelloa i in. 2017). Podobnie w sytuacji pandemii, oznaczajacej poznawcza niepewnos¢, zdecydowanie
i umiej¢tno$¢ podejmowania decyzji wigzaty si¢ z lepszym samopoczuciem badanych.

Z punktu widzenia planowania skutecznych oddziatywan w kryzysie, jakim jest pandemia COVID-19,
wazne jest poznanie determinantéw dobrej adaptacji do sytuacji pandemii, co bylo celem niniejszego badania.
Prezentowany artykul podejmuje temat wyzwan zwiazanych ze zdrowiem psychicznym w dobie pandemii
i pomaga zrozumie¢ uwarunkowania zdrowia psychicznego w szybko zmieniajacym si¢ krajobrazie psycho-
logicznym. Uzyskane wyniki pokazuja, ze system wsparcia spolecznego, stosowane strategie radzenia sobie
ze stresem i potrzeba domknigcia poznawczego okazaly si¢ istotne dla odczuwanych emocji i samopoczucia
podczas pandemii. Wskazane jest prowadzenie dalszych badan nad zdrowiem psychicznym w celu zrozu-
mienia i rozwigzania probleméw zwigzanych ze zdrowiem psychicznym oraz wicloaspektowym wplywem

COVID-19 na psychike.
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